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GIRIS

insan Haklari Egitimi Agi (IHEA) insan haklari egitimi alaninda faaliyet gésteren sivil toplum
orgutlerinin ve akademik topluluklarin, Turkiye'de insan haklari egitiminin bir insan hakki
olarak benimsenmesi, bu alanin gi¢lenmesi ve iyilestiriimesi amaciyla birlikte calismasi,
etkinlikler ve arastirmalar yapmasi, isbirligini strekli kilmasi icin olusturulmus bir sivil
toplum agidir. Eylul 2013'de kurulan Ag, 2019 yilindan beri, Kapasite Gelistirme Dernegi
(KAGED) ve insan Haklari Ortak Platformu (IHOP) kolaylastiricihginda, su tyelerle calisma-
larina devam etmektedir: Egitim Reformu Girisimi (ERG), insan Haklari Dernegi (iIHD), iIHD
insan Haklari Akademisi, insan Haklari Okulu (IHO), insan Haklari Ortak Platformu, Kadi-
nin insan Haklari Yeni Cézimler Dernegi (KiH-YC), KAMER Vakfi, KAOS GL Dernegi, Koca-
eli Dayanisma Akademisi (KODA), Miilkiyeliler Birligi insan Haklari Merkezi, Sivil Toplumu
Gelistirme Merkezi (STGM), Tarih Vakfi, Ucan Supurge Dernegi ve Uluslararasi Af Orgiti
Turkiye Subesi.

insan Haklari Egitimi Agr'nin bu dénemde hazirladigi stratejik planda “uzak hedef’lerden
biri, “sermaye gruplarinin/ézel sektorin insan haklari egitimine agik hale gelmesi” seklinde
belirlenmistir. Bu hedef belirlenirken yapilan tartismalarda, insan haklari ve insan haklari
egitiminin kamu yénetiminin ve sivil toplum alaninin sorumlulugu ve ilgi alaniicinde oldugu
yonunde bir genel kabul oldugu, oysa ginumuz kosullarinda toplumsal hayat ve haklar
alaninda rolu giderek artan is dinyasinin da bu konuda farkindaliginin ve duyarliliginin
artirilmasinin elzem oldugu ifade edilmistir.

Is duinyasinda insan haklari meselesi, en cok ekonomik, sosyal ve kiltiirel haklar bagla-
minda olmak Uzere, ama bir butun olarak insan haklari érgutlerinin ilgi géstermesi gere-
ken bir alan haline gelmistir. insan Haklari Egitimi AgI'nin bilesenleri de bu konuda bir fikir
birligi icindedir. Sermaye gruplarinin ve basta Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi olmak
uzere ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin insan haklari egitimine duyarli hale gelmesinin,
bu baglamda énemli hedefler oldugu dustinilmistir. isletmeler icin insan haklar egitimi-
nin bir prestij haline gelmesi, “IHE dostu isletme” gibi bir ibareye itibar ve yayginhk kazan-
dirilmasi bu hedeflerin bir parcasi olarak degerlendirilmistir. S6z0 gecen hedeflerin hayata
gecirilmesi icin sivil toplum ve akademi alanindan uzman isimlerin yani sira, sendika ve
meslek odalariyla da temas halinde, is dinyasina 6neriler konusunda birlikte calisarak/
tartisarak ilerlemenin dogru olacagi gorulmektedir.

Bltin bu amaclar icin bir baslangic adimi olarak insan Haklari Egitimi Ag1, Ocak 2021'de 4
oturumluk bir online egitim programi duzenlemistir. Egitim programina yonelik hazirlik-
lar kapsaminda yazilan elinizdeki kitap dort bélimden olusmaktadir. is dinyasi ve insan
haklari iliskisinin tarihsel arka plani ve gelisiminin ardindan Birlesmis Milletler is Diinyasi ve
insan Haklari Rehber ilkelerinin ele alindigi ilk bélim, Dr. Deniz Parlak tarafindan yazilmis-
tir. is dinyasi ve insan haklari icin yapilan uluslararasi diizenlemelerin Uluslararasi Calisma
Orguti’'nin/ILO Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Uclu Bildirgesi ile
Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orguti'nin (OECD) Cokuluslu Sirketler Rehberi kapsaminda
incelendigi ikinci boluma, Dr. Gékhan Demir kaleme almistir. Uctincti bélimde Tirkiye'de
is dunyasinda insan haklarinin gecmisi ve bugiint Dog. Dr. Selime Guizelsari tarafindan ele
alinarak, is dinyasinda insan haklarina iliskin ulusal yasal dizenlemeler incelenmistir. is
dunyasinda insan haklarinin gelistirilmesinin yollarinin neler olabileceginin ve bu acidan
devletlerin ve uluslararasi drgutlerin yani sira sivil toplum o6rgutleri, aktivistler, sendika-
lar, meslek odalari ve genel olarak yurttaslarin neler yapabileceginin ele alindigi dérdincu
bélumu Dr. Hulya Kendir yazmistir.
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Tarkiye'de sivil toplum ile is dunyasi arasindaki temaslarin artiriimasiyla ortaya cikacak
insan hakki egitimleri sayesinde, insan haklari bilinci ve kiltaranin gézetilmesinin sirketler
icin bir politika haline gelmesi saglanabilmesi, bir battun olarak insan haklarinin benimsen-
mesi ve guclendirilmesi acisindan énemli bir adim olacaktir.




BOLUM 1

IS DUNYASI VE INSAN HAKLARI ILISKISININ
TARIHSEL ARKA PLANI VE GELISIMI
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BIiRINCi BOLUM

iS DUNYASI VE INSAN HAKLARI iLiSKiSININ TARIHSEL ARKA PLANI VE
GELIiSimi

1. insan Haklari Kavrami

insan haklari, kisisel 6zgurliiklerin konusu olmanin étesinde oldukca kapsamli bir kavram-
dir. Her ne kadar ilk ¢aglardan beri kulturel, felsefi ve dini kavramlarla iliskilendirilse de,
insan haklari, modern dénemde bir kavram olarak anlam kazanmistir.

Kisinin yalnizca insan olmasi nedeniyle sahip oldugu temel hak ve 6zgurltkler insan haklari
olarak tanimlanmaktadir (Donnely 1995: 19; G6zubUyuk ve Golcukll, 2007: 4). Diger bir
deyisle cinsiyet, etnik kdken, dinsel inan¢ vb. hususlara bakilmaksizin her insanin sahip
oldugu haklar kimesini ifade eder. Her insanin onurlu ve saygin bir yasam surebilme hakki
olarak ifade edilen bu ¢ercevenin evrensel olmasi ve kapsayicihgl ytzyillarca stren ve hala
devam etmekte olan pek cok mucadelenin Granudur.

1.1. insan Haklari Nedir?

insan haklari ulusal ve uluslararasi hukukun konusu haline gelen genis kapsamli bir
kavramdir. Bir yandan butin insanlarin sahip olmasi gereken soyut anlamda insan hakla-
rini ifade ederken, diger yandan pozitif hukukun icinde yer aldigi gibi, var olan haklarin
hukuki koruma altina alinmasi anlaminda somut insan haklarindan séz edilebilmektedir.

GUnumuzde temel hak ve 6zgurlukler modern devlet karsisinda koruma altina alinmis
insan haklarinin konusu olmasina karsin, M.O. 539 yilinda Pers imparatoru Buyik Kiros
tarafindan hazirlanan Kiros Silindiri, M.O. 231 yiinda Mauryan Hanedanindan Asoka tara-
findan hazirlanan Asoka Fermanlari da insan hak ve 6zgurluklerini konu edinmektedir.
Buna ragmen, 1215 yilinda ingiltere Kralina kabul ettirilen Magna Carta Libertatum (Biiyiik
Ozgiirliik Fermani) insan haklari kavraminin ilk yazili belgesi kabul edilmektedir. Amerika
Birlesik Devletleri'nde ve Fransa'da yasanan 18. yuzyildaki halk hareketleri Amerikan Bagim-
sizlik Bildirgesi ve Fransa Insan ve Yurttas Haklari Bildirgesi ile sonuclanmis, insan haklari
konusunda ciddi hak kazanimlarina olanak tanimistir. Ozgurluk, esitlik ve kardeslik gibi
kavramlarin uluslararasi hukuk dizeninde taninmasi insan haklari 6gretisinin uygulanma-
sinin da baslangici olmustur.

On dokuzuncu yuzyildaki toplumsal mucadeleler, siyasi degisimler ve Yirminci yuzyildaki
sosyalist devlet deneyimi, toplumsal hareketler devletin her insan ve yurttasin temel hak
ve 6zgurluklerini korumasi gerektigi dusuncesini yayginlastirmistir. Yirminci yuzyilda sana-
yilesmenin hiz kazanmasi ile 6zellikle Avrupa ve Kuzey Amerika'da kétu calisma kosullarina
karsi duzenlenmeler, sendika hakki talepleri, cocuk iscilere iliskin dizenlemeler, kadinlarin
secme ve secilme haklarinin kazanimi gibi pek cok alandaki toplumsal talepler ve ardindan
gelen yasal duzenlemeler, insan haklari alaninda elde edilen 6nemli gelismeler arasinda
saylilabilir. Bu gelismeler icinde I. ve Il. DUnya Savaslari sirasinda yasanan insan kayiplari ve
insan haklari ihlalleri, dinya genelinde konunun yakicihgini gindeme getirmistir. Boylece
gunumuzde sosyal ve ekonomik haklara bagli olarak genisleyen hak kavrami yalnizca
bireysel duzlemi degil, toplumun dezavantajli kesimlerini 6nceleyecek bicimde toplumsal
kesimleri de icermeye baslamistir. Diger bir deyisle azinliklar, ¢cocuklar, yashlar, sakatlar,
eski hukamluler gibi toplumun dezavantajli kesimlerini kapsayan haklar da insan haklari
cercevesinde 6zel 6nem verilen alanlar haline gelmistir. Nihayetinde, Birlesmis Milletler
(BM) bunyesinde 10 Aralik 1948 tarihinde Evrensel insan Haklari Beyannamesi imzalanmistir.

4




>

insan Haklari Egitimi Agi
Is Danyasinda Insan Haklari Egitimi Rehberi

Bu tarih Uluslararasi insan Haklari Gini olarak kabul edilmektedir. S6z konusu beyanna-
menin hukuki bir yaptirirmi olmamasina karsin, insan haklari 6gretisinin evrensel olarak
kabulinu saglamis olmasi baglayici bir nitelik kazandirmistir. Bu beyanname ile uluslara-
rasi cercevede kabul edilen genis kapsamli ekonomik, sosyal ve kilttrel haklar ile siyasi
ve medeni haklar tanimlanmistir. Bununla birlikte bu haklarin gelistirilmesi ve korunmasi
baglaminda devletlerin sorumluluklarini yerine getirmeleri icin cesitli mekanizmalar kurul-
mustur. Dolayisiyla, somut bir anlam kazanan insan haklari anlayisina gore, her insan bagli
oldugu devletten ve toplumdan insan olmasiyla kazanmis oldugu haklarinin her sartta
korunmasini, bunlara aykir muameleye tabi tutulmamasini talep edebilir.

1.2. insan Haklarinin Temel ilke ve Nitelikleri

insan haklari 6gretisi soyut anlamda olmasi gerekeni tanimladigi gibi, BM Evrensel insan
Haklari Beyannamesi ile birlikte somut niteliklere kavusmustur. Béylece insan haklari;

» yasal olarak koruma altindadir,

= insan onuru ve yasaminin sayginligl dzerine odaklanmaktadir,
» uluslararasi duzeyde glivence altina alinmistir,

s devletleri ve devlet disi aktorleri zorlayicidir,

= Dbireyleri ve toplumsal kesimleri koruyucudur,

= bolinemez,

» feragat edilemez haklardir,

= evrenseldir.

insan haklar tarihsel deneyim ve gelismelerle kazandigi bu 6zelliklere paralel olarak, belirli
niteliklerle tanimlanmaktadir.

Evrensellik: En temelde, insan hak ve 6zgurluklerinin kisinin yalnizca insan olmasindan
dolayi sahip oldugu haklar olarak tanimlanmasi nedeniyle, evrensellik, insan haklarinin en
belirgin niteligidir.

Dogustan Kazanim: insanlar dogustan insan haklarina sahip olurken, bu hak ve ézgrlikler
kisiden ayrilmaz niteliktedir. Dolayisiyla insan haklari, varligi hukuki tanimlamalarla sinirla-
nan ve sonradan kazanilan haklardan farkhlasir.

Mutlaklik: Herhangi bir kayit yahut sarta bagh olarak insan haklarinin varligi yadsinamaz.
Hicbir dusunceyle gecersiz kilinamadigi gibi, varliklari da g6z ardi edilemez.

Vazgecilemez ve Devredilemez Olma: Evrensel insan Haklari Beyannamesi'nin 1. madde-
sinde belirtildigi gibi, “butun insanlarin onurlari ve haklari bakimindan esit ve 6zgur [...]"
dogduklari kabul edilmektedir. Bu nedenle, kisi dogustan sahip oldugu bu haklardan vazge-
cememekte, baskasina devredememekte veya s6zlesmeyle ortadan kaldiramamaktadir.

Temel Hak Olma: insan haklari bir devletin anayasasinin temelini olusturmasi gereken kisi
ve yurttas haklarinin esas dayanagidir. Varliklari, egemen devletin iradesine bagh olmadigi
icin, temel hak niteligindedir.

Bolunemez Olma: insan haklarinin kapsadigi her kategori farkli tarihsel deneyim ve miica-
delelerin sonucu kazanilmis olsa da birbirinden ayristirilamaz. Bu baglamda, hak ve 6zgur-
lUkler arasinda bir hiyerarsi gozetilemez ve bolinemez.

10



‘ ~ Iinsan Haklar Egitimi AZ
Is Dunyasinda Insan Haklari Egitimi Rehberi

Hak ve 6zgurluklerin korunmasi bakimindan bélinemez ve bitun olduklari kabul edilmek-
tedir. Ancak, degerlendirilebilecekleri basliklar siniflandirilabilir. Bu baglamda, insan haklari
oncelikle medeni ve siyasi haklar cercevesinde siniflandirilmistir. Bunlar yasam hakki, kisi
6zgurlugu ve guvenligi hakki, ifade 6zgurltgu, her tarlt ayrimcilik yasagi, iskence ve zulim
ya da insanlk disi davranis gormeme hakki, disince ve inang, din 6zgurlugu hakki, adil
yargilanma hakki olarak siralanmaktadir. Sosyal guvenlik hakki, egitim ve 6grenim hakki,
calisma hakki, sendika, toplu pazarlik ve grev hakki, saglik hakki, kulturel yasama katilma
hakki olarak tanimlanan haklar ise ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar ¢ercevesinde siniflan-
dirlimaktadir.

Yakin tarihte bu haklara yenileri eklenmistir. Bunlarin bashcalari uluslarin kendi kaderlerini
tayin hakki, uluslarin dogal kaynaklarindan 6zgurce yararlanma hakki, kalkinma hakki ve
uluslarin kaltarlerini 6zgurce gelistirme hakkidir. Bunun yani sira, bu haklara dayanisma
haklari olarak kategorize edilen ve tUm insanliga taninan, baris ve givenlik icinde yasama
hakki, saghkli bir cevre talep etme hakki olarak siralanabilecek yeni haklar da eklenmistir.

1.3. insan Haklarinin Taraflari ve Yiikiimliiliikleri

insan hak ve ézgurliklerinin éncelikli 6znesi, dolayisiyla muhatabi bireylerdir ve temelde
bunlar bireye ait haklardir. Belirli toplum kesimlerini de icerecek bicimde insan haklarinin
kapsaminin genislemis olmasi, bu iliski aglarini bireylerden bagimsiz kilmamaktadir. Diger
bir deyisle bu hak ve 6zgurltklerin tarafi olabilmek icin belirli bir toplumsal grup ya da
kesimin Uyesi olmaya ihtiya¢ yoktur. Sonug olarak, insan haklarinin ilke ve nitelikleri goz
onunde bulunduruldugunda, bireyler dogustan sahip olduklari bu haklarin herhangi bir
topluluga ait olmaksizin, topluma ve egemen devlete karsi korunmasini talep edebilmekte-
dir. Dolayisiyla, insan haklarinin bir diger etkin aktoru ilkesel olarak devlettir.

insan haklarinin ilkesel ve niteliksel kazanimlarinin siyasi oldugu, déncelikli amacinin siyasi
iktidar ve devlet baskisi karsisinda kisiyi korumaya almak oldugu tarihsel deneyimler
Isiginda bakildiginda anlasiimaktadir. Bu anlamda, devletlerin kimi sorumluluk ve yukam-
lGlikleri bulunmaktadir. Oncelikle, devletler insanlarin onur ve sayginligini ortaya koyacak
bicimde hak ve 6zgurluklerini tanima yukimlulGgu altindadir. Ayni zamanda, devlet insan-
larin hak ve 6zgurlUkleri cercevesinde dusuncelerini ve hayatlarini duzenlemelerine kari-
samaz ve midahale edemez. Bu hak ve dzgurltkleri korumak bir devletin en temel gorevle-
rinden biridir. Ancak bu gorev, s6z konusu hak ve 6zgurluklerin ¢cogunlukla devletler eliyle
cignendigi gercegini ortadan kaldirmamaktadir. Bununla birlikte devlet korumakla yukumli
oldugu insan haklarina, toplum ya da baska kisilerden yonelen saldirilari da dnleme ve
hatta cezalandirmakla gorevlidir. Nihayetinde, kisilere taninmis haklari korumakla yukumlu
olan devletler, kisilerin bu haklara erisimini temin ve tedarik etme sorumlulugunu tasimak-
tadirlar.

Saglik ve egitim hizmetinin bir toplumda her kisinin ulasabilecegi
[ X diizeyde parasiz olmasi insan haklarini temin ve tedarik etme
ﬂn sorumluluklarindandir.

Esasinda, en basindan itibaren, insan haklarinin uygulanmasi ve korunmasinda devlet
disi aktorler bulunmaktadir. Uluslararasi alanda belirli hukuki dizenlemeler olusturularak
insan haklarini givenceye almak mumktn olmadigi gibi, bu dizenlemelere her devlet ve
toplumun uyacagini dusunmek de gercekci degildir. Bu nedenle ulusal duzeyde hukimet-
lerin ilgili birimleri disinda; sivil toplum 6rgutleri, mahkemeler, medya, akademik kurum ve
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kuruluslar, sendikalar, dini érgutler gibi pek cok devlet disi aktér insan haklarinin uygulan-
masini izleyebilir. Uluslararasi dizeyde ise BM, Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AIHM),
Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, uluslararasi sivil toplum érgutleri cesitli izleme bicimleri
gelistirmektedir.

Son yillarda kuresel ¢apta yasanan toplumsal ve siyasal degisimler ile birlikte, devlet disi
aktorlerin yalnizca izleme yapmasinin 6tesinde bir asamaya gecilmistir. Uluslararasi insan
haklari normlari sanayilesmenin esitsiz bicimde hiz kazanmasi, kiresellesme ve neolibe-
ral uygulamalarla birlikte, is dinyasinin konusu haline gelmistir. Bu nedenle buyuklugu,
sektoru, yeri ve mulkiyet yapisina bagh olmaksizin, basta ¢ok uluslu sirketler olmak Uzere
tum sirketler devlet disi aktorler olarak insan haklari taraflari olarak degerlendirilmektedir.

2. insan Haklar:: is Diinyasinin Yeni Giindemi
2.1. insan Haklari Nasil is Diinyasinin Konusu Haline Geldi?

Tarihsel olarak devletin ihmal ve ihlallerine karsi bireyi korumayi hedefleyen insan haklari
ogretisinin devlet disi aktorlere dogru genislemesi son yillarda yasanan degisimlere para-
lel olarak tartisiimaktadir. Yirminci ylzyilda sanayilesmenin hiz kazanmasi ile birlikte is
hukuku duzenlemelerinin 6tesine gecen iliski aglari, is dinyasi kavramini literatire yerles-
tirmistir. Ozellikle 1919'da Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin (International Labor Organiza-
tion-ILO) kurulmasi, is dunyasina iliskin bir vizyon da sunmaya baslamistir. Ancak bugtn
icinde bulundugumuz is iliskileri dunyasi; bilisim duzeyinde bilgi devrimi, yiksek teknolojik
gelismeler, hizmet sektdérundeki atiimlar géz dntinde bulunduruldugunda “sanayi sonrasi
toplum” olarak degerlendiriimektedir. Artik devletlerin yani sira, devletin sermaye ve yati-
rimlarindan daha yuksek kapasiteye sahip holdingler ve ¢ok uluslu sirketler genis anlamda
‘ekonomileri’ olusturmaktadir.

Diinyanin En Buytk 100 Ekonomisi verilerine bakildiginda, Amerikan
perakende magazalar zinciri olan Walmart Inc.’in yillik gelirinin

(500.343 milyon dolar) Avusturya ve Norveg gibi tlkelerden daha biyiik
oldugu goértlmektedir (Zhang v.d., 2019: 3-4).

Dolayisiyla is dinyasinda sermaye birikimlerinin buyuklugu, devlet kadar sirketlerin de
toplumsal, siyasal, kulturel iliskiler Gzerinde belirleyici aktorler olarak sahneye ciktigini
gostermektedir.

Esasinda, is dunyasinin insan haklari Gzerinde derin bir etkisi olabilecegi uzun zamandir
bilinmektedir. ikinci Diinya Savasi sirasinda binlerce Alman sirketinin 8-10 milyon arasinda
kdle emeginden faydalanmasi en bilinen érneklerdendir (Amao, 2011: 17). Sirketler insan
haklari konusunda gerek icrai fiillerle bir ihmale gerekse yeterli koruma saglamadigi icin
ihlallere neden olabilmektedir.

Son altmis yillik yakin tarihte kéle emeginin kullaniimasi, cocuk is¢i
calistirilmasi, iscilerin ¢calisma standartlarinin asir disdrilmesi,

kadinlarin daha disiik tcretlerle calistiriimasi gibi ¢ok rastlanan insan
haklarr ihlalleri ticari faaliyetler nedeniyle sirketlerin neden oldugu
ihlallerdir.

1970'lerden itibaren kiresellesmenin yogunluk kazanmasi ve neoliberal politikalarin diinya
capinda benimsenmis olmasiyla sirketlerin neden olduklari ihlaller siklikla ifade edilmeye
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baslanmistir. Bu ihlaller yalnizca ¢alisma yasamiyla sinirli kalmamakta, sirketler topluluk-
lari yerinden edebilmekte ya da saglikh ¢cevre hakkini ihlal edebilmektedir. Ayrica sirketler
devlet de dahil olmak Uzere baskalari tarafindan islenen insan haklari ihlallerinin de sug
ortagl olabilmektedir. Nijerya'da otuz yili askin suredir faaliyet gdsteren Royal Dutch Shell
firmasinin kendi glvenlik gucleri ve lojistik destek ile azinlklara kéti muamele konusunda
devlete yardim etmesinin dava konusu haline gelmesi bu baglamda géze carpmaktadir
(Uluslararasi Af Orgitd, 2017).

Dolayisiyla devletlerin insan haklarini koruma ve gelistirme sorumlulugunda tek basina
yukumlU oldugu anlayisi devam etmekle birlikte, son yillarda bu sorgulanmaya baslamis-
tir. Stphesiz bu yaklasim, devletin 6ncelikli sorumlulugunu géz ardi etmemektedir. Nihai
olarak, devlet sirketlerin insan haklarina saygi gostermesini yasal mevzuatla saglamaktan
ve cezai yaptirima tabi tutmaktan sorumludur.

2.2. insan Haklarinin Yeni Taraflari

Kuresellesmenin giderek yayginlasmasi sirketlerin faaliyetlerini ulus 6tesi dlcekte genis-
letmesine neden olmustur. Bu asamada sermaye birikimleri ve ticari faaliyetleri nede-
niyle, insan haklari ihlal ve sorumluluklarinda éncelikli olarak dikkat ¢ekenler ¢ok uluslu
sirketler olmaktadir. Daha genis captaki ticari faaliyetleri, calisan sayilari ve bunlara bagli
olarak toplumdaki etki gu¢leri nedeniyle bu sirketler insan haklari konusunda devlet disi
aktorlerin 6nde gelenlerindendir. Ancak is dunyasinda insan haklari konusunda sorumlu-
luk yalnizca holdingler ya da cok uluslu sirketlerde degildir. Ornegin, Turkiye ekonomisinin
bUyUk ¢ogunlugunu kiguk ve orta dlcekli isletmelerin olusturdugu bilinmektedir. Dolayi-
siyla bu sirketler de faaliyet alanlari daha dar olmasina karsin cok uluslu sirketler kadar
insan haklari konusunda sorumlu kabul edilmektedir. Ayni zamanda bir sirketin tedarik
zinciri g6z 6nunde bulunduruldugunda, sirketin hissedarlariyla birlikte sirket paydaslarinin
da sorumlu olabilecegi oldukca genis kapsamli bir iliski agindan s6z etmek mumkuandur.

insan haklari ihlallerinin devlet veya devlet disi bir aktér tarafindan gerceklestirilmesi cogu
kez haklari ihlal edilenler agisindan bir fark yaratmamaktadir. Ancak, sirketlerin devletin
pozitif yukimlultklerine benzer dogrudan yasal yukumlulUkleri yoktur. Uluslararasi insan
haklari hukuku kapsaminda devletlerle ayni yasal gorevlere sahip olmadiklari gz énune
alindiginda, sirketlerin insan haklariyla ilgili ne tur sorumluluklari oldugu uzun suredir
devam eden bir tartismanin konusudur.

2.3. Is Diinyasinda insan Haklarinin Onemi

Sirketlerin yeni toplumsal dizende 6nemli aktdrler haline gelmeleri, devletler gibi insan
haklari konusunda sorumlu olacaklari bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir. Pozitif hukuki
duzenlemeler tarihsel olarak ulus devletleri kapsayici bicimde bireyi koruma altina almistir.
GUnumuzde yasanan toplumsal degisimlerle birlikte, sirketlerin faaliyet gosterdikleri toplu-
mun temel insan haklari normlarina uymasini beklemek de mumkundar. Bu alandaki ihlal
ve ihmalleri ortadan kaldirmak, bunlarin énlenmesi is dinyasinin da gundemini olustur-
maktadir. Ticari sirketler, insan haklarini desteklemek ve gelistirmek icin taahhutler ve faali-
yetler Gstlenebilir. insan haklari ilkeleri devletlere bunlari koruma yukimliugi verdigi gibi,
bu ilkelerin yeni taraflari olan sirketlere de onlara saygl gosterme sorumlulugu vermek-
tedir. Bu sorumlulugun yaptirim gicu baslangicta gonulli olsa da, ulusal ve uluslararasi
duzenlemelere uyma zorunlulugu da tasimaktadir. Bu tartismalar isiginda, BM tarafindan
hazirlanan ve imzaya acilan Is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri, devletlerin ve sirket-
lerin, ekonomik faaliyetlerin insan haklari Gzerindeki etkisini ele almak zorunda olduklari
farkli rol ve sorumluluklari agikhga kavusturmak icin gelistirilmistir.
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3. Birlesmis Milletler (BM) is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri
3.1. Rehber ilkelerin Tarihsel Arka Plani

Cok uluslu sirketlerin is dinyasindaki etkililigi icin gorece erken bir tarih olan 1970'lerde,
sirketlerin insan haklarini ihlal eden faaliyetleri dinya giindemine gelmisti. Kimi banka ve
sirketlerin GUney Afrika'daki rejimle birlikte irk¢i faaliyetlerde isbirlikleri, yine GUney Afri-
ka'da cocuk iscilerin cahstiriimasi, devlet disi aktorler olarak sirketlerin de insan haklari
alanindaki rolunu hatirlatmistir. Bunun Uzerine BM bunyesinde 1973 yilinda ¢ok uluslu
sirketlerin faaliyetlerini incelemek icin bir komisyon kurulmustur. Tahmin edilebilecegi gibi,
Komisyon'un yayinladigl kurallar, gelismis Ulkelerin karsi ¢ikmasi nedeniyle uygulamaya
gecirilememistir. Cok uluslu sirketlerin bu yondeki etik disi faaliyetlerinin, zaman icinde
diinya kamuoyunun dikkatini cekmesiyle Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgutu (Organiza-
tion of Economic Cooperation and Development-OECD), ILO gibi uluslararasi kuruluslar is
dunyasindaki mevcut ve olasi insan haklari ihlallerine karsi ¢esitli dizenlemeler yapmistir.

1999 yilinda BM Genel Sekreteri Kofi Annan Davos'ta gerceklestirilen Dtinya Ekonomik Foru-
munda bu alanda kuresel bazi ilkeler olusturulmasi fikrini ortaya atmistir. Strduralebilir
kuresel bir ekonomi icin 2000 yilinda BM bulnyesinde olusturulan Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
hukuki bir baglayiciligi olmamasina ve gonulltlik esasina dayanmasina karsin, is dinyasi-
nin gindemine yeniden insan haklarini almaya katki saglamistir. S6zlesme, ilk olarak dokuz
maddeyle diizenlenmistir. Ancak, 2003 yilindaki Kiiresel ilkeler S6zlesmesi Liderler Zirvesi
sonrasl Kofi Annan, yolsuzlukla mucadele Uzerine bir madde eklendigini duyurmustur.
Boylece bugtin yurrlikte olan ve Turkiye'nin de taraf oldugu Kiiresel llkeler Sézlesmesi dort
ayri alt baslikta, on maddeden olusmustur:

insan Haklari

ilke 1: Is dinyasi ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymal.
ilke 2: is diinyasl, insan haklari ihlallerinin su¢ ortagi olmamall.

Calisma Standartlari

ilke 3: is dlinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgirligini desteklemeli.
ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her trli cocuk isci calistirmasina son verilmeli.

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

Cevre

ilke 7: Is diinyasl, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.

ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turli faaliyete ve olusuma destek vermeli.
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.
Yolsuzlukla Micadele

ilke 10: is diinyasl, risvet ve harac dahil her tiirli yolsuzlukla savasmali.

Kiresel ilkeler Sézlesmesi'nin on maddesinde gorildigi gibi diinyada sirketler ézelinde
ortaya cikan insan haklari ihlalleri is sagligi ve guvenligi, calisma kosullari, cinsiyet esitligi,
ayrimcilik, ¢ocuk isciler, sendikalasma konulari tGzerine yogunlasmaktadir. Ancak, gunu-
muzde sirketlerin insan haklari ihlal ve ihmalleri yalnizca ¢alisma hayatiyla sinirl degildir.
Sirketlerin faaliyetlerinin bulundugu bdlgelerdeki insanlarin barinma ve saglikli bir ¢cevrede
yasama haklarinin ihlal etmesi seklinde de olduk¢a édnemli bir sorun olarak karsimiza ¢iki-
yor.
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Kamuoyunun ilgisi nedeniyle BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ne 156 (lke taraf olmustur.
Sozlesme sirketlerden ilkeleri kabul etmeleri, desteklemeleri ve uygulamaya koymalarini
talep etmektedir.

11,593 156 58,604

SIRKET ULKE RAPOR

Kaynak: unglobalcompact.org (erisim tarihi 17.11.2020).

BM'nin kapsayiciligina ragmen, Soézlesmede devletlerin ve sirketlerin sorumluluklarinin
neler oldugunun agikliga kavusturulmamasi, denetleme ve izleme mekanizmalarinin zayif-
hgr ve uye sirketlerin yilhk sunmalari gereken raporlama konusundaki isteksizlikleri, bu
sozlesmenin etkili olmasini engellemektedir. Ayni zamanda, s6zlesme temelde hak ihla-
linde bulunan sirket ile iddiayr 6ne suren taraf arasinda yalnizca “diyalog kolaylastirma
mekanizmasi” kurmaktadir (Wyvhoven ve Stausberg, 2010: 262). Bu nedenle, s6zlesmeye
katilan sirketlerin yalnizca doértte biri yillik olarak sunmalari gereken raporu sunmakta ve
bunu engelleyici bir mekanizma bulunmamaktadir (Deva, 2012: 99). Sézlesme ile kurulmak
istenen mekanizmalarin sirketleri hak ihlalleri konusunda baglayici ve denetleyici olmakta
yetersizligi daha kapsamli calismalar yapilmasini gerektirmistir.

BM catisi altinda Genel Kurula rapor veren insan Haklari Komitesinin kurulmasi bu alan-
dan beklentilerin cogalmasini saglamistir. 2000 yilinda Bin Yil Kalkinma Hedefleri (Millennium
Development Goals/2000-2015) dinya ¢capinda belirlenen insani kalkinmayi temel alan deger-
lerin gerceklestiriimesine yogunlasmistir. Yoksullugu ve achigl ortadan kaldirmak, ¢cocukla-
rin evrensel olarak ilkégretimini ulasilabilir kilmak, cinsiyet esitligini tesvik etmek gibi 6l¢u-
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lebilen hedefler bu dénem boyunca BM calismalarinin odak noktasi olmustur.’ 2015 yilinda
bugun icinde bulundugumuz dénem icin Sdrddrdlebilir Kalkinma Hedefleri (Sustainable Deve-
lopment Goals/2015-2030), on yedi baslikta devletlerin denetlenmesini saglayabilecek genis-
letilmis kuresel ilkeler olarak belirlenmistir.

Bu on yedi hedef icerisinde insani kalkinmanin yani sira artik insan haklari kapsaminda
degerlendirilen ¢cevre, baris ve adalet gibi basliklar da yer almaktadir. Turkiye'de s6z konusu
kalkinma hedeflerinin takibini yapma ve raporlama goérevi, Cumhurbaskanligi'na bagh Stra-
teji ve Butce Baskanligi'ndadir.

BM'nin Kiresel ilkeler S6zlesmesi ile Strdurlebilir Kalkinma Hedeflerinin bitinlesmis bir
bicimde gerceklestiriimesi ydnundeki ¢calismalar, ilkesel bir hedef olarak da yuratulmekte-
dir.

3.2. Cokuluslu Sirketlere Dair Adimlar: Taslak Normlar

BM insan Haklari Komitesi kendisine bagli bir alt komisyonun hazirladigi “Ulus-asiri Sirket-
lerin ve Diger isletmelerin Sorumluluklari Uzerine Taslak Normlar” adli bir calismayi 2003
yilhinin agustos ayinda sunmustur. Taslak Normlar devletlerin insan haklarina iliskin yakum-
lulUuklerini belirtmenin ardindan sirketlerin, 6zellikle ¢cok uluslu sirketlerin, faaliyet alanlari
kapsaminda insan haklarinin uygulanmasini saglama, saygi gésterme ve koruma ddevlerini
konu edinmistir.

Ulusal ve uluslararasi duzeyde normlara uyulmasini izlemekle gorevli denetim mekaniz-
malari kurulmasini é6ngoren Taslak Normlar, yukamlultklerin yerine getirilmemesi duru-
munda bundan etkilenen kisi ve kurumlara yeterli ve hizli tazmin yollari da sunmustur
(Deva, 2012: 102). Bu tarihe kadar dizenlenen uluslararasi insan haklari hukukunun ileri-
sinde bir metin olarak, devletlere ait yukumlualukleri sirketlere de yuUkleyerek, is diinyasinda
insan haklarini dogrudan sorumluluk alani haline getiren Taslak Normlar sirketler ve siyasal
iktidarlar tarafindan elestirilmistir. Sirketlere devletler kadar pozitif hukuk alaninda yakim-
lulukler getirmenin dogru olmadig tartismalari yukselmistir. Cinku Taslak Normlar devlet-
lerin sorumluluguna birakilan insan haklari yaktmlulUklerinin, dogrudan dogruya sirket-
lere uygulanmasi anlamina gelmekteydi. Bu da uluslararasi insan haklari hukukunda ciddi
bir dénusiimi gerekli kilmaktaydi. Nihayetinde, BM insan Haklari Komisyonunun Nisan
2004'te gerceklestirilen 60. toplantisinda, Taslak Normlar reddedilmistir. Ancak bu, tam
anlamiyla bir reddedis degildir. Cinkl hemen ardindan BM bunyesinde insan haklari ve
cok uluslu isletmelerden sorumlu 6zel bir temsilci John Ruggie) atanmis ve ¢ok uluslu islet-
melerin sorumluluklari konusunda 6neriler sunmakla gorevlendirilmistir. Boylece Taslak
Normlar kadar baglayici hiikkimleri olmamakla birlikte, Rehber ilkelerin dogmasina neden
olan bir streg baslamistir.

3.3. “Koru, Saygi Goster, Coziim Bul” (PRR) Cercevesi

BM insan Haklari Komisyonu 2005 yilinda “Genel Sekreterin insan haklari ve ¢ok uluslu
sirketler ve diger ticari tesebbusler konusunda 6zel bir temsilci atamasi” kararini kabul
etmistir. Dénemin genel sekreteri Kofi Annan, Harvard Universitesi Profeséri John Ruggie'yi
6zel temsilci olarak tayin etmistir. Prof. Ruggie, 2005 yilinda bu yetkiyi aldiktan sonra devlet-
ler, sirketler, mesleki tesekkuller ve sivil toplum 6rgutleriyle dinya capinda goérismeler
yaparak bir metin tzerinde cahismistir. Ozel temsilciden yerine getirmesi beklenen gérevler
soyledir:

1 Kalkinma Hedefleri'nin detayl agiklamasi icin bkz.
https://www.undp.org/content/undp/en/home/sdgoverview/mdg_goals.html

16



‘ ~ insan Haklari Egitimi AgI
Is Dunyasinda Insan Haklar1 Egitimi Rehberi

= insan haklariyla ilgili olarak ulusétesi sirketler ve diger ticari sirketler icin kurumsal
sorumluluk ve hesap verebilirlik standartlarini belirlemek ve acikliga kavusturmak;

m Devletlerin, uluslararasi isbirligi de dahil olmak Uzere, ulusoétesi sirketlerin ve diger
ticari tesebbuslerin insan haklariyla ilgili rolina etkili bir sekilde duzenleme ve yargi-
lamadaki rolinu detaylandirmak;

m Ulusotesi sirketler ve diger ticari isletmeler icin “suc ortakligi” ve “etki alani” gibi
kavramlarin sonuglarini arastirmak ve agikliga kavusturmak;

m Cok uluslu sirketlerin ve diger ticari sirketlerin faaliyetlerinin insan haklari etki deger-
lendirmelerini Ustlenmek icin malzeme ve metodolojiler gelistirmek;

m Devletlerin, ¢cok uluslu sirketlerin ve diger ticari isletmelerin en iyi uygulamalarinin bir
6zetini derlemek (UN, 2005: E/CN.4/2005/91).

Taslak Normlar'in sirketlerin insan haklari konusundaki yukumlultklerini devletlerle es
deger tutmasini elestiren 6zel temsilci Ruggie, sirketlerin dogrudan hukuki yakumlultkleri
olamayacagi sonucuna ulasmistir. Ona gore gerekli olan, sirketlerin yalnizca ulusal yasalara
uyumu saglamakla kalmayip ayni zamanda insan haklarina zarar verme riskini énlemek
amaciyla yonetecegi bir surectir (UN, 2008: 9, A/HRC/8/5). Bu yaklasima gore, is ve insan
haklari agmazinin temelinde yonetisim bosluklar oldugu surece, etkili yanitlar Gretmek
mumkun degildir. Bu nedenle, daha tutarl ve uyumlu yaklasimlar gereklidir. Prof. Ruggie
2008 yilhinin Nisan ayinda sundugu raporda bu yaklasimini, “Koru, saygi géster ve ¢6ziim bul
(Protect, Respect, and Remedy/PRR) seklinde l¢ temel ilkeyle agiklamistir (UN, 2011). 2008
yilinda BM insan Haklari Konseyi tarafindan kabul edilen bu cercevenin, tim sosyal aktér-
lere -huktumetler, sirketler ve sivil toplum- insan haklari ihlal ve ihmallerini azaltmada
yardimci olabilecegi ifade edilmistir.

Yukarida s6z edilen yaklasima gore, koruma yukumluligu devlete aittir. Devletler ticari
tesebbusler de dahil olmak Uzere GclncU sahislar tarafindan kendi topraklarinda ve/veya
yetki alanlarinda insan haklari ihlallerine karsi koruma saglamalidir. Bu kapsamda devle-
tin insan haklari ihlallerine karsi etkili politikalar Gretmesi, yasa ve duzenlemeler ¢ikararak
olusabilecek ihlallere karsi 6nlem almasi gerekmektedir. S6zU gecen 6nlemleri yargi yoluyla
kotuye kullanimi dnleyerek ya da ihlal gerceklesmisse cezalandirarak hayata gecirmel,
magdurlarin zarar ve kayiplarini tazmin etme sorumlulugu olmalidir.

insan haklarina saygi duymak ve bu amac cercevesinde gerekli yoénetim yapisini kurmak
sirketlerin gorevidir. En temel anlamiyla bu, sirketlerin bagkalarinininsan haklarindan yarar-
lanmalarini engelleyecek islemlerden kaginmalari, yani zarar vermemelerini ifade etmek-
tedir. Cok uluslu sirketlerin ve diger isletmelerin sorumluluklarina iliskin Taslak Normlar,
insan haklarini sinirlandirmakta yetersiz kalmak ve karmasik olmakla elestirilmis, yogun
tartismalar yaratmistir. 2008 yilinda kabul edilen ¢erceve metinde, sirketlerin tim haklarla
ilgili sorumluluklari ‘gercekci’ sinirlara ¢ekilmistir.

insan haklarina saygl gésterme sorumlulugu, faaliyet gosterdikleri her yerde tum ticari
sirketler icin beklenen davranislarin kiresel bir standardidir. Devletlerin kendi insan haklari
yukumlulUklerini yerine getirme kapasitelerinden ve/veya istekliliginden bagimsiz olarak
var olur ve bu yaktumltlUklerini azaltmaz. Sirketlerin bu sorumlulugu, insan haklarini koru-
yan ulusal yasa ve yénetmeliklere uymanin 6tesinde bir anlam tagimaktadir.

Ticari sirketlerin insan haklarina saygi gésterme sorumlulugu buytkltklerine, sektorlerine,
operasyonel baglamlarina, mulkiyetlerine ve yapilarina bakilmaksizin tim sirketler icin
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gecerlidir. Bununla birlikte, sirketlerin bu sorumlulugu yerine getirme araglarinin boyutu
ve karmaslikhigl, bu faktorlere ve sirketlerin insan haklari ihlallerinin yaratacagi etkiye gore
degisebilir. Sirketler insan haklarina saygi duyma sorumluluklarini yerine getirmek igin,
buyUklUklerine ve kosullarina uygun politika gelistirmeli, insan haklari ihlallerine neden
olabilecek faaliyetlerde bulunmamali, Gcuncu taraflarla olan is iliskilerinden dogabilecek
ihlallerden kaginmahdir.

insan haklari ihlallerine karsi savunmanin giiclendirilmesi icin, adli ve adli olmayan sika-
yet mekanizmalari tesis edilmeli ve saglamlastiriimalidir. Dolayisiyla, bir sirket tarafindan
gerceklestirilen hak ihlaline ¢6zim bulunmasi icin cesitli mekanizmalar gelistirilmelidir.
G6zUm bulma ilkesi, hem devletler hem sirketler icin sorumluluktur. Devletler is dinya-
sinda meydana gelebilecek insan haklari ihlallerini ele alirken yerel yargi mekanizmalari-
nin etkililigini saglamak icin uygun adimlari atmaldir. Sikayetlerin erken ele alinmasini ve
dogrudan duzeltiimesini mumkun kilmak igin ticari sirketler, olumsuz etkilenebilecek birey-
ler ve topluluklara yonelik etkili ve operasyonel diizeyde sikayet mekanizmalari olusturmal
veya bunlara katilmalidir. Ayni zamanda, bir hak ihlali ile karsilasan magdur icin de yargisal
ve yargl disi etkili ¢6zam yollari ulasilabilir olmalidir.

Sonug olarak, “Koru, Saygl Goster, ve CozUm Bul” ilkelerinden olusan cerceve metin, is
dunyasinda insan haklarina yonelik temel ilkeleri belirlemistir. Bu ¢ercevenin énerdigi ilke-
lerin somutlasmasi 2011 yilinda BM insan Haklari Konseyi'nce kabul edilen ve hayata geciri-
len is DUnyasi ve insan Haklari Rehber/Kilavuz ilkeleri ile mimkiin olmustur.

3.4. BM is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri

BM Rehber ilkeleri, 2011'de BM insan Haklari Konseyi tarafindan onaylanan “Koru, Saygi
Goster ve Cozum Bul” cercevesini temel almakta ve bu ¢erceveyi hayata gecirmeyi amagla-
maktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, ortaya ¢ikan Rehber ilkeler bir antlasma degildir,
yalnizca uluslararasi insan haklari mevzuatina dayanmaktadir. Ancak, bu temele dayan-
makla birlikte, hukuki bir baglayiciligi ve yaptirimi yoktur. Ancak, metnin antlagsmaya donus-
mesini ve hukuki yaptirimi olmasini isteyen Ekvador gibi Ulkeler de bulunmaktadir.

Eyliil 2013'te Ekvador Cumhuriyeti, Rehber ilkelerin hukuki
baglayiciliginin olmamasini elestirmis, metnin ulus otesi sirketlerin

yukiamluliiklerini agikhiga kavusturacak ve ic yargi yetkisinin agikca
eksik kaldigi durumlarda magdurlar icin etkili hukuk yollarinin
olusturulmasinin saglanacagi bir metne dondistirilmesini dnermistir.

ilkeler mevcut olan araclarin hem devletler hem de isletmeler icin ne anlama geldiginin
altini ¢cizmeyi ve mevzuat ile uygulama arasindaki farkin meydana getirdigi sorunlari ele
almayi hedeflemektedir. En temelde, bu Rehber ilkeler,

+ devletlerin insan haklarina saygi géstermesi, bunlarin korunmasi ve gerceklestirilme-
sinin saglanmasi ile ilgili yakumluluklerinin;

+ sirketlerin konuylailgili tum yasalarla uyumlu faaliyetleri, insan haklarina saygi goster-
meleri rolinun;

+ hak ve yukamlultklerin ihlali durumda ise etkili telafi edici ¢6zim yollarinin kurulmasi
gerekliliginin kabul edilmesine dayanmaktadir (UN, 2011: 1).

18



‘ ~ insan Haklari Egitimi AgI
Is Dunyasinda Insan Haklar1 Egitimi Rehberi

Rehber ilkeler metni Gi¢lii cerceve halinde ele almakta, bicimsel yapisina bakildiginda, bunlari
temel ilkeler ve uygulama ilkeleri ekseninde ayristirmaktadir. Bu, devletlerin ve sirketlerin
kendi rollerine ve 6zel kosullara dayal olarak politikalar, kurallar ve surecler gelistirmeleri,
gereken parametreleri tanimlayan bir eylem plani saglamaktadir. Devletlere, is faaliyetlerin-
den etkilenenlerin etkili bir c6zime erisiminin saglanmasi da dahil olmak Gzere, sirketlerin
neden oldugu olumsuz etkilere karsi insan haklarini koruma gorevlerinin sonuclari konu-
sunda bir netlik getirmektedir. Ayni zamanda, sirketlere insan haklarina saygi duymalarini
saglamak icin hangi adimlari atmalari gerektigi konusunda rehberlik etmektedir. Boylece
Rehber ilkeler, bir cerceve olusturarak hem devletlerin hem de sirketlerin faaliyetlerinin
degerlendirilebilecegi ortak bir eylem ve hesap verebilirlik platformu kurmaktadir.

Rehber ilkeler, insan haklari hukukunun temel aldig gibi 6ncelikli yakimluliga devlete
vermektedir. Kanunlari belirlemek, yurutmek ve uygulamakla gorevli olan devlet, sirketle-
rin bu kanunlara etkili sekilde uymasini temin etmekle yiikimlidir. Yani sira Rehber ilke-
ler sirketlerin neden olabilecegi insan haklari ihlal ve ihmallerini 6nlemek, sorusturmak,
cezalandirmak ve ¢6zaim bulmasi icin, devletin uygun adimlari atmasinin gerekliligini teyit
etmektedir. Genel olarak, sirketlerin dogrudan ya da dolayl olarak insan haklarini ihlal
etmesi mevcut yasal duzenlemelerin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Bu yasalarin
halihazirda etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigini tespit etmek ve gerektigi takdirde
gbzden gecirmek de devletin yakimluligudur. ilkeler geregince, devletlerin sirketlere insan
haklarina saygi gostermeleri konusunda rehberlik etmesi beklenmektedir (UN, 2011: 4-12).

3.5. Sirketlerin insan Haklarina Saygi Gésterme Konusundaki Sorumluluklari ve
Beklentiler

Rehber ilkelerin bir diger alt bashg sirketlerin saygl gésterme sorumlulugu Gzerinedir.
insan haklarina saygi gésterme sorumlulugu, tim sirketlerden asgari beklenti seklindedir.
Buna gore insan haklarina saygi gésterme sorumlulugu kapsaminda faaliyetleri ile insan
haklarina yonelik olumsuz etkilere sebep olmaktan veya katki vermekten kagcinmalari ve bu
tur etkiler ortaya ¢iktiginda mudahale etmeleri, ayrica is iliskisi icinde olduklari sirketlerin
faaliyetleri, Uranleri veya hizmetleri ile dogrudan baglantili olarak insan haklarina olumsuz
etkilerini, bu etkilere katkida bulunmasalar dahi, 6nlemek ve azaltmak i¢in caba harcama-
lari gerekmektedir. Bu nedenle, Rehber ilkeler, sirketlerin insan haklarina saygi gésterme
sorumlulugunu yerine getireceklerine dair bir baglilik beyani sunmalari gerektigini bildir-
mektedir. Bu taahhut,

(a) Ticari sirketin en Ust duzeyinde onaylanmalidir;
(b)ilgili dahili ve/veya harici uzmanlar tarafindan bilgilendirilmis olmalidir;

(c) Sirketin personeli, is ortaklari ve operasyonlari, Grtnleri veya hizmetleriyle dogrudan
baglantili diger taraflardan insan haklari beklentilerini sart kosar;

(d)Kamuya acgiktir ve tium personele, is ortaklarina ve diger ilgili taraflara dahili ve harici
olarak iletilir;

(e) Ticari sirketin tim sureclerinde tesis etmek icin gerekli olan operasyonel politika ve
usullere yansitilir.

insan haklari durum degerlendirmesi yapmanin ilk adimi sirketlerin faaliyet alanlarinda
neden olabilecekleri mevcut ve potansiyel insan haklari etkilerinin yapisini tespit etmek
ve degerlendirmektir. Bu, is faaliyetlerinden 6nce insan haklari kapsamini gérmeyi; kimle-
rin etkilenebilecegini tespit etmeyi; ilgili insan haklari standartlari ve sorunlarini katego-
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rize etmeyi ve faaliyetlerin ve is iliskilerinin nasil bir ihlale neden olabilecegini 6ngérmeye
olanak tanir. Eger bir sirket ticari faaliyetleri nedeniyle insan haklarina yénelik olumsuz bir
etki yaratmissa veya buna katki saglama riski varsa, bu faaliyeti tamamen terk etmeli veya
degistirmelidir. Olumsuz bir durum ortaya ¢ikmis ise ¢6zim yollari aramak ve telafi edici
mekanizmalar gelistirmek icin hukimet, mahkemeler ve diger Ug¢lncu taraflarla isbirligi
icinde olmalidir. Sirketler bu anlamda birbirlerine rehberlik edebilmeli, yol géstermelidir.

insan haklarina saygi duyma sorumlulugu, sirketler ile kurumsal ve 6zel musterileri ve teda-
rikcileri arasindaki baglayici sézlesme gerekliliklerine de dahil edilebilir. Bu tur gereklilikler
cogu durumda adli yollarla uygulanabilir. Rehber ilkeler, sirketlerin agir insan haklari ihlal-
lerine neden olma veya bunlara katkida bulunma riskini, her zaman yasal bir uyum sorunu
olarak ele almalari gerektigini belirtir. Ayrica, insan haklari icin gerekli 6zenin gosterilme-
sinin ve zararin giderilmesinin, her zaman yasal dtzeyde olmasi gerekmeyebilir, ancak bir
sirketininsan haklarina saygi duyma sorumlulugunu yerine getirdigini bilmesi ve géstermesi
icin gereklidir. Aksi takdirde sirketler calisanlarini, topluluklari, tiketicileri, sivil toplumu ve
yatirimailari sasirtacak “kamuoyu mahkemesine” tabi olabilir. Dolayisiyla, Rehber ilkelerde
belirtildigi gibi, insan haklarina saygi géstermemeleri halinde yasal, mali ve itibara iliskin
sonuglar ortaya c¢ikabilir (UN, 2014: 9).

3.6. Saygi Gésterme Sorumlulugu ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) bir sirketin topluma deger katan bir aktér olmasi nede-
niyle topluma karsi iktisadi, hukuki, sosyal hatta etik sorumluluklarini ifade eden, genis
kapsamli bir yaklasimdir. Ayni zamanda toplumla butinlesmek isteyen kurumlarin, topluma
karsi sorumluluklarini yerine getirme ¢abasi olarak dusuntlir. Cok uluslu sirketlerin yUkse-
lisi, ticari faaliyetleri bakimindan fiillerinin sorumluluklarini da almalarini gerektirmektedir,
zira devletlerin inisiyatifleri kimi zaman yeterli olmamakta kimi zaman ise hukuki engellere
takilmaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) yaklasimi genel olarak sirketlerin topluluk gelisimine,
hayir islerine ve diger sosyal sorunlara gonullu katkilarina odaklanmistir. Bu tur katki-
lar Rehber ilkelerin uygulanmasiyla ilgili olabilir, bunlarla uyumlu olabilir. KSS anlayisi ile
Rehber ilkeler arasindaki temel fark, Rehber ilkelerin uygulanmasinin génulli bir cabadan
ziyade tim sirketler icin kiresel bir beklenti olarak konulmasidir. Rehber ilkeler dogrul-
tusunda, sirketlerin insan haklarini desteklemek ve gelistirmek i¢cin bu haklardan yararla-
nilmasina katkida bulunabilecek taahhutler veya faaliyetlerde bulunabilecegi acik¢a kabul
edilir. Ancak bunu yapmak, faaliyetleri nedeniyle insan haklarina saygi gostermemesini
telafi etmez.

Son yillarda, sirket faaliyetlerinin olumsuz etkilerinden kaginmak ve toplumsal faydayi en
ust duzeye cikarmak amaciyla sirketlerin toplumdaki etkilerini anlamaya odaklanan farkili
bir kurumsal sosyal sorumluluk yaklasimi tartisiimaktadir. Bu yaklasima Avrupa Birligi (AB)
dnculik etmektedir. Béyle bir bakis acisi, Rehber ilkelerde ortaya konuldugu Gzere, insan
haklarina saygl gosterme konusundaki kurumsal sorumlulugu kapsayabilir. Rehber ilke-
lerde belirtilen insan haklarina saygi gésterme konusundaki kurumsal sorumluluk, sirket-
leri insan haklarina saygl gostermeye (ve desteklemeye) ve su¢ ortakhgindan kaginmaya
cagiran BM Kuresel ilkeler S6zlesmesinin ilk iki ilkesine de bir aciklik saglar.

Rehber ilkeler ile beklentileri karsilamada sirketlerin ilerleme saglamasi énemsenir. Genis
kapsamli politikalarin ve geleneksel kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) bildirilerinin 6tesine
gecerek, “(ilgili) bilince sahip olmak ve bunu gdéstermek” asamasina gelmek sirketlerden
beklenmektedir.
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3.7. C6ziim Bulma

Rehber ilkeler metninde séz edilen ¢dziim bulma, insan haklarina iliskin olumsuz etkilerin
degerlendirilmesine yonelik etkili mekanizmalarin olusturulmasini ifade etmektedir. Bunun
icin, ulusal mevzuatin bilinmesi, ulusal diizeyde insan haklari kurumlarinin aktiflestirilmesi
ve gelistirilmesi, yardim hatlarinin kurulmasi 6nemli goérulmektedir. Bununla birlikte, sirket-
lerin insan haklarina yonelik ihlal ya da ihmali tespit edildiginde irtibat kurulacak kurum ve/
veya kisiler belirlenmelidir. Ayrica, butun surecin seffaf bir sekilde yurutulmesi gerekir.

3.8. BM is Diinyasi ve insan Haklari Calisma Grubu

2011 yilinin Haziran ayinda, BM insan Haklari Konseyi, BM is Diinyasi ve insan Haklari
Rehber ilkelerinin etkili ve kapsamli bir sekilde uygulanmasini tesvik etmek amaciyla BM
blnyesinde insan Haklari Konseyi'ne rapor veren is Diinyasi ve insan Haklari Calisma Grubu-
nun kurulmasina karar verilmistir. BM Calisma Grubu hedefine ulasmak igin tg ayri ¢calisma
kolu olusturmustur:

ilkelerin kiiresel diizeyde yayginlastiriimasi )
Uygulamanin tesvik edilmesi )

Kuresel yénetisim cercevelerine entegre edilmesi )

Calisma Grubu ayni zamanda Rehber ilkeler metninin hukuki baglayiciligi Gzerine de calis-
maktadir.

3.9. Rehber ilkeler Metni Yeterli mi?

Rehber ilkelerin insan haklarini is diinyasinin glindemine yerlestirmis olmasi ve kamuo-
yunda karsilik bulmasi olumlu bir gelismedir. Bununla beraber, ilkelerin sirketlerin tizerine
duseni, saygl gosterme sorumluluklarini yerine getirmekle sinirlamasi yeterli gérulmemek-
tedir. Ozellikle insan haklari érgitleri ve sivil toplum kuruluslari, metni yaptirim acisindan
eksiklikler tagimakla elestirmektedir. Dolayisiyla, ilkeler, hak ihlallerinin énine gecilmesi
konusunda yeterince etkin kullanilamamaktadir. Devletlerin hukuki duzenlemeleri UGlke
icindeki sirketleri sinirlayici yetkinlikte olsa da, ézellikle cok uluslu sirketler icin Rehber ilke-
lerin uluslararasi alanda yaptirimlar icermesi gerekmektedir.

Sirketlerin neden insan haklari sorumlulugu tasimasi gerektigi yonuindeki normatif cerceve
yeterince guc¢lu degildir. Bu nedenle, yalnizca “gonulltluk” esasi ve “kamuoyu beklentisi”
ile vurgulanan yukumlualuk, sirketler icin bir baglayicilik tasimamaktadir. Sirketlerin insan
haklarina saygi géstermemesi durumunda ne ile karsilasacaklart muglaktir. Magdurlarin
basvurabilecegi ve hukuki bir ¢6zim yolu arayabilecekleri mercii yoktur. Ulusal mevzuatla-
rin yetersiz kalmasi durumunda artan insan haklari ihlalleri ve ihmalleri, ancak uluslararasi
bir mekanizmanin kurulmasiyla azaltilabilir.
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iIKiINCi BOLUM
iS DUNYASI VE INSAN HAKLARI ALANINDA ULUSLARARASI DUZENLEMELER

Sirketlerin faaliyetlerinden kaynaklanan insan haklarr ihlalleri ginimuzian en 6nemli sorun-
larindan biri olarak varhgini korumaktadir. Bilhassa uretim ve faaliyet 6lcegi birden cok
ulkeye yayllmis, devasa kaynaklara ve glice sahip olan ¢okuluslu sirketler distinuldtgunde
bu sirketlerin faaliyetlerini yarutirken insan haklari normlarina, ilkelerine uygun davran-
diklarini sdylemek cok kolay degildir.

Bununla birlikte kiresellesmenin ivme kazanmasiyla insan haklarinin kapsaminin birey-dev-
let arasindaki iliskiyi dizenleyen ilke ve ideallerden cokuluslu sirketleri de kapsayacak
bicimde devlet-disi aktorlere dogru genislemesinin agiga cikardigi meseleler etrafinda ulus-
lararasi bir gindem dogmustur.

Yukarida s6zu gecen gindeme BM'nin yani sira OECD, ILO gibi 6ne gelen uluslararasi kuru-
luslar mudahil oldular. Kapitalizmin esitsiz ve birlesik gelismesi nedeniyle genel anlamiyla is
dunyasinda yasanan ve yasanmasi olasi insan haklari ihlallerine karsi ¢esitli rehber metin-
ler yayimladilar, pek cok 6neri getirdiler. Bu sorunun Ustesinden gelmek adina s6z konusu
uluslararasi kuruluslarin dizenleme c¢abalari olsa da, henuz etkili bir yaptirrm mekanizma-
sinin varligindan s6z etmek mumkun degildir. Cinku bu duzenleme cabalari ve yayimlanan
metinlerin hukuken baglayiciligi yoktur, bu anlamda esnek hukuk kurallari veya yumusak
hukuk (soft law) metinleri niteligi tasimaktadirlar.

Her ne kadar uluslararasi kuruluslarca alinan kararlarin, génulluluk esasina dayanan
rehber metinlerin, davranis kodlarinin (code of conduct) baglayiciligi olmasa da is dunyasi
ve insan haklarina iliskin ortaya ¢ikan sorunlarda bu yumusak hukuk belgelerinin 6nemli
bir yeri vardir (Kinley & Tadaki, 2004: 949). Boyutu, mulkiyet yapisi, sektort veya faaliyet
yuruttdgua ulke neresi olursa olsun, insan haklari ilkelerinin is yerlerinde hayata gecirilmesi
temel Gnemdedir.

Gokuluslu sirketlerin dunyanin farkli bolgelerinde, bilhassa eski somurge Ulkelerindeki
iktisadi faaliyetlerinin insan haklari acisindan felaketle sonuclandigl 6rneklerin artmasiyla
birlikte sirketlerin insan haklari ihlallerinin 6ntine gegmek icin cabalar hiz kazandi. OECD'nin
1976'da yayimladigi Cokuluslu Sirketler Rehberi ile Uye Ulkelerde faaliyet gdsteren sirketlere,
bu Ulkelerin hukukuna uymalarinin yani sira insan haklarina uyma yukamlulagu getirildi.
Ertesiyil ILO, Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler U¢lii Bildirgesini kabul ederek
calisma yasamindaki insan haklari ile ilgili bir dizi ilke ve standart ortaya koydu.

Yukaridaki ¢abalarin arkasinda yatan itici gucu, devasa kaynaklara ve guce sahip ¢okuluslu
sirketlerin faaliyetlerini insan haklariyla uyumlu bicimde yurttmelerini saglamak, bunun
saglanamadigl durumlarda sirketleri hukuksal olarak sorumlu aktérler haline getirmenin
olanaklarini yaratmak seklinde ozetleyebiliriz. Bahsedilen metinler is dunyas! ve insan
haklari arasindaki iliskiyi mobbingin engellenmesinden, toplumsal cinsiyet esitsizlikleri-
nin giderilmesine, ¢cevrenin korunmasindan, ayrimci uygulamalarinin sona erdiriimesine
uzanan bir perspektiften ele almaktadir.

1. Uluslararasi Calisma Orgiitii (International Labor Organization-ILO)

Yukarida ifade ettigimiz gibi cokuluslu sirketlerin faaliyetleri temel insan haklarini, ¢calisma
ve yasam kosullarini derinden etkilemektedir. BM'in insan haklariyla ilgili uzmanlik kurulus-
larindan biri olan ILO da bu sorunlarla ilgili cesitli duzenleyici ilkeler yayimlamistir. Konu-
muz agisindan énem tasiyan bildirge Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin llkeler Uglii
Bildirgesi'dir.
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1.1. ILO Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iligkin ilkeler Uclii Bildirgesi

Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Uclt Bildirgesi, 1977 yilinda ILO Yéne-
tim Kurulu tarafindan kabul edilmistir. 2000'de ve 2006’da gbzden gecirilmis ve 2017 yilinda
da mevcut halini almistir. 68 maddeden olusan Bildirge, hikiumetlere ve calisma yasaminin
aktorlerine kimi yakumlaltkler getiren rehber ilkeleri icermektedir. Bildirge, istihdam ve
calisma kosullari gibi konularda is yasaminin taraflari olan sirketlere htkimet, isveren ve
isci 6rgltlerine yonelik tavsiyelerden olusmaktadir. U¢lii Bildirge, Cokuluslu Sirketler Bildir-
gesi olarak da anilmaktadir.

Ucla Bildirge cokuluslu sirketlerin faaliyetleri Gizerine uluslararasi uygulanabilir ilk metin-
dir. Bildirgenin amaci, 2. Maddede “cokuluslu sirketlerin ekonomik ve toplumsal ilerlemeye
yapabilecekleri olumlu katkiyr ve herkes icin insana yakisir isin hayata gecirilmesini tesvik
etmektir ve sirketlerin cesitli faaliyetlerinin yol acabilecegi sorunlari en aza indirmek ve
¢6zmek"” olarak tanimlanir (ILO, 2017: Madde 2).

Bildirgenin ilkeleri, toplumsal ilerlemeyi saglamak ve insana yakisir isi hayata gecirmek
amaciyla ILO Anayasasinda ve ilgili sdzlesmelerinde ve dnerilerinde belirtilen ilkeler ¢erce-
vesinde, devletlere, isveren ve isci orgutlerine ve ¢okuluslu sirketlere 6nlem alma konu-
sunda rehberlik etmektir (ILO, 2017: Madde 4).

Bildirge, sirket ile ilgili herhangi bir tanim yapmaktan kaginmaktadir. Devlet kontrollinde
veya 0zel, ulusal veya uluslararasi, buyuk veya kucuk, ana sirket veya bagh sirketleri, ev
sahibi veya uyruk devleti olsun tum sirketleri bildirge kapsaminda kabul etmistir (ILO, 2017:
Madde 6).

Bildirge devletlerin, isveren ve isci 6rgutlerinin ve ¢okuluslu sirketlerin gonulluluk esasina
gore uymalari tavsiye edilen istihdam, egitim, calisma yasami kosullari ve endUstriyel iligki-
ler alanlarinda ilkeleri belirlemektedir. Gonulltlik esasi ve tavsiye vurgusu, uluslararasi bir
hukuki metin olan bildirgenin baglayici niteliginin olmadigi ve hukuken yaptirim gucu tasi-
madigl anlamina gelmektedir. Bununla birlikte Bildirgenin ilkeleri, herhangi bir ILO S6zles-
mesinin onaylanmasindan dogan yukumlutlukleri sinirlamayacak veya baska sekilde etkile-
meyecektir (ILO, 2017: Madde 7).

Bildirgede tim taraflara Evrensel insan Haklari Beyannamesi'ne, ikiz Sézlesmelere,? ILO
Anayasasina ve 1988 tarihli Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi'ne uygun
davranma cagrisi yapilmistir (Clapham, 2006: 213-216). Bunun yani sira s6z konusu temel
sozlesmeleri onaylamamis olsalar bile ILO Uyesi tum devletlerin, bu sézlesmelerin konusu
olan temel haklara iliskin ilkelere saygi duymak, onlari tesvik etmek ve gerceklestirmek
yukumluldga oldugu vurgulanmistir. Yani (a) orgutlenme 6zgurlUgu ve toplu sdzlesme
hakkinin etkin bir sekilde taninmasi; (b) her tlrla zorla veya zorunlu ¢alistirmanin ortadan
kaldirilmasi; (c) cocuk isciliginin etkili bir sekilde kaldirilmasi ve (d) istihdam ve meslek baki-
mindan ayrimcihgin ortadan kaldiriimasi bakimindan yukamlaltkleri oldugunun alti cizil-
mistir (ILO, 2017: Madde 9).

Bildirgede sirketlerin faaliyetlerinden kaynakli insan haklari ihlallerine yer verilmistir. Bu
baglamda devletlerin ve sirketlerin insan haklarini koruma ve haklara saygl gosterme
yukamlalukleri, BM'nin Rehber ilkelerinde yer aldigi sekliyle kabul edilmistir. Bunun disinda
insan haklari kavramiyla ilgili olarak Evrensel insan Haklari Beyannamesi ve 1944 tarihli
Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi de anilmistir (ILO, 2017: Madde 10).

2 Birlesmis Milletler ikiz S6zlesmeleri; Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme ile Ekonomik, Sosyal ve
Kulturel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme'dir.
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Bildirge'nin 11. maddesinde ¢okuluslu sirketlerin faaliyetlerinin, faaliyet gosterdikleri tlke-
lerin hukuku, kalkinma oncelikleri ve toplumsal hedefleri ve yapisiyla uyumlu olmasi gerek-
tigine dikkat cekilmistir (ILO, 2017: Madde 11). Bu anlamda Bildirge, calisma hayatini, temel
insan hak ve 6zgurlukleri ile uyumlu bicimde devletler ve cokuluslu sirketler icin baglayic
kurallar cercevesi icine oturtmaya ¢alismaktadir.

Bildirgede devletlerin, sirketleri insan haklari agisindan iyi uygulamalar sergilemeye, bu
haklara saygl duymaya tesvik etmesi gerektigi vurgulanmaktadir (ILO, 2017: Madde 12).
Bildirge'nin son bolumunde, is yasami ile ilgili insan haklari ihlallerine karsi koruma gorev-
lerinin bir parcasi olarak, devletlere adli, idari veya diger yollarla gerekli dnlemleri alma-
lar gerektigi tavsiye edilmektedir. Bu tur ihlaller devletin egemenlik alanlarinda meydana
geldiginde, etkilenen herhangi bir iscinin veya iscilerin etkili hukuk yollarina erisimi oldugu-
nun alti cizilmektedir. Benzer bicimde cokuluslu sirketlere, is ortaklarini uluslararasi kabul
gdérmus insan haklarin ihlallerine karsi ¢6zim saglamaya tesvik etmek icin etki guclerini
kullanmalari tavsiye edilmektedir (ILO, 2017: Madde 64-65). Bunun yani sira Bildirgede
sirketlerin, calistirdiklari iscilerin tim sikayetlerini isleme koyma hakkina saygl goster-
mesi gerektigi ve iscilerin tek tek veya ortak hareket ederek, herhangi bir dnyargiya maruz
kalmadan bu tur sikayeti sunma ve bu sikayeti uygun bir prosedlr uyarinca incelemeye
alma hakkina sahip olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu durumun, ¢okuluslu sirketlerin
faaliyet gosterdigi ve drgutlenme 6zgurltgu, toplu pazarhk hakki, ayrimcilik, cocuk isciligi ve
zorla calistirma ile ilgili ILO Sézlesmelerinin ilkelerine uymayan ulkelerde 6zellikle 6nemli
oldugu ifade edilmektedir (ILO, 2017: Madde 66).

Bildirgenin uygulanmasini izleyecek ve uyusmazliklari, sikayetleri degerlendirecek bir yargi
mekanizmasinin yoklugu, bu metnin yumusak karnini olusturmaktadir. Bununla birlikte
Bildirgedeki iki Numarali Ek ile bir mekanizma getirilmistir. Bildirgede yer alan hikimlerin
yorumlanmasi konusunda ILO'ya bir talep geldiginde, taraflar, ilgili hUkmUn yorumlanmasi
icin basvuru yapabilecektir (ILO, 2017: Ek Madde 11/3).

iki Numarali Ek ile hayata gecirilen baska bir uygulama ise ulusal ve bolgesel diizeyde
izleme mekanizmasidir. 4 yillik dénemler icin hazirlanan bu bélgesel raporlar, Gye devletler-
deki hukUmetlerden, isveren ve isci 6rgutlerinden alinan girdilere dayanmaktadir. Bildirge
ulusal dizeyde ise s6zlesme huktimlerinin hayata gecirilmesi, calisma yasaminin kosulla-
rinin Ulke capinda iyilestirilmesi icin odak noktalari kurulmasini énerir. Odak noktalari ile
amaclanan hususlardan biri, is¢i, isveren ve devletin, cokuluslu sirketlerle bir araya gelerek
sirket faaliyetlerinin dogurdugu ihlallerin tespiti ve giderilmesi icin diyaloga ortam hazirla-
maktir (ILO, 2017: Ek Madde [I/1b).

Bildirgenin 1977'de kabul edilmesini muteakip 1979'da ILO Ydnetim Kurulu, uygulanmasini
izlemek amaciyla gecici bir komite kurdu. Bu, Kasim 1980'de daimi bir komite haline geldi.
1993'te, Yonetim Kurulu, Hukuki Sorunlar ve Uluslararasi Calisma Standartlari Komitesi
cercevesinde Cokuluslu Sirketler Alt Komitesini kurdu. Alt Komitenin gorevleri, bildirgenin
etkilerini tespit etmek icin periyodik anketler yapmak; bildirgenin hukamlerinin yorumlan-
masi i¢in gelen talepleri degerlendirmektir.®> Komite, anketler araciligiyla Uye devletler ve
isci-isveren orgutlerinden sirketlerle ilgili periyodik olarak bilgi almakta ve bunlara raporla-
rinda yer vermektedir. Sirketlerin faaliyetlerinin insan haklarini ihlal edip etmediginin izlen-
mesi acisindan devletler, isci ve isveren érgutlerinden gelen bu anketler baylik 6nem tasir.

3 Governing Body - Subcommittee on Multinational Enterprises, https://www.ilo.org/empent/
Informationresources/WCMS_101252/lang--en/index.htm
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GCokuluslu sirketlerin calisma hayatindaki faaliyetlerini insan haklari ve ILO S6zlesmelerine
uygun hale getirmeyi amaclayan bildirgenin her ne kadar yaptirim gucu olmasa da icerdigi
huktmler nedeniyle ILO Uyesi devletler icin hukuki baglayici oldugundan s6z etmek gerekir.

1.2. Calismaya iliskin Temel Haklar ve ilkeler Bildirgesi

ILO, insan haklarini esas alarak asagidaki 4 baslik ve 8 temel sdzlesmesi ile dinyada bu
konuda ihlallerin yasanmasini engellemek ve bu sdzlesmelerin uygulanmasini saglamak
icin, 1998 yilinda Calismaya iliskin Temel Haklar ve ilkeler Bildirgesi'ni kabul etmistir. 2010'da
guncellenen bu Bildirge ile ILO Uyesi Ulkeler bu s6zlesmeleri onaylamamis olsalar bile, ILO
Anayasasini kabul etmeleri nedeniyle bu ilkeleri gelistirmek ve gerceklestirmekle yakumlu
kilinmiglardir. Bu yukamlulik geregi de Ulkelerin tesvik edilmesi, izlenmesi ve denetimi
éngorulmustar.

Bildirgede dizenlenen konu basliklari sunlardir:

m Sendikalasma 6zgUurlUgu ve toplu pazarlik hakkinin etkin bicimde taninmasi,
m Zorlaya da zorunlu ¢alistirmanin tim bicimlerinin ortadan kaldiriimasi,
m Cocuk isciligine etkin bicimde son verilmesi ve

= istihdamda ve meslekte ayrimciligin ortadan kaldiriimasi (ILO, 1998).
1.3. insana Yakisir is

Neoliberal iktisat politikalarinin yarattigi kuresel issizlik, yoksulluk, esitsizlik ve cokuluslu
sirketlerin artan hak ihlalleri nedeniyle, ILO bu sorunlara yanit olarak 1999 yilinda “insana
yakisir is” (decent work) hedefini ortaya koymustur.

insana yakisir is ile kastedilen tretken ve adil bir Gcret getiren, isyerinde gvenlik ve ailelere
sosyal koruma saglayan, kisisel gelisim ve toplumla butunlesme agisindan daha iyi firsatlar
sunan, insanlarin kaygilarini serbestce dile getirme 6zgurlugtine sahip olduklari, érgttlene-
rek yasamlarini etkileyen kararlarin alinmasina katilabildikleri, ttm kadinlar ve erkeklerin
esit firsatlardan yararlanip esit muamele gordukleri islerdir.

“Insana Yakisir is” gindeminin hayata gecirilmesi, toplumsal cinsiyet hedefiyle de kesisen
ILO'nun dort stratejik hedefinin uygulanmasiyla saglanacaktir. Bu hedefler;

= istihdam yaratiimasi: yatirim, girisimcilik, beceri gelistirme ve surdurlebilir gecim
firsatlari sunan bir ekonomi.

» Calisma yasamindaki haklarin gtivence altina alinmasi: calisanlarin haklarinin tanin-
masini ve bu haklara saygili olunmasini saglamak. Ozellikle dezavantajli veya yoksul
olanlar olmak Uzere tum c¢alisanlari temsil edecek, katilmalarini saglayacak ve ¢ikarla-
rini koruyacak yasal duzenlemeler yapmak.

m Sosyal korumanin yayginlastiriimasi: kadinlara ve erkeklere guvenli, yeterli serbest
zaman ve dinlenme imkanlari tanimak; aileyi ve sosyal degerleri gozeten, gelirin yiti-
rilmesi ya da azalmasi durumlarinda telafi sunan ve yeterli saglik hizmetlerine erisimi
glvence altina alan calisma kosullarindan yararlanmalarini saglayarak hem genis
kesimleri kapsamak hem de verimliligi artirmak.

= Sosyal diyalogun gelistirilmesi: gti¢lt ve bagimsiz isci ve isveren kuruluslarinin varligy,
verimliligin artiriimasi, calisma yasamindaki uyusmazliklardan kacinilmasi ve butdn-
lesmis toplumlar insasi acisindan merkezi 6nemdedir (ILO, 1999).
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1.4. ILO Temel Sozlesmeleri

Uluslararasi Calisma Orgiti'niin (ILO) bugiine kadar yayimladigi pek cok bildirge ve
sozlesme dogrudan veya dolayh olarak is dinyasi ve insan haklari ile ilgili gindemin parca-
sidir. ILO’nun calisma yasami ve kosullari ve endustriyel iliskiler alaninda yayimladigi ve
ulkelerin imzacisi oldugu temel sézlesmeler is yerindeki temel insan haklarini kapsamak-

tadir.

ILO'nun temel haklara iliskin Turkiye'nin de imzaladigi 8 s6zlesmesi vardir.

Sozlesme zorla ya da zorunlu ¢alistirmanin  Zorla ya da zorunlu ¢alistirmanin

her tur bicimine son verilmesini
éngormektedir. Ancak askerlik hizmeti,
mahkumlarin belirli bir denetime gore
calistirnimalari, bu arada savas, yangin ve
deprem gibi olaganiistii durumlarda gerek
duyulan calistirma bicimleri icin istisna
taninmaktadir.

herhangi bir biciminin siyasal zorlama ve
egitme, siyasal ya da ideolojik goruslerin
aciklanmasi nedeniyle cezalandirma,
isguclnu harekete gecirme, calisma
disiplinini saglama, ayrimcilik ve grevi
katilanlari cezalandirma araci olarak
kullanilmasini yasaklamaktadir.

Butiin isci ve isverenlerin, 6nceden izin
almaksizin ve serbestce kendi érgiitlerini
kurma ve bu érgiitlere katilma haklarini
glivence altina almakta ve bu érgutlerin
resmi gorevlilerin miidahalelerinden
bagimsiz serbestce islev gorebilmelerini
saglayacak giivenceler getirmektedir.

Is verme, egitim ve calisma kosullarinin
dizenlenmesinde irk, renk, cinsiyet, din,
siyasal gorus, ulusal kimlik ve sosyal koken
temelinde ayrimcilik yapilmasinin ulusal
politikalarla 6nlenmesi, firsat ve uygulama
alaninda esitligi gelistirme cagrisinda
bulunmaktadir.

Farkli kesimlerin orgititlerinin birbirlerinin
calismalarina miidahale etmelerine

karsi ve toplu sézlesme diizeninin
gelistirilmesine yénelik onlemler
getirmektedir.

ise kabulde asgari yasin zorunlu temel
egitimin tamamlandigl yastan daha dustk
olamayacagini 6ngorerek ¢ocuk isciliginin
ortadan kaldiriimasini amaglamaktadir.

Erkek ve kadinlarin, esit islerde esit licret
ve sosyal haklara sahip olmalarini ve
toplumsal cinsiyet esitligini saglamayi
hedeflemektedir.

Cocuk isciliginin en kot bicimlerinin acilen
ve etkili bicimde ortadan kaldirilmasini
saglayacak onlemlerin alinmasini
ongormektedir. Cocuk isciliginin en kotu
bicimleri arasinda kélelik ve benzeri
kosullarda calistiriima, silahli catismalarda
kullanilmak Gzere zorla askere alinma,
fuhus ve pornografi amaclariyla ve yasa disi
islerde kullanilma ve bu arada cocuklarin
saglhgina, givenligine ve ahlaki degerlerine
zarar verecek isler yer almaktadir.
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2. OECD Cokuluslu Sirketler Rehberi

GCokuluslu sirketlerin faaliyetlerinden kaynaklanan insan haklarina iliskin sorunlara deginen
uluslararasi belgelerden bir digeri, 1977'de kabul edilen OECD Cokuluslu Sirketler Rehbe-
ridir. Rehber, 1976 yilinda kabul edilen Uluslararasi Yatirimlar ve Cokuluslu Sirketler Bildirge-
si'min bir parcasidir. Yerli ve uluslararasi sirketlere yénelik gonulluluk esasina dayanan ilke
ve standartlari iceren Rehber, hukuken baglayici bir nitelik tasimamaktadir. OECD uyesi 37
devlet ile birlikte bugtne kadar, yaklasik 50 tlke Rehberi benimsemistir veya benimseme
surecindedir.*

OECD Cokuluslu Sirketler Rehberi(Rehber), hikimetlerin cokuluslu sirketlere yonelik yaptigi
tavsiyeleri icermektedir. Sirketlerin faaliyetlerini yurtttikleri Ulkeye ve o Ulkede yasayan
insanlara karsi sorumluluklarini ortaya koymaktadir. Rehber, ¢cokuluslu sirketlerin faaliyet-
lerinin hukumet politikalariyla uyumlu olmasinin saglanmasini, sirketler ve faaliyet goster-
dikleri toplumlar arasinda karsilikli givenin guclendirilmesini, yabanci yatirnmlar igin uygun
ortamin gelistirilerek cokuluslu sirketlerin surddrtlebilir kalkinmaya katkisinin arttirilma-
sint amaclamaktadir. Rehber, sirketlerin faaliyetlerini mevcut dizenlemeler ve uluslararasi
kabul gdrmus standartlarla uyum icinde, sorumlu bir sekilde yUrutmesini saglamak Gzere
gonullt ilke ve standartlar sunmaktadir. Rehbere uyulmasi yasal bir zorunluluk olmayip
uygulanmasi gdénulluluk esasina dayanmaktadir. Ancak Rehberi benimseyen Ulkeler OECD
Konseyinin Rehbere iliskin karari ¢ercevesinde bu ilke ve standartlari uygulamaya yonelik
baglayici taahhutte bulunur. Ayrica Rehber kapsaminda yer alan kimi konular, ulusal huku-
kun ve uluslararasi taahhutlerin de konusu olabilir (OECD, 2011: 13).

ILO Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Uglii Bildirgesinde oldugu gibi, OECD
Rehberinde de sirket kavrami tanimlanmamistir. Baska bir deyisle, Rehberde ¢okuluslu
sirketin tanimi yapilmamistir. Sirketlerin karmasik kurumsal yapilari ve sinir asan faaliyet-
lerinin hukuken izlenmesinin yarattigi zorluklar dustnuldigtinde, tanimdan kaginmanin
pratik bir karsiligi oldugu gorulecektir. Mulkiyeti 6zel, kamu veya karma olsun, Rehber,
cokuluslu sirketler icerisindeki btttn kuruluslara (ana sirketler ve/veya yerel birimler) yone-
lik hazirlanmistir. Kacuk ve orta 6lgekli sirketlerin blyUk sirketlerle ayni kapasiteye sahip
olmadiklari kabul edilmekle birlikte, katihmci Ulkelerin Rehberdeki 6nerilere bu sirketlerin
de mUmkun oldugu 6lcide uymasini tesvik etmesini ister (OECD, 2011: 17).

GCokuluslu sirketlerin faaliyetlerini ve bunlarin olasi sonuclarini kontrol etmede énemli bir
role sahip olan Rehber, iki béluimden olusmaktadir. ilk bélimde kavramlar, genel politika-
lar, kamuyu aydinlatma, insan haklari, istihdam ve sanayi iliskileri, cevre, yolsuzlukla muca-
dele, tuketici menfaatleri, bilim ve teknoloji, rekabet ve vergi gibi konular ele alinirken ikinci
bdéluim ise uygulama esaslari ve gerekcelere ayrilmistir.

ik bolumde sirketlere, faaliyet gosterdikleri tlkelerin ic hukukuna uymalari tavsiye edil-
mektedir. Bunun sirketlerin birincil yakamlaligd oldugu vurgulandiktan sonra, Rehberin
ulusal kanun ve duzenlemelerin yerine gecmeyecegi ve bunlardan udstin tutulamayacagi
dile getirilmistir (OECD, 2011: 17).

Rehberi benimseyen huktmetlerin ortak amaci; ¢cokuluslu sirketlerin ekonomik, cevresel ve
toplumsal gelismeye yapacaklari olumlu katkilarin arttirilmasini tesvik etmek ve sirketlerin
faaliyetlerinden dogabilecek sorunlari en aza indirgemektir. Rehberi benimseyen hikimet-
ler, tim insanlarin refah ve hayat standartlarinin yukseltilmesi dustincesiyle ulusal ve ulus-
lararasi politikalari strekli gelistirmeyi taahhut eder (OECD, 2011: 15)

4 http://mneguidelines.oecd.org/about.htm
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Rehberde sirketlerden,

m Surdurtlebilir kalkinmayi saglamak amaciyla ekonomik, sosyal ve ¢evresel gelismeye
katkida bulunmasi;

m YUrutttkleri faaliyetlerden etkilenen insanlarin uluslararasi alanda kabul gérmus
insan haklarina saygi géstermesi;

= insan haklari, cevre, saglik, giivenlik, calisma, vergi, finansal tesvikler veya diger konu-
lardaki mevzuat ve duzenlemelerde 6ngorilemeyen muafiyetleri istemek veya kabul
etmekten kaginmasi;

= lyi ydnetisim ilkelerini desteklemesi ve tiim sirket gruplarinda uygulamasi;

= Yasaya, Rehbere ya da sirket politikalarina aykiri davranislarda bulunuldugu takdirde,
sirket yonetimine veya varsa yetkili kamu idaresine dogru ihbarlarda bulunan cali-
sanlar aleyhine ayrimcilik yapmaktan veya disiplin cezasi uygulamaktan kac¢inilmasi;

» Tedarikgiler ve taseronlar da dahil olmak Uzere is ortaklarini mimkutn oldugu 6l¢tide
Rehberle uyumlu olacak sekilde iyi ydnetim uygulamalarini benimsemeleri icin tesvik
etmesi;

s Yerel toplumu 6nemli derecede etkileyebilecek projeler ya da diger faaliyetler
hakkinda planlama ve karar alma surecinde ilgili paydaslarla bir arada hareket ederek
onlarin goruslerinin dikkate alinmasini saglayacak firsatlar yaratmasi;

m Yerel siyasi faaliyetler icerisinde uygunsuz bir sekilde yer almaktan kaginmasi beklen-
mektedir (OECD, 2011: 19-20).

Rehberin 2011'de gézden gecirilmesinden ardindan, insan haklari ayri bir bélam olarak
eklenmis ve sirketlere insan haklari kapsaminda yapilan tavsiyeler BM Rehber ilkeleri ile
uyumlu bicimde dile getirilmistir. Rehber, sirketlerin buyukltklerine, sektorlerine, mulki-
yet, yapi ve is ortamina bakilmaksizin, nerede bulunurlarsa bulunsunlar insan haklarina
saygl gostermeleri gerektigini kabul etmektedir. insan haklarina saygi, devletlerin insan
haklarina iliskin yakumlultklerini yerine getirme yeterlilik ve/veya istekliliginden bagimsiz
olarak sirketlerden beklenen diinya ¢apinda bir davranistir. Alti maddeden olusan tavsiye-
lere gore sirketler, faaliyetlerini uluslararasi insan haklari cercevesinde faaliyet gosterdik-
leri Ulkelerin i¢ hukuklari ile uyumlu bicimde gerceklestirmeli, insan haklari ihlallerinden
kacinmali ve insan haklar tGzerinde olumsuz etkilerde bulunabilecek durumlara muda-
hale etmelidir. Rehbere gore bir devletin, ilgili ic hukuk kurallarini yararlige sokmamasi,
insan haklari ile ilgili uluslararasi yakumlulUklerini yerine getirememesi ya da bu tur hukuk
kurallari ve uluslararasi yukamluliklere aykiri davranmasi sirketlerden insan haklarina
saygl gostermesi beklentisini azaltmaz. Rehber, i¢ hukuk kurallari ile uluslararasi alanda
taninmis insan haklari arasinda ¢atisma olan Ulkelerde, sirketlerin ic hukuk kurallarini ihlal
etmeden mdmkun oldugunca uluslararasi alanda taninmis insan haklari ilkelerini uygula-
malari tavsiye eder. Sirketlere bizzat kendileri yol agmamis olsalar bile, is iliskileri nedeniyle
faaliyetleri ile dogrudan ilgili olan durumlarda, insan haklari Gzerindeki olumsuz etkilerin
onlenmesi ve hafifletilmesi icin yollar aramalari énerilir. Bunlarin yani sira sirketlere faali-
yetlerinin icerigi, niteligi buyuklGgu ve insan haklari Gzerinde yol acabilecekleri olumsuz
etkileri ciddiyetle incelemeleri ve insan haklari ihlali tespit ettikleri durumlarda, bu ihlalleri
gidermeleri tavsiye edilmistir (OECD, 2011: 31).

Rehber, “istihdam ve Endustriyel iliskiler” baslikli bélimde calisma hayatiyla ile ilgili bir
dizi hak konusunda sirketleri caba gostermeye davet etmektedir. Bu ¢ercevede; ¢cokuluslu
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sirketlerin, calisanlarinin sendika ve temsilci kuruluslara katilma veya sendika/temsilci
kurulus kurma ve yani sira toplu pazarlik haklarina saygi géstermesi seklindeki tavsiyenin
alti ¢izilmektedir. Cocuk isciliginin ve her turlu zorla ve zorunlu calistirmanin yasaklanmasi
ve ortadan kaldirilmasina yonelik ivedi ve etkili 6nlemler almalari tavsiye edilmektedir. Bir
diger tavsiye, calisma hayatinda her tarld (irk, dinsel inang, etnik kdken, siyasal dusunce,
cinsiyet temelli) ayrimcihgin dnlenmesi ve firsat esitliginin saglanmasidir. Ayrica bu sayginin
bir geregi olarak sirketlere, bir dizi konuda sendikalara bilgi vermeleri, kolaylik saglamalari
ve toplu sozlesmelerde isbirligi gdstermeleri tavsiye edilmektedir.

Is yerinin kapanmasl, toplu olarak isten cikarma veya ise ara verdirme gibi durumlarda,
cokuluslu sirketlerin calisanlarin temsilcilerini ve gerektigi takdirde ilgili hUkimet yetkilile-
rini makul bir stre 6nce degisiklik hakkinda bilgilendirmesi ve muhtemel olumsuz etkilerin
mumkun oldugu kadar hafifletilebilmesi icin, calisanlarin temsilcileri ve ilgili hUkimet yetki-
lileri ile isbirligi yapmasi tavsiye edilmektedir (OECD, 2011: 35-37).

Rehber faaliyet gosterdikleri Ulkelerin mevzuatinda yer almasa da sirketleri faaliyetlerinin
her bélumunde, is sagligl ve guvenligi ile ilgili performans duzeyinin artiriimasina yone-
lik calismaya tesvik etmektedir. Ayni sekilde, sirketlerin, calisanlarinin yakin ve ciddi saglk
veya guvenlik riskinin bulunduguna inanilmasini saglayan makul gerekcelerin olmasi gibi
durumlarda, kendilerini calisma sartlarindan geri ¢ekme imkanina saygi gostermelerini
tesvik etmektedir (OECD, 2011: 38).

Galisma hayati ve ¢alisan haklariile ilgili tavsiyelerin yer aldigl yukarida bahsedilen bélumun
gerekcesinde, ILO bunyesinde kabul edilen birtakim belgelere isaret edilmektedir. Rehbe-
rin bu belgelerdeki htikimlerle uyumlu oldugu belirtilmektedir (OECD, 2011: 37-38). S6zU
edilen belgeler ILO Cokuluslu Sirketler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Ucli Bildirgesinin
(ILO, 2017) yani sira, 1998 tarihli Calismaya ilisin Temel Haklar ve ilkeler Bildirgesi‘dir (ILO,
1998). Bunlarin disinda ¢alisma hayatina iliskin haklar konusunda diger ILO Temel Sozles-
melerinin de temel alindig1 gerekce bolumunde dile getirilmistir.

Sirketlerin faaliyetlerinden cevreyi etkileyecek olanlarla ilgili bir dizi tavsiye dile getirilmis-
tir. Buna gore sirketler, kazalar ve acil durumlar da dahil olmak Uzere, kendi faaliyetlerin-
den dogan cevreye ve kamu saghgina iliskin zararlarin édnlenmesi, hafifletiimesi ve kont-
rol edilmesi icin acil durum planlarini ve yetkili mercilere yonelik mekanizmalarini hazir
bulundurulmalidir. Sirketlerin kullanimi glivenli olan, sera gazi emisyonunu azaltan, enerji
ve dogal kaynaklarin etkili kullanilmasini saglayan, yeniden kullanilabilen, geri déntdsumlua
veya guvenli bir sekilde tasfiye edilebilen Grin veya hizmetleri tedarik etmesi ve gelistir-
mesi tavsiye edilmektedir. Sirketin Grdnleri ile ilgili dogru bilgiler sunmasi, sirketin mal
ve hizmetlerinin kullanimindan kaynaklanabilecek cevresel etkiler hakkinda tuketicilerde
yuksek dizeyde farkindalik saglanmasi onerilmektedir. Ayrica emisyonlarin azaltilmasi,
geri donusum, zehirleyici maddelerin kullaniminin azaltilmasi veya biyolojik cesitlilik stra-
tejileri gelistirerek uzun dénemde sirketin cevresel performansinin gelistirilmesi yollarinin
arastiriimasi ve degerlendirilmesi tavsiye edilmektedir (OECD, 2011: 43).

2.1. Ulusal Temas Noktalari

Devletlerin sirketlerden beklentilerini agikca ortaya koyan Rehberin tavsiye niteligi tasi-
masl, yaptirim mekanizmasinin olmamasi, Rehberin zayif yanlarindan biri olarak dile geti-
rilmekteydi. Bu sorunlari asmak adina Rehber 2000 yilinda gbzden gecirildi ve tavsiyelerin
uygulanmasini takip etmek ve bir dizi baska gorevi yerine getirmek amaciyla Ulusal Temas
Noktalari (UTN) ve Uluslararasi Yatirimlar ve Cokuluslu Sirketler Komitesi, Rehber kapsa-
mina dahil edildi.
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Ulusal Temas Noktalari sirketlerin faaliyetlerinden kaynaklanan insan haklari ihlallerini
veya bu faaliyetlerin yarattigi olumsuz etkileri izlemek icin kurulmustur. Genellikle arabulu-
culuk hizmeti vermekte ve Ulkenin is yasamindaki insan haklarinin durumunu raporlamak-
tadirlar.®

Rehber bu amacla katihmci devletlerden, Rehberi uygulayacak, Rehberde yer alan ilkelerin
uygulanmasi konusunda sirketleri tesvik edecek ve Rehberin tanitilmasi ve ilgili sorunlari
ele alacak Ulusal Temas Noktalarini kurmalarini istemektedir. OECD’ye Uye olmalarindan
oturd devletler bu birimlerin kurulmasi ve gorevlerinin yerine getirmesini saglayacaklardir.
Is diinyasl, calisan érgutleri, sivil toplum kuruluslari ve diger ilgili taraflar bu imkanlarin
varligindan haberdar edilecektir. ihtiyac duyulmasi durumunda cesitli tlkelerdeki Ulusal
Temas Noktalari, faaliyetleriyle ilgili Rehberin kapsadigl herhangi bir konuda isbirligi yapa-
caklardir (OECD, 2011: 68).

Ulusal Temas Noktalarinin rolt Rehberin etkinligini arttirmaktir. Bu birimlerin géranurluk,
erisilebilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ana kriterlerine uygun calismalari gerektigi dile
getirilmistir. Rehber'de Ulusal Temas Noktalarinin rehberi tanitma ve erisilebilirlik saglamak
amaciyla internet platformlari da dahil bilgi paylasimi ile yukimla olduklari belirtilmistir.

Temas noktalari, bir bakanlk temsilcisinden ya da daha fazla sayidaki bakanlik temsilci-
lerinden olusabilir; kidemli bir kamu gérevlisi ya da kidemli bir kamu gorevlisi tarafindan
yonetilen bir devlet kurumu, bakanlar arasi calisma grubundan ya da bagimsiz uzmanlar-
dan olusan bir grup da olabilir. is diinyasinin, sendikalarin ve diger hikiimet disi kurulusla-
rin temsilcileri de dahil edilebilir (OECD, 2011: 71). Ulusal Temas Noktalari, esasen Rehber
ilkelere taraf olan devletlerin kendilerinin belirledigi temsilcidir. Ulusal Temas Noktalari-
nin devletin kurumsal mimarisinin i¢inde yer alan bir kurumun parcasi olarak kurulmasi-
nin tarafsizligini tartisilir hale getirdigi séylenebilir. Ulusal Temas Noktasi ABD’de Disisleri
Bakanligi, Almanya’da Ekonomi ve Enerji Bakanhg, italya’da Ekonomi Bakanhgi biinyesinde,
Turkiye'de ise Sanayi ve Teknoloji Bakanlgl bunyesinde® yer almaktadir.

Ulusal Temas Noktalari, Rehber ilkelerin ihlali durumunda gercek veya tiizel kisiler tara-
findan yapilan sikayetleri inceler. Ozel durumlarda Rehberin uygulanmasina iliskin ortaya
¢tkan sorunlarin ¢6zimune tarafsiz, dngorulebilir, adil ve Rehberde yer alan ilke ve stan-
dartlarla uyumlu bir sekilde katkida bulunmak Ulusal Temas Noktalarinin gérevleri arasin-
dadir. Bu birimlerin ihtiya¢c duymasi halinde bir tartisma platformu olusturabilecegi ve
guindeme getirilen sorunlara ¢6zim bulunmasi icin, is dunyasina, sendikalara, hukimet
disi kuruluslara ve ilgili diger taraflara destek olabilecegi belirtilmektedir.

Her bir Ulusal Temas Noktasi, Yatirim Komitesine yillik rapor sunmaktadir. Raporlar, Ulusal
Temas Noktasi faaliyetlerinin mahiyeti ve sonuglari hakkinda bilgi icermektedir (OECD,
2011:74). Kabul edilebilirlik kosullarina sahip bagvurular, 6n inceleme asamasinin ardindan
degerlendirmeye alinmaktadir.” Ulusal Temas Noktasi, basvurunun degerlendirmeye alinip
alinmayacagina iliskin bilgiyi taraflara vermekle yukimltdur. Degerlendirme disinda tutu-
lacak basvurular gerekceleri ile taraflara bildirilecektir (OECD, 2011: 83). Rehberin yorum-

5 Aralik 2018 itibariyle 2000 yilindan bu yana Ulusal Temas Noktalarinin dnline 100'den fazla tlke ve bdlgedeki
ticari faaliyetlerin etkilerini ele alan 425'ten fazla vaka geldi. Bu bagvurularin ¢ogu istihdam ve isglict sorunlari
(%55) ile ilgiliyken, bunu insan haklari (%24) ve ¢evre sorunlari (%21) izledi. Rehber ilkelere insan haklari
bdlimunun eklendigi 2011 yilindan bu yana, insan haklari konulariyla ilgili bagvurular agilan tim vakalarin
%54'Un0 temsil ediyor. “Responsible Business Conduct and the corporate responsibility to respect human rights”,
http://mneguidelines.oecd.org/Responsible-business-conduct-and-human-rights.pdf

6  Turkiye'deki ulusal temas noktasi; Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl, Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
Maduarlagu'dr. https://www.sanayi.gov.tr/anlasmalar/utn-ncp

7 Oninceleme asamasini gecebilme sartlari Rehberde siralanmistir (OECD, 2011: 82-83).
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lanmasinda tereddut bulunmasi halinde, Yatirim Komitesinin yonlendirmesine basvurmak-
tadir. Ayrica, taraflarin kabul etmesi halinde, sorunlarin ¢6zimunde yardim etmek Uzere,
uzlastirma ve arabuluculuk gibi karsilikli anlasmaya bagli ve ihtilaf getirmeyen yontemlerin
kullanilmasini dnerecek ve bu yontemlere erisimi kolaylastiracaktir (OECD, 2011: 72-74).

2.2. Uluslararasi Yatirimlar ve Cokuluslu Sirketler Komitesi

2000 yilinda alinan kararla Ulusal Temas Noktalart ile birlikte kurulan Uluslararasi Yatirmlar
ve Cokuluslu Sirketler Komitesi, Rehberin isleyisinin izlenmesinden sorumlu OECD organidir.
Ulusal Temas Noktalarinin Ust organi olarak Rehber’in yorumlanmasinda yetkili tek organ-
dir.

Yatirnm Komitesi olarak anilan bu Komite, Ulusal Temas Noktalarinin yillik faaliyet raporla-
rini kabul etmekte ve faaliyetleri ile ilgili sikayetleri incelemektedir. Bunlarin yani sira Yati-
rim Komitesi, Ulusal Temas Noktasi faaliyetlerinin tlkeler arasinda farkhlik géstermemesi
amaciyla bu birimler arasi isbirligi saglamaktadir (OECD, 2011: 68-88).

Ust organ olan Yatinm Komitesi yukarida ifade edildigi gibi Rehberin yorumlanmasinda
tereddut yasanan durumlarda ilgili hukimlerin aciklanmasi gorevlerini yariutmekle sorum-
ludur. Komite duzenli olarak veya katilimci bir tGlkenin talep etmesi durumunda, Rehberin
kapsamindaki konular ve uygulamalardan kazanilan tecrubeler Gzerinde gorus alisverisi
yapiimasini saglamaktadir. Rehberin kapsadigl konular ve uygulamalar hakkinda katilimci
olamayan ulkeler ile yakindan iliskiler kurmaktadir. Ulusal Temas Noktalari duzenli olarak
toplanarak Uluslararasi Yatirimlar ve Cokuluslu Sirketler Komitesine rapor sunmaktadir
(OECD, 2011: 68).

Ulusal Temas Noktalarinin bir Ust organi olan Yatinm Komitesinin Ustinde de Konsey yer
almaktadir. Yatirrm Komitesi, Rehber kapsamindaki konularda yillik olarak Konseye rapor
vermektedir. Konseyin Rehberin aciklanmasindan sorumlu birimi sayilan Yatirim Komitesi,
OECD Gozetim Komitesi (OECD Watch),82 OECD Is ve Sanayi Danisma Komitesi (Business
and Industry Advisory Committee-BIAC)? ve OECD isci Sendikalari Danisma Komitesi (Trade
Union Advisory Committee-TUAC)' (Bunlar, OECD'nin danisma organlaridir) ve diger ulus-
lararasi ortaklari Rehber tarafindan kapsanan konularda goruslerini ifade etmek Uzere
duzenli bir sekilde davet edebilmektedir (OECD, 2011: 68-69).

Yatirim Komitesi, Ulusal Temas Noktalarinin raporlarini degerlendirmektedir. Ulusal Temas
Noktasinin spesifik sorunlarin ele alinmasi ile ilgili sorumluluklarini yerine getirip getirme-
digi hususunda, katihmci bir tlkenin, danisman bir kurulusun ya da OECD Gdzetim Komite-
sinin basvurularini degerlendirmektedir (OECD, 2011: 74-75).

8  OECD Watch, 45 tilkeden 80 iiyesi olan bir kiiresel agdir. Uyeleri cok farkli sivil toplum kuruluslarindan olusmaktadir;
bu Uyeleri birlestiren ticari faaliyetlerin strdurulebilir kalkinmaya katkida bulunmasi gerektigine inanmalari,
yoksullugu ortadan kaldirmak icin micadele etmeleri ve ayrica sirketlerin diinya genelindeki faaliyetlerinden dolayi
sorumlu tutulmasi icin micadele etmeleridir.

9 1962 yilinda kurulan OECD is ve Sanayi Danisma Komitesi (BIAC), OECD is dinyasinin temsilcisi konumundadir.
BIAC, toplamda 7 milyonu askin sirketi kapsamaktadir.

10 1948'de kurulmustur. OECD’nin is¢i Sendikalari Danisma Komitesi (TUAC), sendikalarin érgit ve Gyeleriyle oldugu
ara birimdir. OECD'de danismanlik stattsiine sahip uluslararasi bir sendikadir. TUAC, OECD'de is¢i hareketinin
goruslerini koordine eder ve temsil eder. TUAC, OECD Ulkelerinde 2018'de 58 milyondan fazla isciyi temsil eden 59
bagli sendika merkezine sahiptir.

34



‘ ~ Iinsan Haklar Egitimi AZ
Is Dunyasinda Insan Haklar1 Egitimi Rehberi

Kaynaklar

Altug, B. (1979). Cok Uluslu Isletmelerde Toplu S6zlesme Sorunu, Docentlik Tezi. https://berinergin.com/
wp-content/uploads/2019/08/DocentlikTezi.pdf

Blanpain, R. (1977). The Badger Case and the OECD Guidelines For Multinational Enterprises. Dordrecht:
Springer.

Clapham, A. (2006). Human Rights Obligations of Non-State Actors. Oxford: Oxford University Press.

ILO (2017). Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises and Social Policy
(Fifth Edition). Cenevre: ILO.

ILO (1999).Report of the Director General: Decent Work. 87th Session, Geneva, June 1999, https://www.
ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilc87/rep-i.htm#The%20International%20Training%20
Centre.

ILO (1998). Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work and its Follow-Up, adopted by the
International Labour Conference at its Eighty-sixth Session, Geneva, 18 June 1998 (Annex revised
15 June 2010), https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/
publication/wcms_467653.pdf

Kinley, D. ve. Tadaki J. (2004). From Talk to Walk: The Emergence of Human Rights Responsibilities for
Corporations at International Law. Virginia Journal of International Law, 44 (4), 93-102.

OECD (2011). OECD Guidelines for Multinational Enterprises. Paris: OECD.

35




y

insan Haklari Egitimi Ag1
Is Dunyasinda Insan Haklari Egitimi Rehberi

ORNEK |

ORNEK II

36

1977 yilinda ABD merkezli The Badger Inc. sirketinin Antwerp-Belcika'da bulunan bag-
I sirketi Badger Belgium NV iflas etmis ve 250 is¢inin s6zlesmesini de tazminatlarini
6demeksizin feshetmistir. Ana sirket bagh sirketinin sinirli sorumlulugu bulundugu
gerekgesiyle borglarini 6demeyi kabul etmemistir. Belgika isci Sendikalari Birligi de
meseleyi Yatirnm Komitesi 6nine tasimistir. Sirketin de muzakere strecine katilmayi
kabul etmesi sonrasi gorusmeler yapiimis ve nihai olarak The Badger Inc. s6z konusu
borclari 6demeyi kabul etmistir. Komite 6nune gelen bu 6zel mesele, Rehberin ger-
cek anlamda ilk kez sinanmasi anlamini tasimaktadir (Blanpain, 1977: 51, 203; Altug,
1979: 138-145).
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE'DE i$ DUNYASI VE INSAN HAKLARI

Is duinyasi ve insan haklari denildiginde, buttncdl bir yaklagimla, tim insan haklari belge-
lerinde kabul edilen haklari dusinmemiz gerekmektedir. Turkiye'de ulusal ve uluslararasi
anlasmalarla taninan pek ¢ok hakkin bugtn bilinmedigini, kullanilmadigini, ihlal edildigini
ya da bu haklardan yararlanilamadigini sdyleyebiliriz. Turkiye'de is dinyasinin faaliyetle-
rinden kaynaklanan insan haklari ihlallerinin ve etkilenenler agisindan yaratilan risklerin
incelenerek gbz dnune serilmesi hem bireyler, calisanlar hem de sivil toplum kuruluslari
(STK'lar), kitle o6rgutleri ve sendikalar agisindan giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Covid-19 salgini butun bu sorulari ve tartismalari daha da canlandirmistir.

Turkiye'de devletin ve is dunyasinin yasalardan ve imzaladigi/taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmelerden gelen yukumlalukleri ve sorumluluklarinin neler oldugu; insan hakla-
rina yonelik uluslararasi baglamin ulusal mevzuata ve uygulamaya ne derece yansidigl; is
dunyasinin insan haklarina saygi duyma sorumlulugu konusunda devletin sundugu hukuki
koruma ve yururlukteki hukuk kurallarinin yeterince gelismis olup olmadigi ve Turkiye'de
is dunyasinin faaliyetlerinin sebep oldugu hak ihlalleri ile sirketlerin insan haklari sorum-
luluklarini tam olarak karsilamayan yasalarin, uluslararasi insan haklari sézlesmeleri ve
ilkelerine hangi noktalarda ters dustugu gibi temel sorulara yonelik agiklayici cercevelerin
gelistirilmesi ve analiz edilmesi 6nemli bir boslugu dolduracaktir.

Bu bélumde Turkiye'de is dunyasi ve insan haklariyla iliskisi kurulabilecek ulusal yasal
duzenlemeler ile Turkiye'nin onaylayarak yururlige koydugu ve ulusal mevzuatin bir
parcasi haline getirdigi ya da taraf oldugu, taahhltlerde bulundugu insan haklarina iliskin
temel evrensel ilkeleri iceren uluslararasi belgelere yer verilmistir. Amacimiz ilk iki bélimde
ortaya koydugumuz uluslararasi insan haklari araglarinin Turkiye'de hem devlet hem de is
diinyasi icin ne anlama geldigini ve ulusal mevzuat ile uygulamanin BM Rehber ilkeleriyle
ne derece ortUstugunu ortaya koymaktir. Bu amacla hem evrensel olarak kabul edilmis
standartlar/ilkeler ve ulusal mevzuat arasindaki hem de ulusal standartlar ve gercekteki
uygulamalar arasindaki iliskilenmenin boyutlari ana hatlariyla incelenecektir.

1. Tirkiye’'nin Taraf Oldugu Uluslararasi S6zlesmeler ve Belgeler
1.1. Avrupa Konseyi insan Haklari Sistemi

Ana misyonu demokrasi, insan haklari ve hukuk devleti alanlarinda musterek bir alan yarat-
mak olan Avrupa Konseyi 1949 yilinda kurulmustur. Bir devletin Avrupa Konseyi'ne gire-
bilmesi icin hem insan haklarina hem de hukukun UstinlGgtne saygl gostermesi gerekir.
Tarkiye’'nin de 1949 yilinda Uye oldugu Avrupa Konseyi, siyasal ve hukuksal planda Tarki-
ye'nin “Avrupaliliginin” semboll olarak kabul edilmektedir.

1990l yillarin baslarindan itibaren Avrupa Konseyi bunyesinde demokrasi, insan haklari ve
hukukun Gstunltgu alanlarinda yepyeni denetim mekanizmalari olusturulmaya baslandi.
Avrupa iskenceyi Onleme Komitesi (CPT), Avrupa Irkcilik ve Yabanci Dismanligiyla Miica-
dele Komisyonu (ECRI), Venedik Komisyonu, Avrupa Konseyi Yolsuzluga Karsi Devletler
Toplulugu (GRECO), Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi (AKPM) Denetim Mekanizmasi,
Avrupa Konseyi insan Haklari Komiserligi ve son olarak da Kadina Yénelik Siddet ve Aile ici
Siddetle Mucadele Uzmanlar Grubu (GREVIO) gibi organlar kurulmustur.
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1.1.1. Avrupa insan Haklari1 Sézlesmesi (AiHS)

Avrupa Konseyi kurulusundan bu yana Avrupa devletleri icin cogu zaman dogrudan bagla-
yicl yizlerce sézlesme, anlasma ve protokol hazirlamistir. Bunlarin basinda Avrupa insan
Haklari S6zlesmesi (AIHS) gelmektedir. AIHS'in denetim organi Avrupa insan Haklari Mahke-
mesi'dir. Turkiye 1954 yilinda AiHS'’e taraf olmus, 1987 yilinda da bireysel basvuru hakki
kabul edilmistir. Dolayisiyla bu tarihe kadar bireysel basvuru yapilmasi s6z konusu degildir.
Avrupa Konseyi'nin ilk insan haklari sézlesmesi olan ve Eylil 1953'te yirirluge giren AiHS,
1. maddesinde insan haklarina saygi yakimlulugunu agiklarken, sdzlesmeci taraflarin, haki-
miyetleri altinda bulunan herkesin temel hak ve 6zgurluklerden yararlanmalarini saglamasi
gerektigini belirtmistir. Bu noktada AiHS'nin insan haklarini gercek kisilere 6zgii hak ve
Ozgurlukler olarak algilamanin 6tesinde, tuzel kisiler bakimindan da tanidigini belirtmeliyiz
(AIHS, Md.34.). Turkiye, yillar icinde kapsami Protokollerle eklenen yeni haklarla genisletilen
AIHS'i 1950'de imzalamistir."

= 2003'te 6lim cezasinin kaldiriimasina iliskin Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'ne Ek
6 Numarali Protokol(i onaylamistir. Olum cezasini her kosulda kaldiran 13 Numarali
Protokoltn onay islemleri de 2006'da tamamlanmis ve yururlige girmistir.

= 2005'te yurirlige giren Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'ne Ek 12 Numarali Proto-
kol ise, AIHS'nde yer almasa dahi taraf devletce hukuken taninmis olan tiim haklari
kapsayacak genel bir ayrimcilik yasagina yer vermekte, bdylece ayrimcilik yasaginin
kapsamini genisletmektedir. Turkiye, bu ProtokolU 2001'de imzalamis, fakat henlz
onaylamamistir.

= Yabanciiscilerin calisma ve ikamet kosullariyla, sosyal guvenlik ve egitim gibi haklarini
diizenleyen Go¢men iscilerin Hukuki Statisi Avrupa Sézlesmesi 1977'te imzaya agil-
mis ve 1983'te yururlUge girmistir. Tlrkiye, S6zlesmeyi 1977'de imzalamis fakat ancak
1983 yilinda yururluge koymustur.

= Kadinlara Yénelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye iliskin
Avrupa Konseyi S6zlesmesi (istanbul Sézlesmesi) 11 Mayis 2011 tarihinde istanbul'da
imzaya acilmis ve 1 Agustos 2014 tarihinde yurirlGge girmistir. istanbul S6zlesmesi,
kadina yonelik siddet konusunda Avrupa'daki ilk ve tek baglayici hukuki metindir. Ev
ici siddet de dahil olmak Uzere, kadinlari oransiz bicimde etkileyen kadinlara yénelik
her turlu siddet bicimini iceren S6zlesmeyi Turkiye, Mayis 2011'de ¢cekince koymaksi-
zin imzalamis ve ayni yil onaylamistir.

= Avrupa Konseyi binyesinde hazirlanarak Ocak 1981'de imzaya acilan ve Ekim 1985'te
yurarlage giren Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireyle-
rin Korunmasi S6zlesmesi'ni, Turkiye Ocak 1981'de imzalamistir. S6zlesmenin amaci;
taraf her ulkede, uyrugu ve ikametgahi ne olursa olsun her gercek kisinin temel hak
ve dzgurluklerini ve dzellikle kendisiyle ilgili kisisel verilerin otomatik isleme tabi tutul-
masi karsisinda 6zel hayata saygi hakkini gtivence altina almaktir.

1.1.2. Avrupa Sosyal Sarti'

Sosyal haklari glivence altina alarak, AiHS ile insan hak ve ézgurltklerine saglanan given-
ceyi destekleyen Avrupa Sosyal Sarti, 1961'de imzaya aciimis ve 1965'te yururlige girmistir.

11 AIHS Turkiye tarafindan 4.11.1950'de imzalanmis ve 10 Mart 1954 tarih ve 6366 Sayili Kanun ile onaylanmustir.

12 Avrupa Sosyal Sart’'nin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun, Resmi Gazete Tarih ve Sayisi: 14.10.1989,
20312.
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Turkiye Sarti 1961'de imzalamistir; fakat iceride 1989 yilinda onaylanarak yurarlage girmis-
tir.

1992'de yururluge giren Ek Protokol ile Avrupa Sosyal Sarti'na, cinsiyete dayali ayrimcilik
yapilmaksizin firsat esitligi ve esit muamele gérme hakki, iscilerin isletmede bilgilendirilme
ve kendilerine danisilma hakki, iscilerin calisma kosullari ve ¢calisma ortaminin belirlenme-
sinde ve gelistirilmesinde yer alma haklari ve yaslilarin sosyal korunma haklari eklenmistir.
Turkiye, Protokolt 1988'de imzalamis, fakat taraf olmamistir.

Turkiye Sarti onaylamakla beraber, “sendika hakki” dahil olmak Uzere en énemli hikim-
lerine ¢ekince koymustur. 9 Nisan 2007'de Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanarak yarar-
lUge giren Gozden Gecirilmis Avrupa Sosyal Sart’'nda da bu ¢ekincelerle ilgili bir degisiklige
gidilmemistir. Gozden Gegirilmis Sartin “Orgutlenme hakki” (5. md.) ve “toplu pazarhk hakki”
(md.6) baslikl maddelerine ¢cekince koyulmustur.

Gerek Avrupa Sosyal Sarti gerekse Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti, temel sosyal ve
ekonomik haklari koruyan, medeni ve politik haklari giivenceye alan AiHS'i takviye eden
s6zlesmelerdir. Avrupa Sosyal Sarti ve Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti, Anayasa’nin
90/5. maddesinde duzenlenen “temel hak ve 6zgurluklere iliskin uluslararasi bir s6zlesme”
niteligi tasimaktadir. Ancak ¢ekince konulan maddeler acisindan bir baglayiciliktan s6z
edilemez.

Sartin 5. Maddesine gore “Sozlesmeci Taraflar, tim calisanlarin ve isverenlerin ekonomik
ve sosyal cikarlarinin korunmasi icin yerel, ulusal ya da uluslararasi érgtitler kurma ve bu
Orgutlere Uye olma dzgurluguni saglamak ya da gelistirmek amaciyla, ulusal mevzuatin
bu 6zgurluge zarar vermemesini de, zarar verecek sekilde uygulanmamasini da Ustlenir-
ler.” Dolayisiyla Sart, taraf devletlerin is¢i ve isverenlerin gerek ulusal gerek de uluslara-
rasi sendika kurma ya da mevcut sendikalara Uye olma hakkini tanimalari gerektigini ifade
etmektedir. Ayrica, sadece hakkin taninmasi degil ayni zamanda bu hakkin gelistiriimesi
amaciyla taraf devletlere sorumluluklar da ytklemistir. (Yasam Bellek Ozgurlik Dernegi,
2020: 31-32).

1.2. OECD Cokuluslu Sirketler Rehberi (OECD Rehberi) ve Sikdyet Mekanizmasi

OECD'nin kurucu ulkeleri arasinda yer alan Turkiye, 2 Agustos 1961 tarihinden bu yana
orgutin resmi Uyesidir. Bir énceki bélumde bahsedildigi gibi, OECD’'nin 1976’da yayinla-
dig1 Cok Uluslu Sirketler Rehberi 1979, 1984, 1991, 2000 yillarinda yenilenmis; 2011 yilinda
yapilan degisiklikle OECD Rehberi'nin insan haklarina iliskin bélimi BM Rehber ilkelerine
uyumlu olacak sekilde degistirilmistir. Bu degisiklik sonucunda, sirketlerinin yaptigi insan
haklari ihlallerinin sikayet mekanizmasina tasinabilmesinin yolu acilmistir. Turkiye’nin de
kabul ettigi OECD Rehberi'nin 6ngdrdugu sikayet mekanizmasi, taraf devletler bunyesinde
kurulan Ulusal Temas Noktalari Gzerinden islemektedir. Turkiye'de Ulusal Temas Noktasi,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl bunyesinde Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
Muddurlaga'dur.

Ulusal Temas Noktalari tarafindan verilen kararlar, sirketlerin insan haklari sorumlulu-
gunun kapsaminin belirlenmesi bakimindan énemli bir referans kaynagidir. Dolayisiyla,
Turkiye'de faaliyet gosteren cokuluslu sirketler bakimindan OECD Rehberi'ne dayanarak
Ulusal Temas Noktasina basvurmak mimkindir. Rehber ilkelerin ihlali durumunda Ulusal
Temas Noktasina gercek ve tuzel kisiler sikayette bulunabilmektedir. Sikayeti magdurun
yani sira STK'lar da yapabilmektedir. Degerlendirmeye alinan basvurular bakimindan ev
sahibi devlet ile uyruk devleti Ulusal Temas Noktalari koordinasyon icinde calisarak, taraf-
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lara arabuluculuk 6énerebilmektedir. Turkiye’de madencilik faaliyetlerinden orman arazile-
rinin imara agllmasina, mega projelerden tedarik zincirlerinde ortaya cikan hak ihlallerine
kadar bircok alanda, bu sikayet mekanizmasina basvurulabilir. Ancak halihazirda, bu meka-
nizmanin etkin bir sekilde kullanildigl sdylenemez.

Yukarida bahsedilen hakihlallerine iliskin en yakin tarihli drnek Zeynel Bey Turbesi'nin tasin-
mas! baglaminda Hollanda Ulusal Temas Noktasina yapilmistir.’* 2017 yilinda Hollanda'nin
Ulusal Temas Noktasina Hollanda sirketi Bresser aleyhine bir bildirim ulasmistir. Bildirim
Norve¢ Uluslararasi Su Arastirmalari Dernegi (Association for International Water Studies,
Norway-FIVAS), Hasankeyf'i Yasatma Girisimi ve Hasankeyf Matters tarafindan yapilmistir.
Sikayette bulunan taraflar, tirbenin yore halki ve diger paydaslar disarida birakilarak ve
onaylari alinmadan tasinmasina katkida bulunmasindan dolayl Bresser'in OECD Rehbe-
ri'nde insan haklari kapsaminda yer alan kaltar hakkinin ihlalinden sorumlu oldugunu iddia
etmektedir. OECD Rehberi'nde BolUm Il. Genel Politikalar, Madde 2'ye gore, firmalar, ‘[y]
aruttukleri faaliyetlerinden etkilenen insanlarin uluslararasi alanda kabul gérmus insan
haklarina saygli gostereceklerdir”. Buna istinaden sikayette bulunanlar, tasinmasindan
dolayi tirbenin kultur mirasi olarak degerinin kayda deger sekilde azalmis oldugunu; Bres-
ser'in s6z konusu olumsuz etkiler konusunda s6zlesme ortagini uyarmadigini belirtmisler-
dir.™

Hollanda Ulusal Temas Noktasi bu bildirime iliskin yayinladig “nihai beyan”da ilgili sirketin
OECD Rehberi’'nin ayrintili inceleme kistaslarini tam olarak yerine getirmedigi tespitinde
bulunarak, kultar hakkinin ve/veya kultir mirasi ve onun muhafazasi hakkinin bir insan
hakki olarak dusunulmesi gerektigi sonucuna varmistir. Bu karar, uluslararasi is dinyasi
bakimindan dikkate degerdir, clinkii KOBI'ler de dahil olmak tizere butiin sirketlerin Rehber
kapsaminda riske dayali ayrintili inceleme gerceklestirme sorumlulugu oldugunu teyit
etmektedir."”™

Asagidaki Tabloda Turkiye'nin OECD Ulusal Temas Noktasina yapilan ve Sanayi Bakanli-
gI'nin resmi web sayfasinda paylasilan bildirimler verilmistir:e

Tablo 1: Turkiye OECD Ulusal Temas Noktasina Yapilan Somut Vaka Bildirimleri

Basvuru Tarihi Bashk Diger Ulke UTN Dokiimanlar
2008 Ulastirma sektort

2014 Ruzgar enerjisi projesi Almanya

2014 Viessman ve Turk Metal Sendikasi

Putzmeister Makine San. ve Tic. A.S.
ve Turk Metal Sendikasi

2019 Edgeworth ve Vakifbank Brezilya

Kaynak: https://www.sanayi.gov.tr/anlasmalar/utn-ncp/a11606

2017 Almanya

13 Hem bu sikayete hem de diger tim sikayetlere iliskin belgelere www.oecdwatch.org adresindeki veri tabanindan
ulasilabilir.

14 Bildirim, dzellikle, Bresser tarafindan Rehber'de yer alan Bolum Il (Genel Politikalar) Madde 2, 10, 11, 13 ve 14'Un
ve Bolim IV'in (insan Haklar) ihlal edildigi iddiasini icermektedir. Bkz. https://www.oecdguidelines.nl/documents/
publication/2018/08/20/fs-fivas-the-initiative-to-keep-hasankeyf-alive-and-hasankeyf-matters-vs-bresser

15 https://www.hasankeyfgirisimi.net/bressers-conduct-in-last-years-relocation-of-the-zeynel-bey-tomb-did-not-
comply-with-oecd-guidelines/?lang=tr

16 Bildirimlere iliskin resmf belgeler ve surecin isleyisini izlemek icin bkz. https://www.sanayi.gov.tr/anlasmalar/utn-
ncp/a11606
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Ornegin, 2008 yilinda Turkiye Ulusal Temas Noktasi Tirkiye'de faaliyet yiriten Hollanda
ve ingiltere menseili, cok uluslu bir isletmenin OECD Rehberi'nin risvet, risvete tesvik ve
dolandiricilikla mucadele ile istihdam ve endustriyel iliskilere dair genel politika huktmle-
rini ihlal ettigi iddiasiyla bir sendikadan inceleme talebi almistir. Ulusal Temas Noktasi, bu
6zgul vakanin ilk degerlendirmesini Ustlendigi sUrecte meselenin ulusal mahkemelere de
intikal ettigini; es zamanl yargilamalari ve yasal islemleri devam eden bu davaya yardimci
olmanin uygun olmadigina karar vermistir.

Bir baska o6rnek, Turk Metal Sendikas’'nin Turkiye'de faaliyet gosteren ¢ok uluslu Alman
sirketi Viessmann'in, OECD Rehberi'nin istihdam ve endustriyel iliskilerle ilgili hukimlerine
uymadigini iddia eden basvurusudur. Turkiye Ulusal Temas Noktasina yapilan basvuruda
sirket calisanlarinin sendikal faaliyetlerde bulunma haklarina atif yapilmistir. Bu mesele ayni
zamanda yasal yargilamaya da konu olmus, yerel mahkeme, Nisan 2016'da iscilerin haklari-
nin iadesine karar vermistir. Ancak Turkiye Ulusal Temas Noktasinin taraflar arasinda ortak
toplantilar ve arabuluculuk yapma 6nerisini reddeden Alman sirketin temsilcileri, sendika-
dan yapilan sikayetin temelsiz oldugunu, OECD Rehber ilkelerinin Turkiye'deki faaliyetleri
sirasinda ihlal edilmedigini iddia etmistir. Bunun Gzerine Ulusal Temas NoktasI basvuruyu
sonuglandirmistir.

1.3. BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact) Tiirkiye Agi (Global Compact
Turkiye)

BM Kalkinma Programi (United Nations Development Program-UNDP), Kiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin Turkiye'de benimsenmesi icin yurutulen ¢calismalarin dnctst durumunda-
dir. Diinyanin en genis sirdurlebilirlik platformu olan nitelenen BM Kiiresel ilkeler Sézles-
mesi'nin Turkiye Agi (Global Compact Turkiye) UNDP ve TiSK tarafindan hayata gegirilmis-
tir. Kurumsal strdurulebilirlik kavram ve fikrinin Tarkiye’de yayilmasi ve kalkinma hedefine
yonelik olarak is dunyasiyla isbirligi yapilmasi dncelikli amaclar arasinda sayilmistir. Bu
stirecte UNDP 6zendirici olmak amaciyla ILO ve BM Sinai Kalkinma Orgiti (United Nations
Industrial Development Organization-UNIDO) gibi diger BM kuruluslariyla beraber; ¢oku-
luslu sirketler, Turkiye’den taninan holdingler, kiicik ve ortak &lcekli isletmeler, Tarkiye
isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK), Tuirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Kii¢iik
ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB), Turkiye
Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) gibi baslica is dinyasi 6rgutleri ve sivil toplum kurulus-
lartyla isbirlikleri olusturmustur. UNDP, ayrica bu calismalarla ilgili olarak istanbul'da bir
proje ofisi agmistir.

BM Kuresel ilkelerinden ikisi dogrudan insan haklariyla ilgili olup, s6zlesmeye katilan sirket-
lerden insan haklarini desteklemeleri, saygl gostermeleri ve hak ihlallerine duyarsiz kalma-
malari beklenmektedir. Ne var ki devletlerin ve sirketlerin sorumluluklarinin muglak olmasi,
denetleme ve izleme mekanizmalarinin zayifhig ve Gye sirketlerin yillik raporlama gibi bazi
sorumluluklarini yerine getirmede isteksiz davranmalari, bu s6zlesmenin etkin bir meka-
nizma olmasini engellemektedir.

Nitekim Kuresel ilkeler Sézlesmesi Tirkiye Agrnin 31 Ocak 2020 tarihi itibariyle katilimci
sayisi oldukca disuk bir rakamdadir, sadece 235'tir."7 Aralarinda holdingler, KOBI'ler, sivil
toplum 6rgutleri, egitim kuruluslari ve akademik kuruluslarin yer aldigi 235 katilimci kuru-
lus; 150 sirket, 47 STK, 21 is duinyasi dernegi, 13 akademik kurum ve 4 diger kurumlardan
olusmaktadir. Bu imzaci kurumlarin istihdam sagladig kisi sayisi ise 702.580'dir. 2019 yilina

17 Faaliyet raporlari ve imzaci kuruluslarin yillara gére dagihmi icin bkz. Global Compact Network Turkiye Faaliyet
Raporlari, https://www.globalcompactturkiye.org/global-compact-turkiye/
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Global Compact Network
Turkiye
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alkinma Gunde: Sektor Katilime

Kaynak: Global Compact Network Turkiye, 2014 Faaliyet Raporu, https://www.globalcompactturkiye.org/
wp-content/uploads/2019/02/GCTR-Faaliyet-Raporu-2014.pdf.

kadar daha cok “surdurulebilir finans” ve “toplumsal cinsiyet esitligi” konularina agirhk veri-
lirken, 2019-2022 dénemi i¢in bunlara “cesitlilik ve kapsayicilik” ile “cevre” calismalari da
eklenmistir.

Uluslararasi Seffaflik Dernegi'nin 2017 yili Global Compact Turkiye Denetleme Raporu’'nda
ozellikle kadin erkek esitligi ve kadinin guclendiriimesine yonelik faaliyetlere agirlk veril-
digi, Surdarudlebilir Finansman Bildirgesi'nin imzalandigl ve ekonomik kalkinmanin Glke-
mizde dogal ve kulttrel mirasta tahribat yaratmadan gerceklesmesi konusunda Bildirgenin
onemli bir asama oldugu kaydedilmistir. Bildirgeye imza atan sirketlerin faaliyetlerini seffaf
bir sekilde raporlamasi ve bu konuda sivil toplumla yapilacak isbirliklerine dikkat ¢ekilmis-
tir. Calisma ve is guvenligi standartlarinin saglanmasi, cocuk isci ¢calistirimasinin énlenmesi
ve yolsuzlukla mucadele gibi Global Compact'in diger 6nemli ilkelerinin de dikkate alinarak
gerek calisma gruplari kurulmasi gerek diger faaliyet ve etkinliklerin bu konulari da icerecek
daha cesitlendirilmis bir sekilde yapilmasi 6nerisi getirilmistir.™

1.3.1. Covid-19 Salgini, is Diinyasi ve insan Haklar

Covid-19 salgininin tim danyay! etkisi altina almasi Gzerine 2020 yihnin Mart ayinda BM
Kiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact-UNGC) is diinyasi liderlerine, salgindan etki-
lenen calisanlara, topluluklara ve sirketlere destek olmak tizere, birlik olma ve “10 ilke"nin
rehberliginden faydalanma ¢agrisinda bulunmustur:'

18 Bkz. https://www.globalcompactturkiye.org/global-compact-turkiye/

19 UN Global Compact Ozel Cagrisi
UN Global Compact https://kurumsalsurdurulebilirlik.com/haberler/ungcden-covid-19-ile-mucadelede-is-
dunyasina-ozel-cagri/, 19 Mart 2020.

44




insan

‘ ~ insan Haklari Egitimi AgI
Is Dunyasinda Insan Haklar1 Egitimi Rehberi

haklari icin (1. ve 2. ilke);

COVID-19a karsi alinan butin onlemlerin irk, renk, engellilik hali, yas, toplumsal
cinsiyet, din, siyasi ve diger gorusler, milli veya toplumsal kéken, mulkiyet, soy, cinsel
egilim, cinsel kimlik veya baska bir toplumsal kimlik ydoninden ayrimcilik gézetilme-
den butdn insanlarin erisimine acgik olmasinin saglanmasi.

Toplumun en disinda kalan ve/veya en kirilgan birey, calisan ve/veya gruplarin ihti-
yaclari icin gerekli 6zenin gosterilmesinin saglanmasi.

Calisma standartlari icin (3, 4, 5 ve 6. ilkeler):

Cevre

Salginin calisanlar ve is ortaklari, 6zellikle kiicUk ve orta 6lcekli isletmeler Gzerindeki
etkisi karsisinda esnek, anlayisli ve dayanigsma icinde davranilmasi. Finansal sikintilari
asmak icin ¢alisan haklarindan ve calisanlarin refahindan 6édun veriimemesi.

Esnek calisma duzenlemeleriyle ¢alisanlarin gelir ve yan haklarinin devam etmesinin
saglanmasi: Hastalik, karantina veya hasta bir aile Gyesinin bakimi sebebiyle ise gele-
meme, Ucret ya da is kaybina yol acabilir. Bu durumlarda 6zellikle cogu zaman bakim
isini Ustlenmek durumunda kalan kadin ¢alisanlar, dusuk tcretli s6zlesmeli calisanlar,
sosyal sigorta kapsaminda olmayan ¢alisanlar gibi givencesiz istihdam hallerine 6zel
bir dikkat géstererek calisanlarin gelir akisinin strekliliginin saglanmasi gerekir.

Yaruarlakteki s6zlesmelere mimkun oldugunca sadik kalinmasi: Tedarikgilerle olumlu
iliskilerle, tedarik ve kotalarda esneklik getirerek is surekliligi icin destek sunarken
kuresel tedarik zincirlerinde iyi calisma kosullarini saglamak icin de gereklidir.

Salginin yayilmasini 6nlemek icin gerekli tedbirlerin alinmasi: Kisisel korunma tedbir-
leri (el hijyeni), cevresel tedbirler (yUzeylerin temizlenmesi) ve calisma dizeni (evden
calismanin mumkudn olan en genis 6l¢ide uygulanmasi, yiz ytze temasin azaltilmasi)
araciligiyla calisanlarin korona virise maruz kalma riski azaltilarak guvenli bir calisma
ortami saglanmalidir.

icin (7, 8 ve 9. ilkeler):

ise gelis gidisin cevre Gzerindeki olumsuz etkisini azaltmak (izere evden calismanin
ve internet Uzerinden toplantilarin tesvik edilmesi: Bunun, karbon ayak izi Uzerindeki
olumlu cevresel etkisinin takip edilmesi saglanmalidir.

Covid-19 krizi cok kisa bir stre icinde kuresel karbon emisyonunu azaltarak cevre
Uzerinde olumlu bir etki yaratti. Yolculuklar kuskusuz tekrar artacaktir ama yolcula-
rin, tren yolculugu gibi ¢cevreye daha az zararli yolculuk seceneklerini degerlendirmesi
ve ekosisteme, yerel ekonomilere olumlu etki yapabilen eko-turizmi tercih etmesi
desteklenmelidir.

Yolsuzlukla mticadele icin (10. ilke):

Tutarli, kapsayici ve seffaf politikalar ve iletisim araciligiyla glven tesis edilmesi.

Mal ve hizmetlerin etik bir bicimde dagitiimasinin saglanmasi.

Ayrica Covid-19 salgini nedeniyle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi 6nculigunde,
sirketlere faaliyetlerinin insan haklarina iliskin yuokumlultklerini gz 6ninde bulundurma
ve yénetme konusunda destek olmak amaciyla, “insan Haklariyla ilgili Ozen YukumlGlGgu
ve COVID-19: Sirketler icin Hizli Oz Degerlendirme” baslikli herkes icin erisilebilir soru
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setlerinden olusan bir arag gelistirilmistir. Bu ara¢ UNDP Turkiye, ILO Turkiye Ofisi, Global
Compact Tirkiye ve Hedefler icin is Diinyasi tarafindan Turkiye kosullarina uyarlanmis-
tir. Bu calisma, 6zel olarak COVID-19 baglaminda isletme faaliyetlerinin insan haklari ile
baglantisinin ortaya konulmasi bakimindan olduk¢a énemlidir.%

1.3.2. BM is Diinyasi ve insan Haklar1 Rehber ilkeleri Temelinde Tiirkiye'de Ulusal
Mevzuat ve Uygulamasi

Hatirlanacag Uzere is dUnyasi ve insan haklari arasindaki baglantiyr daha ayrintili ve agik
bir bicimde ortaya koyan ve hak ihlalleriyle micadele etmede devletlere ve is dinyasina
onemli yukamldlikler yikleyen BM Rehber ilkeleri, di¢lii bir cerceveye dayanmaktadir:
Devletlerin insan haklarini koruma yakamlaluga, sirketlerin insan haklarina saygr gosterme
sorumlulugu ve haklari ihlal edilenlerin zararlarinin telafi edilmesi.

BM Rehber ilkelerde isaret edilen insan haklarinin asgari cercevesi BM'nin insan Haklari
Evrensel Bildirgesi (IHEB), Uluslararasi Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi (MSHS) ve Ulus-
lararasi Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklar Sézlesmesi (ESKHS) ile ILO’nun Calisma Yasa-
minda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi'nde aciklanan haklar ve ilkelerle cizilmistir. Tirkiye,
BM Rehber ilkeler tarafindan icerilen temel insan haklarina iliskin uluslararasi sézlesmelere
taraf olmus ve bunlari onaylayarak kabul etmistir.?!

isletmelerin insan haklarina ve calisma haklarina saygl konusunda halka ac¢ik taahhitte
bulunmalari ve bu taahhutlerini kurumsal iletisim kanallarinda yayinlamasi; ilgili ulusla-
rarasi rehber ve ilkeler dogrultusunda, isletmeye 6zgu bir insan haklari politika belgesi
hazirlamasi ve bu insan haklari politikasina baglilik taahhtdunu i¢ ve dis paydaslara acgik
sekilde duyurmasi; konuya iliskin ortak karar alinmasini saglayacak mekanizmalarin kurul-
masi ve bu kararlar ve bilgiler konusunda seffafligin saglanmasi; isle ilgili insan ve ¢alisma
haklari ihlallerine yénelik etkili, tUm calisanlar ve tuketiciler icin erisilebilir bir sikayet ve
basvuru mekanizmasinin kurulmasi/desteklenmesi icin temel dayanak, BM'nin 2011 tarihli
Is DUnyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri'dir.

1.3.3. Tiirkiye'de Devletin insan Haklarini Koruma ve Denetleme Yikiumliiligi

BM Rehber ilkeler, uluslararasi insan haklari hukukundaki koruma yikiumldlugiine dayana-
rak, koruma yukamlalagundn devletlerin etkili politikalar, yasalar, ydonetmelikler ve karar-
lar yoluyla sirketlerin insan haklari ihlallerinin 6nlenmesi, sorusturulmasi, cezalandirilmasi,
giderimi icin uygun adimlari atmasi gerektigini belirtmektedir. Devletin koruma yukamlu-
lUgu, devletlerin hak sahiplerini Ggtincu kisilerin yani sirketlerin mudahalesine karsi koru-
masini ifade etmektedir.

insan haklarina iliskin hukuki diizenlemelerin yasama gecirilmesi devletin yeterli bir dene-
tim ve yaptirim agi kurmasiyla mumkun olur. Bu baglamda, Turkiye'de devletin yeterli bir
denetim yaptigindan s6z edilemez. Devlet denetimi, insan haklari ihlallerine karsi gtivence
olusturmak yerine, siyasal iktidar tarafindan gerektiginde bir baski araci olarak kullanila-
bilmektedir. Ornegin isyerlerinin ancak is cinayetleri gerceklestikten sonra denetlenmeye
baslanmasi ve onleyici denetime agirlik verilmeyisi, cok sayida 6lumlu is cinayetinin ortaya
ctkmasina yol agmaktadir. Soma ve Ermenek’te yasanan maden kazalari sonucunda ortaya
¢tkan dlumler, bu durumun en tipik 6rneklerini olusturmaktadir.

20 Bkz. https://www.business4goals.org/covid-19-oz-degerlendirme/

21 BM insan Haklari Evrensel Bildirgesi (IHEB): 1948 yilinda kabul edilen Bildirge, Tirkiye'de tarafinda Bakanlar Kurulu
karariyla 27 Mayis 1949 yilinda Resmi Gazete’'de yayimlanmistir.
BM Ekonomik, Sosyal ve Kilturel Haklar Uluslararasi S6zlesmesi (ESKHS): Turkiye tarafindan 15 Agustos 2000'de
imzalanmis ve 4 Haziran 2003 tarihinde TBMM'de onaylanmis, 11 Agustos tarih ve 25196 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir.
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1.3.4. Sirketlerin insan Haklarina Saygi Gésterme Sorumlulugu

Sirketlerin insan haklarina saygl gosterme yukumlulugu; sirketlerin insan haklarini ihlal
etmekten kacinmasini, faaliyetlerinin insan haklarina olumsuz etkilerini arastirmasini ve
ortadan kaldirmasini 6ngérmektedir. Sirketlerin, sadece kendi faaliyetleri degil ayrica is ilis-
kisi icinde olduklari sirketlerin faaliyetleri, Grtnleri veya hizmetleri ile dogrudan baglantili
insan haklari ihlalleri bakimindan da farkh dizeylerde yukamlaltkleri bulunmaktadir.

BM Rehber ilkelerinde sirketlerin, insan haklarina saygi gésterme sorumlulugunun devle-
tin insan haklar yuokamlualtklerini yerine getirme becerisinden veya isteginden bagim-
siz oldugu kabul edilmistir (Rehber ilke 11). Dolayisiyla sirketlerin insan haklarina saygi
gosterme sorumlulugu tlke mevzuatina uygunluk gostermenin étesine bir duruma isaret
eder. Bu agidan, sirketler devletin koruma yukumluligunu karsilamayan yasalarina uyuyo-
rum diyerek bu sorumlulugu bertaraf edemezler (Zingil, 2020).

BM Rehber ilkeleri, sirketlerin insan haklarina saygi gésterme sorumlulugunu yerine geti-
rebilmek i¢cin uygun politika ve surecler olusturmasi gerektigini benimsemistir. Bu surec,
sirketlerin kendi faaliyetleri ile dogrudan baglantili faaliyetlerinin neden olabilecegi veya
katkida bulunabilecegi olumsuz insan haklar etkilerinin tespit edidigi, 6nlendigi, azaltil-
digi ve nasil ele alindiginin agiklandigi ve streklilik gésteren bir “insan haklari durum tespit
sureci (human rights due diligence)” olarak tanimlanmaktadir.

Son dénemde sirketler icin insan haklari durum tespit strecini zorunlu kilan ve yaptirim
ongoren yasalarin kabul edilmesi tzerine tartismalar yapilmaya baslanmistir. ingiltere/
Birlesik Krallik, Hollanda, Avusturalya ve Fransa'da sektor ve yaptirnm bakimindan farkl
iceriklerde yasalar kabul edilmistir. Almanya ve isvicre’de de yasa taslaklari hazirlanmak-
tadir. Ayrica AB de insan haklari durum tespit surecini zorunlu kilan ve yaptirim éngoren
bir dizenleme Gzerinde calismaya baslamistir. Ozellikle yaptirimlari bakiminda etkili olan
bu yasalar, BM Rehber ilkelerini icererek sirketler bakimindan da yumusak hukuk (soft
law) niteligini, yasal olarak baglayici hale (hard law) dénustirmektedir (Zingil, 2020).

BM Rehber ilkeler kapsaminda BM insan Haklari Konseyi ve BM is Dinyasi ve insan Haklari
GCalisma Grubu devletleri bir Ulusal Eylem Plani (National Action Plan) hazirlamaya ve bu
plan kapsaminda mevcut yasalarin Rehber ilkelerdeki esaslar cercevesinde gézden geciri-
lerek gerekli adimlarin atilmasina tesvik etmektedir.22 is diinyasi ve insan haklarina iliskin
Ulusal Eylem Planlari, sirketlerin ihlallerine karsi insan haklarinin korunmasinda hukimet-
leri sorumlu tutmak bakimindan édnemli bir aractir. AKP iktidarinin 2019 yilinda agikladigl
“Yargl Reform Strateji” belgesindeki basliklar arasinda yer alan hazirlik ¢alismasi devam
eden “insan Haklari Eylem Plani” henlz sonuclanmamistir. Dolayisiyla is diinyasi ve insan
haklari konusunda bir eylem planinin yakin vadede gindeme gelmeyecegini dustnebiliriz.

2.Turkiye'de Uluslararasi Calisma Normlarina Uygunluk ve Ulusal Mevzuat

Ulusal insan haklari sistemi, hakki ihlal edilenlerin veya bir hakkin yerine getirilmesini
isteyenlerin basvurdugu adli, idari ve askeri mahkemeler; sikayet ve basvuru yontemle-
rini kullandiklari idari makamlar ile sivil toplum orgutlerinin demokratik denetim meka-
nizmalarindan olusmaktadir. Nitekim Anayasa’nin, “temel hak ve harriyetlerin korunmasi”
baslikl 40. Maddesi, anayasal haklari ihlal edilen herkesin, “yetkili makama” geciktiriimeden
basvurma hakkinin saglanmasini dngérmektedir. Burada isaret edilen yetkili makam ise
mahkemeler ile idari mercilerin timunud kapsamaktadir (Centel, 2017).

22 Bkz. https://globalnaps.org/resources/
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ILO Sézlesmeleri basta olmak Uzere uluslararasi belgelerde, calisanlarin hak ve 6zgurlikle-
rini koruma ve gelistirme kural iken bu haklari sinirlama ve yasaklama istisnadir. Hukuksal
zeminin ¢ok 6nemli bir kismini olusturan uluslararasi bildirge ve belgelerin onaylanarak
yurarlage girmesi ve ulusal hukuktaki islevi bakimindan ilk olarak hukukun ana kaynaklari-
nin en Usttnde yer alan Anayasa hukumlerine yer vermek agiklayici olacaktir.

Hatirlanacagi gibi Anayasa'da 2004 yilinda degisiklik yapiimis ve bu degisiklik “...gelisen yeni
demokratik acilimlara uyum saglanmasi acilima uygun bir sekilde temel hak ve harriyetlerin,
evrensel dizeyde kabul edilmis standart ve normlar ile AB kriterleri seviyesine ¢ikariimasi
amaciyla kanunlarimizda duzenlemeler yapiimasi ihtiyaci temel yasamiz olan Anayasa’da
da degisiklikler yapma zorunlulugu dogurmustur” ifadesiyle gerekcelendirilmistir. Yapi-
lan degisiklikle Anayasa’nin 90. Maddesi “Usultne goére yururlige konulmus Milletlerarasi
Antlasmalar kanun hukmundedir. Bunlar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa
Mahkemesine basvurulamaz. Usullne gore yururltge konulmus temel hak ve 6zgurltklere
iliskin milletlerarasi antlasmalarla kanunlarin ayni konuda farkli hikimler icermesi nede-
niyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda milletlerarasi antlasma htkamleri esas alnir” seklinde
ifade edilmistir.

Anayasal cerceve, bu haliyle insan haklar bashgl altinda ulusal mevzuatin uluslararasi
sozlesmeler esas alinarak dizenlenmesini gerektirmektedir. Baska bir ifadeyle devletin,
yukumlulukleri baglaminda hareket edecegine dair taahhidinun Anayasa'daki ifadesi olan
bu hikum, herhangi bir yasal diizenleme ile temel hak ve 6zgurlUklere iliskin uluslararasi
sozlesmeler celistiginde mahkemelerin, uluslararasi anlagsmaya 6ncelik vermesi gerektigine
isaret etmektedir. Ayrica yasama organinda kabul edilen yasalar da, temel hak ve 6zgurltk-
ler bakimindan uluslararasi antlagsmalara aykiri hikumler iceremeyecektir.

Ne var ki gerek yasal duzenlemeler gerekse uygulamalar bakimindan degerlendirdigimizde
Turkiye'nin imzaladigl insan haklari sozlesmeleri ile mevcut yasalar arasindaki boslugun ve
uyusmazlhklarin halen devam ettigini sdyleyebiliriz. Uluslararasi s6zlesmelerin tayin ediciligi
kabul edilse de bunlarin mahkeme kararlarina genellikle yansimadigl, uygulamada ulusla-
rarasi calisma standartlarina uyulmadigi gértulmektedir. Kararlar cogunlukla ulusal mevzu-
ata dayandirilarak verilmekte, uluslararasi s6zlesmelerin yakumltlUklerinden kaginilmak-
tadir. Bunun en bariz ornegini “calisanlarin érgutlenme 6zgurligu ve sendikal haklar"in
kullanilmasinda gorebiliriz. Dunya genelinde oldugu gibi Turkiye’de de sirketler 6zelinde
ortaya cikan insan haklari ihlalleri, sendikalasma, is sagligi ve guvenligi, calisma kosullari
ve suresi, cinsiyet esitligi, ayrimcilik, ¢cocuk isciler ve is yerinde siddet ve taciz (mobbing)
konularinda yogun olarak karsimiza ¢ikmakta; bu haklarin kullanimina iliskin uluslararasi
cevrelerin ciddi elestirileri s6z konusu olmaktadir.

izleyen kisimda sézinl ettigimiz haklarla iliskili ulusal yasal diizenlemeler ile Turkiye'nin
onaylayarak ulusal mevzuatin bir parcasi haline getirdigi temel evrensel ilkeleri iceren ulus-
lararasi belgelere yer verilmistir. Boylelikle uygulamada ihlal edilen haklarin hukuksal zemi-
nini ortaya koymayi amaclyoruz.

2.1. Orgitlenme Ozgiirligii, Sendika Hakki, Toplu is Sézlesmesi Hakki ve Calisma
Haklari Baglaminda Hukuksal Cerceve

Turkiye'den Turk-is, Devrimci is¢i Sendikalari Konfederasyonu-DIiSK, Hak-is ve Kamu Emek-
cileri Sendikalari Konfederasyonu-KESK'in katki yaptigi, tum dinyada 200 milyon iscinin Uye
oldugu Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu (International Trade Union Confederati-
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on-ITUC) tarafindan hazirlanan Kiiresel Sendikal Haklar Endeksi 2020 raporunda?® isci haklari
konusunda yasanan ihlallerin son yedi yilin zirvesine ciktigi ve toplumsal s6zlesmenin
bozuldugu vurgulanmistir. incelenen 144 tlke arasinda, Turkiye isciler icin en kot 10 tlke?*
icinde yer almaktadir. Raporun Turkiye ile ilgili kisminda, iscilere ve sendikacilara yone-
lik keyfi gbzalti ve sorusturmalarin ¢ogaldigina, ifade 6zgurlugunin sinirlandirildigina, isci
eylemlerine karsi polis siddetinin arttigina, is¢ilerin sendikalagma girisimlerinin hukimet ve
isverenler tarafindan engellendigine dikkat cekilmektedir.

Raporda ayrica Turkiye'nin sendikacilara karsi dinyanin en sert tutum alan Ulkelerinden
biri olmaya devam ettigi, Ulkede isci haklarinin givence altinda olmadigi ve sendika Uyeleri-
nin isten cikartildig); 6zellikle 2016'daki darbe girisiminden itibaren siyasal iktidarin yurttas
6zgurluklerini ciddi sekilde kisitladigl ve ozellikle de kamu kesiminde érgutlenen sendika-
lara agir baski yapildigi vurgulanmistir. Korku, baski ve tehdit altinda isciler, sendikalasma
ve sendika kurma mucadelesi vermeye calisirken, isverenler sendikal 6zgurlukleri kisitla-
maya ve engellemeye, sendikacilari isten ¢ikarmaya devam etmektedir.

Kisacasi sendikal 6rgutlenme hakkini korumaya yonelik i¢ hukukta ve uluslararasi hukukta
var olan tim yasa ve antlasmalara ragmen Turkiye'de sendikal 6rgutlenme hakkinin kulla-
nimtileilgiliveriler oldukca kotu bir tablo ortaya koymaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet-
ler Bakanhginin 31 Ocak 2020 tarihindeki resmi verilerine gore Turkiye’'de 13.856.801 kayitli
isciye karsilik 1.917.893 sendikali isci vardir, sendikalasma orani ise %13,84'tur. Turkiye ista-
tistik Kurumu'nun (TUIK) Subat 2019 verilerine gére 5.3 milyonu tarim disi olmak Gzere,
toplam 9.6 milyon kisi de kayit disi calismaktadir. Toplam isci sayisi dikkate alindiginda,
sendikalasma orani %8,17'ye dismektedir.

Turkiye'de cok sayida isveren, isyerlerinde sendika istememekte, sendikal érgutlenmenin
gerceklesme olasiligina yonelik karsi tedbirler almaktadir. Bu tedbirler baska bir isyerine
veya béltime surgun, sendika Uyeliginden istifaya zorlama, is¢inin tercihi disinda baska bir
sendikanin Uyeligine yonlendirme, yasalarin arkasindan dolanma veya isten atma seklinde
gorulmektedir. Sendikalagsma ve orgutlenme hakki baglaminda isverenlerin yol actigl hak
ihlalleri buytk élctde ise almada ayrimcilik, farkli isler verilmesi, psikolojik baski ve yildirma,
dyelikten istifaya zorlama, surgun, tehdit ve kolektif sendika hakkinin ihlali vb. uygulamalar
biciminde karsimiza citkmaktadir (Yasam Bellek Ozgurliik Dernegi, 2020).

2.1.1. Ulusal Mevzuat
T.C. Anayasasl:

Ulusal hukukta sendika hakkinin ¢ercevesi Anayasa'da ¢izilmistir.> Anayasa'nin 51. madde-
sinde calisanlarin ve isverenlerin Uyelerinin calisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢in dnceden izin almaksizin sendikalar ve Ust kuru-
luslar kurma, bunlara serbestce Uye olma ve Uyelikten serbestce ¢ekilme haklarinin giivence
altina alindigi goralur. Sendikaya Uye olmak veya olmamak kisiye taninmis anayasal bir
haktir. Ancak Anayasa'ya gore bu hak (md.51), millt giivenlik, kamu dizeni, sucg islenmesinin
onlenmesi, genel saglik ve genel ahlak ile baskalarinin hak ve ézgurluklerinin korunmasi
sebepleriyle ve kanunla sinirlanabilir.

23 ITUC Report, ITUC Global Rights Index 2020, 16.06.2020, https://www.ituc-csi.org/ituc-global-rights-index-2020

24 En kot 10 Ulke olarak Banglades, Brezilya, Filipinler, Hindistan, Honduras, Kazakistan, Kolombiya, Misir, Turkiye ve
Zimbabwe'nin adi gecerken; Avusturya, Danimarka, Finlandiya, Aimanya, izlanda, irlanda, italya, Hollanda, Norvec,
Slovakya, isve¢ ve Uruguay ise isci haklarinin taninmasi agisindan en iyi tlkeler olarak siralanmaktadir.

25 Sendika hakkinin ulusal mevzuattaki yeri ve uluslararasi sézlesmelerdeki karsiliginin ayrintih agiklamasi igin bkz.
Yasam Bellek Ozguirlik Dernegi 2020: 24-35.
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Sendikal haklar icerisinde yer alan toplu is s6zlesmesi ve toplu sézlesme hakki ise Anaya-
sa’nin 53. maddesinde duzenlenmis; isci ve isverenlerin karsilikh olarak ekonomik ve sosyal
durumlarini ve calisma sartlarini duzenlemek amaciyla toplu is s6zlesmesi yapma hakkina
sahip olduklari ifade edilmistir. Sendika kurma hakkinin kullanilmasinda uygulanacak sekil,
sart ve usullerin ve toplu is s6zlesmesinin nasil yapilacaginin kanunla dizenlenecegi hukme
baglanmistir. Bu noktada Anayasa Mahkemesinin Anayasa’nin 51 ila 54. maddelerinde
duzenlenen sendikal haklarin yorumlanmasinda yalnizca Anayasa'da dtzenlenmis halinin
degil, ILO Sézlesmeleri, Avrupa Sosyal Sarti ve AIHM Kararlarinin dikkate alinmasi gerektigi
yorumunda bulundugunu hatirlamakta fayda vardir.?

Anayasa'da yer alan ve sendikal haklar ile yakin iliski icerisinde bulunan haklardan biri de
calisma hakkidir. Anayasa’nin 49. maddesi uyarinca “Calisma herkesin hakki ve ddevidir”.
Dolayisiyla calisma bireylere bir hak olarak taninmis olmakla beraber, ayni zamanda bir
ddev olarak da kabul edilmistir. Bu nedenle sendikal nedenlerle bir kisinin ise alinmamasi
veya isine son verilmesi, Anayasa’'da duzenlenmis olan ¢alisma hakkinin da ihlali anlamina
gelecektir.

Anayasa'da calisma kosullari ve sireleri de glvence altina alinmistir. Anayasa’nin 18.
maddesi uyarinca “Hic kimse zorla ¢alistirlamaz. Angarya yasaktir. Sekil ve sartlari kanunla
duzenlenmek tzere hukumluluk veya tutukluluk sureleri icindeki ¢alistirmalar; olaganustu
hallerde vatandaslardan istenecek hizmetler; tlke ihtiyaclarinin zorunlu kildigi alanlarda
ongorulen vatandashk 6devi niteligindeki beden ve fikir calismalari, zorla calistirma sayil-
maz.” Calisma sartlari ve dinlenme hakkinin dizenlendigi 50. maddesi uyarinca ise “Kimse,
yasina, cinsiyetine ve giicine uymayan islerde ¢alistirilamaz. Ktuc¢utkler ve kadinlar ile bedent
ve ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlari bakimindan 6zel olarak korunurlar. Dinlenmek,
calisanlarin hakkidir. Ucretli hafta ve bayram tatili ile Gcretli yillik izin haklari ve sartlari
kanunla duzenlenir.”

Sirketlerden beklenen yasal olarak hukuki sorumluluklarini yerine getirmelerinin yani sira
s6z konusu insan haklari kosullarini saglamalaridir.

5237 Sayih Tiirk Ceza Kanunu:

Turk Ceza Kanunu'nda (TCK) calisma ve sendikal érgutlenme 6zgurlGgunun ihlal edilme-
sine karsi yaptirimlar “is ve calisma hirriyetinin ihlali” bashkli 117. maddesinde ve “Sendikal
haklarin kullaniimasinin engellenmesi” baslikh 118. maddesinde acik¢a tanimlanmistir.?’
Kisilerin calisma hurriyetleri ile sendikaya girme ve sendikal faaliyet yurutme 6zgurlUk-
leri birbiriyle yakindan iligkilidir. Ancak TCK'nin ilgili bu iki maddesi ile sendikal 6zgurluk-
lerin korunmasi hedeflenmis olsa da ¢alisma ve sendikal 6rgutlenme hakki ihlalleri siklikla
yasanmaktadir (Yasam Bellek Ozguirlik Dernegi, 2020: 36-54).

26 AYM, Huseyin Demirdizen Karari, Basvuru No: 2014/11286, 21/9/2016, 45. (Aktaran, a.g.k., 2020: 62).

27 TCKMadde 117/f.1“(l) Cebir veya tehdit kullanarak ya da hukuka aykiri baska bir davranisla, is ve calisma hirriyetini
ihlal eden kisiye, magdurun sikayeti halinde, alti aydan iki yila kadar hapis veya adli para cezasi verilir.”

TCK Madde 118 (I) “Bir kimseye karsi bir sendikaya Uye olmaya veya olmamaya, sendikanin faaliyetlerine katiimaya
veya katilmamaya, sendikadan veya sendika yonetimindeki gorevinden ayrilmaya zorlamak amaciyla, cebir veya
tehdit kullanan kisi, alti aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. (Il) Cebir veya tehdit kullanilarak ya da
hukuka aykiri baska bir davranisla bir sendikanin faaliyetlerinin engellenmesi halinde, bir yildan g yila kadar hapis
cezasina hikmolunur.”
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6356 Sayili Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu:

Bu kanunun ilgili hukimlerinde 6ncelikle sendikaya Uye olma serbestisi temel bir ilke
olarak kabul edilmis; sendika Uyeligi ya da sendikal faaliyetler sebebiyle ayrimcilik yasagi ve
bu yasagi ihlal eden isverene uygulanacak yaptirimlar dizenlenmistir.?® Bu dlzenlemeler,
Turkiye'nin de onaylamis oldugu 87 ve 98 sayili ILO sézlesmeleri ile uyum gostermektedir.
6356 sayili kanunla Turkiye'de calisma hukukunun ILO s6zlesmeleri ile uyumlu hale getiril-
mesi ve uygulamada karsilasilan ¢esitli sorunlarin ¢ézilmesi ama¢lanmis olsa da, duzen-
lemede énemli bosluklar vardir, ayrica sakincali htikamleri icermektedir. Ornegin iscinin
sendika karsiti ayrimcilik eylemlerine karsi korunmasini duzenleyen hukmun belirsizligi,
sendikalarin toplu s6zlesme yetkisi kazanabilmeleri icin aranan cift kriterin muhafaza edil-
mesi, yasamsal hizmetler kavramina girmeyen bazi sektérlerde grev hakki Gzerindeki kisit-
lamalarin ve grev ertelemelerinin devam ettirilmesi gibi (Dereli, 2013).

insan haklarini koruyan ve calisma yasamina iliskin sosyal haklari (Anayasa, m. 48 vd.)
glvenceye alan Anayasa hukumleri karsisinda, is dinyasinin bunlara uymamasi hukuken
dusunulemez. Nitekim Anayasa hukumleri; yasama, yurutme ve yargi organlari ile idare
makamlarinin yani sira, diger kurulus ve kisileri ve calisma yasaminda isveren olarak faali-
yet gosteren sirketleri de baglayan temel hukuk kurallaridir (Anayasa, m. 11/1). Bununla
birlikte herhangi bir yasal yiukimliligin bulunmamasi nedeniyle Turkiye'de is dinyasinin
buyUk bir kesimi, insan haklarina uyma sorumluluklarini yerine getirmeye dontk uygun
politika ve slreclere (6rnegin sirket vizyon/misyonu belirlenirken insan haklarina uyma
sorumluluklarini yerine getireceklerine iliskin bir taahhutte bulunma) yanasmamaktadir.
Diger yandan, bu kesimin insan haklarina uyma konusunda “teknik degerlendirme” yaptik-
lari da sdéylenemez. Oysa uluslararasi normlara gore is dunyasinin insan haklari risklerini
olcmesi ve degerlendirmesi gerekmektedir (Centel, 2017).

2.1.2. Uluslararasi Belge ve Sozlesmeler

Yukarida ifade edildigi tizere BM Rehber ilkelerin (izerinde yikseldigi ve Turkiye'nin de
onayladigi BM'nin insan Haklari Evrensel Bildirgesi (20. Md.), BM Ekonomik, Sosyal ve Kiltu-
rel Haklar S6zlesmesi (3. B6lim, 8. Md.), ILO'nin Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi ile 87 ve 98 No'lu S6zlesmeleri’'nin yani sira, BM Kisisel ve Siyasal Haklar Ulusla-
rarasi Sdzlesmesi (3. B6IUm, 22. Md.), AIHS (11. Md.), Avrupa Sosyal Sarti (2. B6Iim, 5. Md.)
sendikal haklari bir batun olarak kabul etmektedir.

Turkiye’'nin Avrupa Sosyal Sartini onaylamakla beraber, “sendika hakki” dahil en énemli
huktmlerine ¢ekince koydugunu belirtmeliyiz. 9 Nisan 2007'de Bakanlar Kurulu tarafindan
onaylanarak yururluge giren Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart’'nda da bu cekincelerle
ilgili bir degisiklik olmamustir. Bu Sartin “6rgutlenme hakki” bashkli 5. Maddesine ve “toplu
pazarlik hakki” bashkli 6.maddesine tum fikralariyla ¢cekince koyulmustur.

28 Madde 17 -“(1) On bes yasini dolduran ve bu Kanun hikimlerine gére isci sayilanlar, is¢i sendikalarina tye olabilir.
(3) Sendikaya tye olmak serbesttir. Hi¢ kimse sendikaya Uye olmaya veya olmamaya zorlanamaz.”

Madde 25 - “(1) iscilerin ise alinmalari; belli bir sendikaya girmeleri veya girmemeleri, belli bir sendikadaki tyeligi
surdurmeleri veya Uyelikten cekilmeleri veya herhangi bir sendikaya Uye olmalari veya olmamalari sartina bagli
tutulamaz. (2) isveren, bir sendikaya Uye olan iscilerle sendika Uyesi olmayan isciler veya ayri sendikalara tye
olan isciler arasinda, calisma sartlari veya calistirmaya son verilmesi bakimindan herhangi bir ayrim yapamaz.
Ucret, ikramiye, prim ve paraya iliskin sosyal yardim konularinda toplu is sézlesmesi hikimleri saklidir. (3)
isciler, sendikaya Uye olmalari veya olmamalar, is saatleri disinda veya isverenin izni ile is saatleri icinde isci
kuruluslarinin faaliyetlerine katilmalari veya sendikal faaliyette bulunmalarindan dolayi isten cikarilamaz veya
farkl isleme tabi tutulamaz. (4) isverenin fesih disinda yukaridaki fikralara aykiri hareket etmesi halinde iscinin
bir yillik Gcret tutarindan az olmamak Uzere sendikal tazminata hukmedilir. Ayrica 25. maddenin 4. ve 9. fikralari
arasinda is sdzlesmesinin sendikal nedenlerle feshedilmesi halinde is¢inin sahip oldugu haklar ayrintil bir sekilde
dizenlenmistir.”
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ILO'nun bugtine kadar yayimladigi pek cok bildirge, s6zlesme dogrudan veya dolayh olarak
is dunyas! ve insan haklari ile giindemin parcasidir. 1932 yilinda ILO’ya Uye olan Turki-
ye,? Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi tarafindan esas alinan ve temel
sozlesme niteligindeki 8 ILO S6zlesmesinin tUmunu onaylamis ve i¢ hukukuna aktarmistir.
Bunlar zorla calistirma yasagina iliskin 29 ve 105 No'lu Sézlesmeler, ¢cocuk istihdamina ilis-
kin 138 ve 182 No'lu Sozlesmeler, sendikal 6zgurluklere ve toplu pazarhk hakkina iliskin 87
ve 98 No'lu Sézlesmeler ve ayrimcilik yasagina iliskin 100 ve 111 No'lu S6zlesmelerdir.*°

Ote yandan genis anlamda ¢alisma haklari bakimindan degerlendirdigimizde;

= isten cikarma durumunda yevmiyeli ve parca basi tcretle calisanlar ve standart disi
sozlesme bicimleri ile istihdam edilenler de dahil olmak Uzere tim ¢alisanlarin tazmi-
nat ve diger haklarinin tam olarak korunmasinin saglanmasi,

= [sten ¢ilkarmalarda kadinlar, gengler ve ayrimciliga ugrayan gruplara 6ncelik verilerek
ayrimcilikta bulunulmadigindan emin olunmasi icin i¢ kontrol uygulamalarinin gelisti-
rilmesi,

m Calisanlara is s6zlesmelerine gore ve ulusal ve uluslararasi ¢calisma standartlariyla
tutarl bir Gcret ve fazla mesai 6demesinin yapilmasinin saglanmasi,

= Hasta ve ise gidemez halde olduklari donemlerde calisanlarin Gcretlerinin 6denmesi,

m Yeni isci aliminda basvurucularin cinsiyet, irk, din, dil, uyruk, engellilik durumu,
gdécmenlik durumu, cinsel yénelim, toplumsal cinsiyet kimligine dayali olarak herhangi
bir ayrimciliga maruz kalmamasinin saglanmasi,

= isyerinde calisanlarin ayrimc muameleye ya da baska bir bicimde etiketlenmeye
maruz kalmalarinin engellenmesi,

= Calisanlar arasinda 6tekilestirilmis gruplara karsi (LGBTI birey, bulasici hastalik nede-
niyle enfekte olmus kisi, go¢men ve multeci vb.) kalip yargilarin, yanlis bilgilerin veya
etiketlemenin olusmasinin 6ntine gecmek icin gerekli dnlemlerin alinmasi, énleyici
mekanizmalarin olusturulmasi,

m Zorla ve zorunlu calistirmaya yol acabilecek durumlardan kaginilmasi,

= [syerinde siddet ve tacizden uzak bir calisma ortaminin saglanmasi ve isyerinde siddet
ve taciz konusunda tum calisanlarin bilgilendirilmesi,

m Kadinlara esit degerde is icin esit Ucret 6demesinin saglanmasi,

= Ucretsiz bakim hizmetlerinin esit bicimde karsilanmasi icin erkek ve kadin calisanla-
rin yararlanacaklari olanaklarin yaratilmasi ve esit is bolumunun desteklenmesi, tim
bunlar icin calisanlarda farkindalik yaratilmasi,

= Ozellikle bakim sorumlulugu olan calisanlar icin evden calisma dizenlemelerine ilis-
kin esneklik saglanmasi,

= Cocuk isciliginin kullanilmasinin énlenmesi,

m Engelli bireylerin isglictine katiimlarinin saglanmasi icin 6zel kosullarin sunulmasi,

29 ILO-Turkiye iligkilerinin ayrintili incelemesi icin bkz. Mesut Gllmez (2019). 1919-2019, ILO-Tuirkiye iliskilerinin Yizyil.
Ankara: Uluslararasi Calisma Orgitd.

30 https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_412372/lang--tr/index.htm
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m Calisanlarin kimlik ve seyahat gibi belgelerine el konulmamasinin saglanmasi ve
ulusal mevzuat dogrultusunda evlerine donmelerine izin verilmesi

gibi temel haklarin karsilanmamasi ya da ihlali durumunda ulusal mevzuatin yani sira
basvurulabilecek uluslararasi sézlesmeler sunlardir:

= 18 Aralik 1979 tarihli Kadinlara Karsi Her Turli Ayrimciigin Onlenmesi Sézlesmesi
(CEDAW),

= 19 Aralik 1990 tarihli Tim Géc¢men iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunma-
sina dair Uluslararasi S6zlesme,

= 1976 tarihli Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme (7.
Md.),

= Avrupa Konseyi'nin 2011 tarihli Kadinlara Yénelik Siddet ve Aile ici Siddetin Onlen-
mesi ve Bunlarla Miicadeleye iliskin Sézlesmesi,

m BM 2008 tarihli Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme,

= BM Kuresel ilkeler S6zlesmesi kapsaminda 2010 yilinda kabul edilen Kadinin Giglen-
mesi ilkeleri (Global Compact WEPs),

= |LO 1951 tarihli ve 100 No'lu Esit Ucret S6zlesmesi ve ILO 1973 tarihli 138 No'lu Asgari
Yas Sozlesmesi,

= |LO 1957 tarihli ve 105 No'lu Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi Sézlesmesi,
= |LO 1958 tarihli ve 111 No'lu Ayrimcilik (is ve Meslek) S6zlesmesi,
= |LO 1998 tarihli Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi,

= [LO 1999 tarihli ve 182 No'lu En Kéti Bicimlerdeki Cocuk isciliginin Yasaklanmasi ve
Ortadan Kaldiriimasina iliskin Acil Eylem Sézlesmesi ve

= |LO 2019 tarihli ve 190 No'lu isyerinde Siddet ve Taciz Sézlesmesi.
2.2. is Saghig ve Giivenligi Baglaminda Hukuksal Cergeve

Bir diger ana baslik is saghgi ve glivenligidir. is saghgi ve givenliginde temel amacg; calisma
yasaminda calisanlarin saglgina zarar verebilecek hususlarin 6nceden belirlenerek gere-
ken dnlemlerin alinmasi, rahat ve guvenli bir ortamda ¢alismalarinin saglanmasi, is kazalari
ve meslek hastaliklarina karsi calisanlarin psikolojik ve bedensel sagliklarinin korunmasidir.

Turkiye'de olumlu is kazasi ve is kazasl sonucu surekli is goremezlik giderek yukselen
bir egilim gostermektedir. Diger yandan o¢zellikle meslek hastaliklarinin tespitine yonelik
envanter/veri calismasi bulunmuyor. isci Saghgi ve is Glvenligi Meclis'inin verilerine gére
Kasim 2020'de en az 294, yilin ilk on bir ayinda ise en az 2032 isci hayatini kaybetmistir.
Kasim ayinda 6len 294 emekg¢inin 248'i Ucretli (isci ve memur), 46'si kendi nam ve hesa-
bina calisanlardan (giftci ve esnaf) olusuyor. Hayatini kaybedenlerin 21'i kadin is¢i, 273'U
erkek iscidir. Kadin isci cinayetleri tarim, ticaret/blro, metal, saglk, konaklama ve belediye
iskollarinda gerceklesmistir. Hayatini kaybeden tg¢ ¢ocuk is¢i ise tarim, kimya ve konaklama
iskolunda calismaktaydi. Olen iscilerin sadece 23't sendikalidir.?"

31 http://isigmeclisi.org/20595-salginla-beraber-isci-sinifinin-tum-kesimleri-olum-ve-aclik-kiskac
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insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 23. Maddesine gére “Herkesin kendi 6zgur seci-
miyle belirledigi isyerinde, adil ve elverisli calisma kosullarinda ¢alisma hakki vardir”. Ote
yandan, Turkiye ILO tarafindan kabul edilmis s6zlesmelerin neredeyse Ucte ikisine henlz
taraf degildir. TUrkiye’nin temel bir insan hakki olan isci saghigi ve is glvenligi hakki kapsa-
minda, ILO'nun geri kalan sézlesmelerini de bir an 6nce onaylamasi gerekmektedir.

Turkiye'de is saglgi ve glivenligi hukuku ile ilgili olan metinlere bakildiginda Anayasa, Bor¢lar
Kanunu ve is Kanunu'nun yani sira, 2012 yilinda yurirlige giren 6331 sayili is Saglig ve
Guvenligi Kanunu’nda iscilerin korunmasi ile ilgili hikimlere yer verildigi gérilmektedir. is
saghgl ve guvenligi ile ilgili standartlari duzenleyen en ayrintili belgeler ise yonetmelikler-
dir. is-faaliyet kollarinin cok farkli dallara ayrilan ve farkli uzmanlik diizeylerini gerektiren
yapisi nedeniyle yonetmelikler, ayrintili ve teknik konularda dizenleme yapmayr mumkun
hale getirmektedir (Terzioglu ve Aksungur, 2019). AB'ye uyum sureci igerisinde, is saghgi ve
guvenligi mevzuatinin AB muktesebatina uyumuna donuk tartismalar sonucunda 89/391
sayill AB Cerceve Yoénetmeligi esas alinarak hazirlanan 6331 sayili is Saghgi ve Glvenligi
Kanunu 20 Haziran 2012'de yararluge girmistir.

Anayasa’‘da is sagligi ve guvenligine iliskin dogrudan bir dizenleme yapilmamis olsa da,
is saghgi ve glvenligi ile ilgili kanunlar ve yonetmeliklerin dayandigl bazi maddeler vardir.
Anayasa’nin sosyal devlet ilkesi (m. 2, 5), yasama (m. 17), saglik (m. 56), yas, cinsiyet ve
gucune uygun olmayan islerde ¢ahstirlmama, dinlenme (m. 50), sosyal guvenlik (m. 692)
haklari ile ilgili maddeleri is sagligi ve guvenligi icin temel dayanak sunmaktadir.

2012 yilinda yururltge giren Borglar Kanunu, is sagligi ve guvenligi ile ilgili dizenlemelere
yer vermistir. Kanun'un 417. maddesi is saghgi ve guvenligi ile ilgili hususlara ayriimistir.
Bu maddeyle isverene, iscisini kisilik haklari ve taciz yontnden koruma yukimluligu geti-
rilmistir. 2012 yilinda ydrurluge giren 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu (ISGK) ise
is sagligi ve guvenliginin ana hukuki metni olmus ve is saghgi ve guvenligine iliskin ayrintili
diizenlemelere yer vermistir. Bu kanunu yurirlige girisinden sonra 4857 sayili is Kanu-
nu’'nun besinci bélimuande yer alan is saghgi ve guvenligine iliskin maddeler ilga edilmistir.
ISGK, diger kanunlarda yapilan sinirlamalarin aksine bir isyerinde isin yurGttlmesi esna-
sinda faaliyette bulunan herkesi kanun kapsamina dahil etmistir. Bu nedenle kanunda isci,
stajyer, ¢cirak vb. tim gruplar, tek bir butin halinde “calisan” olarak ele alinmistir.

isveren, is sagligi ve glivenligi meselesinin asli 6znesidir. Bu bakimdan mevzuatta is saglig
ve glivenligi acisindan isverenlere bazi hukuki ve cezai sorumluluklar yiklenmistir. isvere-
nin, is yerinde gerekli is sagligi ve guvenligi dnlemlerini almamasi, yukimlulUklerini yerine
getirmemesi nedeniyle ortaya cikan is kazasi ve meslek hastaliklari durumunda hukuki
sorumlulugu ortaya ¢ikacaktir.

Meydana gelen is kazalar ve olusan meslek hastaliklari sonucunda sakatlk, engellilik,
is goremezlik ve can kaybi gibi fiziksel kayiplarin yani sira ¢alisanlar psikolojik olarak da
yipranabilmektedir. is kazalari ve meslek hastaliklari bireyler acisindan tedavi, mahkeme,
tazminat ve onarim gibi maliyetlere sebep olmaktadir. Tum bunlar ise hukuki, cezai ve idari

32 “isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisiligini korumak ve saygi géstermek ve isyerinde diristlik ilkelerine uygun bir
dizeni saglamakla, 6zellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tir tacizlere ugramis olanlarin
daha fazla zarar gérmemeleri icin gerekli dnlemleri almakla yakamladar” (m. 417/1).

“Isveren, isyerinde is sagligi ve glvenliginin saglanmasi icin gerekli her tirlii énlemi almak, arac ve geregleri
noksansiz bulundurmak; isciler de is sagligi ve givenligi konusunda alinan her tirli 6nleme uymakla yakamladdr”
(m. 417/2).

“Isverenin yukaridaki hikimler dahil, kanuna ve sézlesmeye aykiri davranisi nedeniyle iscinin 8limu, viicut
bUtunlagunun zedelenmesi veya kisilik haklarinin ihlaline bagh zararlarin tazmini, s6zlesmeye aykiriliktan dogan
sorumluluk hiktmlerine tabidir’(m. 417/3).
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sonuclara yol acmakta, isveren bunlardan sorumlu tutulabilmektedir. isverenler, isin yuru-
talmesiyle ilgili is sagligr ve guvenligi yakimlaluklerini yerine getirmediklerinde ve de bu
durum is¢inin 6lumu veya yaralanmasi ya da meslek hastaligina sebep oldugunda cezai
yaptirimlarla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durumda ise Turk Ceza Kanunu'nda gecerli olan
hakimlere bagvurulmaktadir.

Ceza Kanunu’'nun “kusur ilkesi” uyarinca isverenin ceza sorumlulugu “kusur sorumlulugu”
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kanunun hukamleri geregince is saghgl ve guvenligi yukimlu-
lUklerine uymamaktan kaynaklanan isci 6lumu-yaralanmasi veya meslek hastaligl sonug-
lariyla karsilasan isverenler, taksirli 6lum ya da taksirli yaralama suclarinin faili konumuna
gelmektedir (Terzioglu ve Aksungur, 2019).

Is saghg ve giivenligi kapsaminda degerlendirdigimizde;

= s yerinde cinsiyet, Irk, din, dil, uyruk, engellilik durumu, gécmenlik durumu, cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligi (LGBTI birey) Gzerinden herhangi bir ayrimcilik yapiimaksi-
zin, tum calisanlarin is sagligi ve glvenligi standartlarini karsilayan gerekli hizmetlere,
ekipmanlara ve uygun imkanlara erisimlerinin saglanmasi,

» Kadinlarin cinsiyete duyarli imkanlara erismesinin saglanmasi,

= Sozlesmeli ya da degil tum c¢alisanlar icin is sagligi ve guvenligi politikalari ve uygula-
malari konusunda farkindalik artirma ¢alismalari ve egitimlerin dizenlenmesi,

m Calisanlarin, dzellikle de ileri yas grubunda, hamile, yeni dogum yapmis, engelli ya da
kronik rahatsizliklari olan calisanlarin gavenli olmayan veya zararh ¢calisma ortamla-
rina maruz kalmalarinin dnlenmesi,

= isyerlerinde bitiin ¢alisanlar icin (yash calisanlar, kronik rahatsizhg olanlar, hamile-
ler, yeni dogum yapmis olanlar gibi) dizenli olarak ve degisen kosullara gore risk
degerlendirmesi yapiimasi ve guncellenmesi,

m Calisanlarin, aile ve arkadaslarindan uzak bir yerde calistiriimasini gerektiren durum-
larda aileleri ve arkadaslari ile iletisim kurmasini saglayacak olanaklarin saglanmasi,

» Uluslararasi ve ulusal mevzuata uygun bicimde istihdam edilen genc¢ yas grubuna
giren calisanlarin ve ciraklarin tehlikeli calisma kosullarinda bulunmasinin 6nlenmesi

gibi insan haklari dnlemlerinin alinmamasi ya da bunlara iliskin hak ihlalleri s6z konusu
oldugunda basvurulabilecek ve Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi sozlesmeler
sunlardir:

= 18 Aralik 1979 tarihli Kadinlara Karsi Her Turli Ayrimciigin Onlenmesi Sézlesmesi
(CEDAW),

m 1976 tarihli Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme (7.
Md.),

m |LO 1957 tarihli ve 105 No'lu Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi Sézlesmesi,
= |LO 1958 tarihli ve 111 No'lu Ayrimcilik (is ve Meslek) S6zlesmesi,
= |LO 1973 tarihli 138 No'lu Asgari Yas Sozlesmesi,

= |LO 1981 tarihli ve 155 No'lu is Sagligl ve Guvenligi ve Calisma Ortamina iliskin
Sozlesme (16. Md.),
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= |LO 1998 tarihli Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi,

= [LO 1999 tarihli ve 182 No'lu En Kétii Bicimlerdeki Cocuk isciliginin Yasaklanmasi ve
Ortadan Kaldiriimasina iliskin Acil Eylem Sézlesmesi,

= |LO 28 Nisan 2018 tarihli Geng iscilerin Saglik ve Guvenliginin lyilestirilmesi hakkinda
bilgi notu.

3. isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) Baglaminda Hukuksal Cerceve

Son yillarda oldukga artan ve yasa ile de guvence altina alinan “isyerinde psikolojik taciz”
konusu, is dunyasinda insan haklari konusunda en édnemli sorunlardan birini olusturmak-
tadir. Temel bir insan hakki olan onurlu yasama hakkinin ihlali olan mobbing kisinin itiba-
rina, mesleki becerisine s6zIU hakaretten bilingli dislamaya varan farklh tepkilerle strekli ve
organize bir yildirmaya donusmektedir.

Mobbing, isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan, diger kisi ya da kisilere yonelik
gerceklestirilen, belirli bir stre sistematik bicimde tekrarlanan, yildirma, karsisindakini pasi-
fize etme, isten sogutma, is yaptirmama veya isten uzaklastirmayr amaclayan; magdur ya
da magdurlarin kisilik degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina
zarar veren; kotu niyetli, kasith, olumsuz tutum ve davranislar toplamidir.

Turk hukuk sisteminde dogrudan isyerinde tacizi tanimlayan, ceza ve yaptirimlarini ortaya
koyan ayri bir mobbing yasasi bulunmadigi icin hukimler ¢erceve kanunlardan yola ¢iki-
larak verilmektedir. Turkiye'nin taraf oldugu AB Sosyal Sart’'nin 26. maddesi, ILO Sozles-
meleri, insan Haklari Beyannamesi, AIHS, Anayasanin 10, 17, 49, ve 50. maddeleri, Borg¢lar
Kanunu'nun 58. ve 417. maddeleri, Medeni Kanun'un kisilik haklarini dizenleyen 24 ve 25.
maddeleri, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 10. Maddesi ve 125/d bendi, Turk Ceza
Kanunu'nun 94. 96. 117. 121. 123. 125. 257 ve 267. maddeleri, is Saghg ve is Guvenligi
Kanunu ve is Kanunu'nun 5. ve 77. maddeleri kapsaminda idari, cezai ve tazmini gereken
suclardandir.

Mobbing konusunda ayri bir yasal dizenlemenin olmamasi, mucadeleyi de zorlastirmak-
tadir (Mobbing ile MUcadele Dernegi, https://www.mobbing.org.tr/). Bununla birlikte son
donemde mahkemelerde ve Anayasa Mahkemesi'nde alinan kararlarin mobbinge maruz
kalanlar lehine ¢ikmasi, mobbing ile micadele adina olumlu bir gelisme olarak gorulmek-
tedir. Bu noktada ILO tarafindan 2019 yilinda imzalanan, 190 No'lu isyerlerinde siddet ve
tacizi 6nlemeyi amaclayan uluslararasi sézlesmenin ve tavsiye kararinin Turkiye tarafindan
onaylanmadigini belirtmeliyiz.

Turkiye'de halihazirda mobbing, is kazasi ve meslek hastaligi kapsamina alinmamistir.
Mobbing magdurlarinin en ¢ok zorlandiklari konu yasal yollara veya sikayete basvurma
konusunda secime zorlanmalaridir. Yasal sure¢ ¢ok uzun surmekte, yasal yola basvurul-
dugu icin de magdura daha farkh taktiklerle taciz katlanarak artmaktadir.®® Sirket icerisinde
sadece kadin oldugu gerekcesiyle mevkisi yukselemeyen, baska bir erkek is arkadasiyla
ayni pozisyonda olmasina ragmen kadin oldugu icin dusuk maas alan, is yerinde psikolojik
ve fiziksel tacize maruz kalan calisanlarin sayisi cok fazladir. Tirkiye Mobbing Dernegi'nin
aciklamalarina gore Turkiye'de yilda ortalama 16 bin kisi isyerinde psikolojik tacize (mobing)
ugramistir. Bu duruma maruz kalanlarin %66'sini kadinlar olusturmaktadir.34

33 https://www.paramedya.com.tr/devami/41182/mobbing-magduru-mobbinge-ugradiginin-farkinda-degil
34 http://www.meslekhastaligi.org/mobbing-ile-mucadele-turkiyede-mobbinge-karsi-ne-yapiliyor-ne-yapilmali-2/
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4. Haklari ihlal Edilenlerin Zararlarinin Telafisi ve lyilestirme Yollarinin
Acik Tutulmasi

Tarkiye'de is dunyasinin insan haklari ihlallerine karsi, bireylere/calisanlara iyilestirme yolla-
rinin acik tutulmasi esasi benimsenmistir. Bu baglamda, is mahkemeleri is uyusmazliklarini
cdzmekle gorevlendirilmistir (5521 sayil is Mahkemeleri Kanunu, 1. madde). Calisma yasa-
mini yakindan ilgilendiren insan haklari ihlallerine karsi ayrimcilik tazminati isteme hakki-
nin taninmasi, issizlik sigortasinin yani sira yasal is glvencesinin éngoérulmesi ve sendikal
6zgurluklerin ihlali iddialarina karsi sendikal tazminat isteme olanaginin tum isyerlerinde
bulunmasi, iyilestirme konusunda tzerinde durulmasi gereken temel basliklardir. Ancak bir
yandan acilan ise iade davalarinin ¢oklugu diger yandan is mahkemelerinin yapisal eksik-
likleri s6z konusu iyilestirme yollarina etkin erisimi engellemekte, 6nemini azaltmaktadir.

idari makamlarin yapacagi teftis, sorusturma ve idari para cezasi uygulamalari konusunda
da benzer eksikliklerin yasandigi sdylenebilir. isyerlerinde taseronlasmanin yayginlagmasi
ve sendikal 6rgutlenme ve faaliyet yuratme hakkini kullanan ¢alisanlarin isten ¢ikariimalari,
is dinyasinin insan haklarina uymayisinin bir baska tipik 6érnegidir. Bu konuda, sirketlerin
misyon-vizyon calismalarinda sendika Uyeligine saygl duyulacaginin acikca taahhut edil-
mesi 6nemli bir adim olusturacaktir (Centel, 2017).

Uygulamada is dunyasinin yol actigi insan haklari ihlalleri, hukuk kurallarinin varligiyla acik-
lanabilecek bir durum degildir. Burada énemli olan nokta, uygulamanin i¢inde bulundugu
kosullardir. Turkiye acisindan konu kayit disi ekonomiye geldiginde insan haklari ihlalleri
ongorulemez boyutlara ulasabilmekte, kayit disi calisan isyerlerinin insan haklarina uyma-
sindan s6z edilememektedir.
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DORDUNCU BOLUM
iS DUNYASINDA iINSAN HAKLARI FAALIYETLERI VE INSAN HAKLARI EGITIMi

Is diinyasinda insan haklarinin gelistirilmesinin yollarinin ele alinacagi bu bélumde, daha
onceki boélumlerde incelenen uluslararasi ve ulusal gelismeler ve duzenlemeler kapsa-
minda is dunyasinda insan haklari bilincinin yerlesmesi icin neler yapilabilecegi ve ne tur
mekanizmalar gelistirilebilecegi Uzerinde durulacaktir. Bu agidan sivil toplum orgutlerinin,
aktivistlerin, sendikalar ve meslek odalarinin ve genel olarak yurttaslarin yapabileceklerine
gecmeden Once, bu konuda neler talep edebileceklerini anlayabilmemiz icin devletlerin ve
sirketlerin yapmasi gerekenler ele alinacaktir.

1. Is Diinyasinda insan Haklarinin Gelistirilmesinin Yollari: Dogrudan
Yukumlulukleri/Sorumluluklari Olan Devletler ve Sirketler Neler
Yapabilir?

1.1. Devletler Neler Yapabilir?

Devletlerin is dinyasinda insan haklarinin yerlesmesi icin yapmasi gerekenler, daha dnceki
boélumlerde detayli bir bicimde anlatildigi gibi cesitli uluslararasi duzenlemelerde ifadesini
bulmustur. Bu anlamda, uluslararasi érgutlerin, imzalanan ¢esitli s6zlesmeler geregince
devletlerden talepleri ve bu yonde bazi gelismeler vardir. Bunlari su sekilde ele alabiliriz:

« Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, 2014'de BM'nin Rehber ilkelerini benimsemis ve
2016'da bu ilkelerin Gye Ulkelerde etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in bir tavsiye karari
yayinlamistir. Bu tavsiye kararinda Uye devletlerin is dunyasina iliskin tedbirler almasi
onerilirken, kamu politikalarinin ilgili alanlari da sayilmaktadir. Béylece kamu iktisadi
tesebbusleri (KiTler), kamu ihaleleri, yatinm tesvikleri, ticaret anlagsmalarinin yani
sira yargl da (6rnegin is mahkemeleri) is dinyasinda insan haklari meselesinin icinde
kabul edilmektedir. Ayni tavsiye karari, is dunyasi ile ilgili insan haklari ihlallerinin
yargisal ve yargi disi ¢cozum/telafi mekanizmalarinin gelistirilmesini ve 6zellikle isciler,
cocuklar ve insan haklari savunucularini korumak icin ilave tedbirler uygulanmasini
onermektedir.

* Avrupa’da finansal olmayan verilerin aciklanmasina dair AB Direktifini, Uye tlkelerin
kendi mevzuatlarina aktarmalari gerekmektedir. Boylece, AB genelinde insan hakla-
riyla ilgili kurumsal beyan gereklilikleri de yerlesecektir.

+ OECD ulkelerinin bir kisminda, kalkinma ve ihracat alanlarda is dunyasina finansman
ve kredi saglayan ulusal kurum ve kuruluslarin, insan haklarini kendi mevcut ¢evresel
ve toplumsal durum degerlendirme uygulamalariyla butlnlestirmesi beklenmekte-
dir.

« AB'nin yani sira Amerikan Devletleri Orgiti (Organization of American States) ve
Guineydogu Asya Ulkeleri Birligi (Association of Southeast Asian Nations-ASEAN)
Devletlerarasi insan Haklari Komisyonu gibi bélgesel kuruluslar da, BM Rehber ilke-
lerini isletmelerin insan haklari konusunda karsilamasi gereken beklentilere iliskin
kiresel referans noktasi olarak kabul etmektedir.

« Onde gelen uluslararasi surdurulebilirlik standartlari bugiin BM Rehber ilkeleriyle
buyUk 6lctde uyumlu hale getirilmistir, 6rnegin: OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi,
ISO 26000 Sosyal Sorumluluk Standardi, Uluslararasi Finans Kurumu (Internatio-
nal Finance Corporation-IFC) Strdurulebilirlik Cercevesi ve Performans Standartlari
bunlar arasindadir.
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 Son olarak AIHM'in bu alanla ilgili devletin sorumluluguna atif veren bazi islemle-
rinden bahsetmek gerekir. AIHM is dtnyasi ile ilgili bazi davalarda 6zellikle devletin
“pozitif yakumlulukleri"ni vurgulayarak is dunyasinda insan haklarinin yerlesmesini
gerektiren kararlara imza atmistir. “Pozitif yakimltlUkler” temelinde, bilindigi gibi
devletin gorevi sadece insan haklari ihlallerinden kaginmakla/yapmamakla sinirli
degildir; ayni zamanda Ug¢uncu taraflarin neden oldugu insan haklari ihlallerini engel-
lemek icin koruyucu ve 6nleyici tedbirler almakla yukumludur. Dolayisiyla devlet
insan haklarini korumak icin kisiler arasindaki iliskilere de miidahale edebilir. AIHM
bu doktrini sirketlerin yok ac¢tigi insan hakki ihlallerini 6nlemede devletin basarisiz
olduguna hukmeden kararlarinda uygulamis ve 6zel sektort /endustriyi dizenleme-
nin devletin pozitif yuUkimlalagu oldugunun altini ¢izmistir (O'Brien, 2016).

ORNEK 1: Fadeyeva, Rusya’ya karsi (2005) davasinda, basvurucu oturdugu bélge-
deki, 6zel kisiye ait celik fabrikasinin faaliyetlerinin saghgini tehlikeye attigi
iddiasi ile devlete karsi dava agmistir. Mahkeme, bu dosyada celik fabrikasinin
sahibi, denetleyeni ya da isleticisinin devlet olmadigini, dolayisiyla miidahale
alaninin sinirh oldugunu belirtmistir. Ancak, bu tir ¢evre sorunlari davalari-
nin, devletin 6zel sektorii diizenlemedeki basarisizligini gosterdigine de isaret
etmistir. Buna gore, “pozitif yukamluliikler”e atifla, devletin basvurucunun
haklarini korumak i¢cin makul ve uygun kosullari saglamak durumunda oldu-
guna hikmetmistir.

ORNEK 2: Guerra ve digerleri, italya’ya karsi (1998) davasinda basvurucular
kimyasal patlamalardan dolayi yliksek riskli olarak siniflandirilmis, 6zel kisiye
ait bir gubre fabrikasinin yakininda oturmakta ve bu durumdan olumsuz etki-
lenmektedir. Devletin bu riskler, daha dogrusu kaza potansiyeli konusunda
yerel halki bilgilendirmekteki yetersizligi dava konusu olmustur. Mahkeme, bu
davada devletin 6zel hayata ve aile hayatina miidahale edemeyecegini, ama
buna istinaden ailenin ve 6zel hayatin etkin bir bicimde korunmasina dair
“pozitif yakimluliklerinden” kaginamayacagina hikmetmistir. Béylece fabri-
kanin yarattigi riskli kosullar hakkinda yeterli bilgilendirme yapmadig i¢in
yukumliluklerini yerine getirme konusunda kusurlu bulunmustur.

1.1.1. Devletlerin Atmasi Gereken Temel Adimlar

Is diinyasina insan haklari konusunda sorumluluklar tanimlayan uluslararasi diizenleme-
ler, bu konuda devletlere cesitli yukumlultkler vermistir. Bunlarin en temel olanlarini su
sekilde siralayabiliriz:

a) Ulusal Eylem Plani (National Action Plan-NAP) hazirlamak:

“Ulusal Eylem Plan1”, belli bir politika alaninda uluslararasi, bolgesel ya da ulusal yukimlu-
lUklerin ve taahhatlerin uygulamaya gecirilmesini desteklemek Gzere oncelikleri ve atila-
cak adimlari tanimlayan bir politika belgesidir. Hem BM Rehber ilkelerinde hem diger ilgili
uluslararasi belgelerde (6rnegin Avrupa Konseyi kararlarinda) devletlerin is hayati ve insan
haklari konusunda bir eylem plani hazirlamasi gerektigi belirtiimektedir. Ulusal eylem plan-
larinin BM Rehber ilkelerinin ulusal dizeyde uygulanmasini saglamasi, iyi uygulamalari
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tanimlamasi ve kamuya acik olmasi beklenmektedir. Avrupa Konseyi'nin yukarida da sézu
gecen 2016 tarihli tavsiye kararinda ulusal eylem planlari hazirlanirken BM is Dunyasi ve
insan Haklari Calisma Grubunun yayinlarindan ve Danimarka insan Haklari Enstitisi’'niin
hazirladigl kilavuzdan® yararlanilabilecegi belirtilir. Ayrica ulusal eylem planinin hazirlan-
masi surecine sirketlerin, is dunyasi drgutlerinin, ulusal insan haklari kurumlarinin, sendi-
kalarin ve sivil toplum 6rgutlerinin dahil edilmesi gerektigi vurgulanir.

Ulusal Eylem Plani hazirlayan devletlerin sayisi gin gectikce artmaktadir. 2016 itibariyle, 35
Ulke BM Rehber ilkelerinin uygulanmasina iliskin Ulusal Eylem Planlari hazirlamistir veya
hazirlama surecindedir.

b) insan haklarini koruma amaciyla sirketlere verileri bildirme zorunlulugu getirmek:

Klresel Uretim sUreclerinde ve tedarik zincirlerinde kolelik ve insan ticareti gibi uygulama-
larin engellenmesi, ¢esitli tUketim Grunlerinde insan sagligina zararli maddelerin kullanimi
gibi yuksek riskli faaliyetlerin durdurulmasi ve benzeri konularda insan haklarina gerekli
6zenin gosterilmesi icin sirketlerin yaptiklari calismalari ilgili kamu kurumlarina ve kamuo-
yuna aciklamasi gereklidir. Ulusal yasa ve duzenlemelerde bu yonde degisiklikler yapiima-
hdir.

Hollanda, sanayi birliklerini ve Gyelerini, sivil toplum érgutlerini, is¢i sendikalarini ve bizzat
devleti ilgilendiren farkl sektorlerde, kiiresel deger zincirlerindeki insan haklariyla iligkili
risklerin nasil daha iyi yonetilebilecegi konusunda mutabakata ulasiimasi amaciyla bir
miuzakere slreci yiriatmustir. ingiltere ve ABD de bu konuda belli adimlar atmistir. Ayrica,
sayilari gun gectik¢ce artan bircok Ulkede borsalar ve diger piyasa duzenleyici kurumlar,
sirketlerin toplumsal alana degen faaliyetlerine iliskin daha fazla miktarda veriyi aciklama-
sini zorunlu kilmakta veya tesvik etmektedir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve
Shift, 2016).

1.2. Sirketler Neler Yapabilir?

Basta BM Rehber ilkeleri olmak Uzere, bircok uluslararasi belgede ortaya acik bir sekilde
konuldugu gibi, insan haklarina saygili olmak tim sirketlerin sorumlulugudur. Bu baglamda,
insan haklarina saygili bir bicimde is yapma, bir sirketin battn unsurlarini ilgilendiren bir
ugras olmahdir. Sirketin sadece surdurulebilirlik veya kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili
alanlarinda degil; satin alma, satis, hukuk, halkla iliskiler veya risk yénetimi gibi birimlerinde
calisanlarinin da bu konularda yakumlaltkleri olmahdir. Ayrica sirketlerin merkezi yonetsel
birimlerinin yani sira il/Ulke (yerel) temsilcilikleri dahil farkli faaliyet alanlarindaki ¢calisanlari
da insan haklarina saygi perspektifinde is yapmalidir (Ozgur, Ergin ve Dogan, 2012).

Sirketlerin bahsedilen konuda kamu kurum ve kuruluslari, insan haklari érgutleri basta
olmak Uzere sivil toplum o6rgutleri, is¢i sendikalari, meslek kuruluslari, ulusal uluslararasi
orgutler ve/veya uzman kuruluslarla birlikte calismasi, insan haklarina saygili bir is dinya-
sinin olusturulmasi bakimindan buayuk 6nem tasimaktadir.

Son yillarda is dunyasindaki gelismelere baktigimizda, giderek artan sayida sirketin insan
haklarina saygil olma konusunda acik bir taahhut ve kararhlik sergiledigini géruyoruz.
Bugtin dokuz binden (9.000'den) fazla sirket BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin On ilkesine
uymay! taahhut etmistir; 340'tan fazla sirket insan haklari politikasi yayimlamistir. insan
haklari performanslarini kapsaml bir sekilde raporlayan sirketlerin sayisi da hizla artmak-

35 Bkz. https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/migrated/dihr_icar_nap_toolkit_2017_edition.
pdf
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tadir. Ayrica, guvenilirinsan haklari raporlama cercgevelerini ve ayrica sirketlerin BM Rehber
ilkelerine gore performansinin degerlendirilmesine yonelik karsilastirmali ¢alismalari
destekleyerek, sosyal sorumluluk kaygisi gtden yatirnmcilar da cogalmaktadir.

Sirketlerin hangi durumda hangi eylemde bulunmasi gerektigine dair ilkelerin 6tesinde,
somut 6nerilerin de giderek gelistigini ve cesitlendigini gériyoruz. Oncelikle, BM Rehber
ilkelerinde bir sirketin insan haklari tizerinde tic farkl sekilde etki yaratabilecegi belirtiimek-
tedir:

a) Dogrudan, kendi faaliyetleri yoluyla neden olmus olabilir;

b) Dogrudan veya bazi dis tuzel kisiler (devlet, isletme veya diger) dolayimiyla katkida
bulunmus olabilir;

c) Bir etkiye neden olacak veya katkida bulunacak higbir faaliyette bulunmamis olsa da,
is iliskisi (veya bir dizi iliski) vasitasiyla sirketin dretimi, islemleri, (riinleri veya hizmetleri
ile baglantili olabilir (Kalkinma Atdlyesi, 2017).

1.2.1. Sirketler icin Yéntemler ve Stratejiler

Yukarida sayilan etki alanlari sirketlerin insan haklarina saygi cercevesini yerlestirmesi igin
farkh kosullarla karsi karsiya oldugunu gostermektedir. S6zU gecen kosullarin akilda tuta-
rak, cesitli stratejiler/yollar dnerilebilir. Asagida bunlardan bir kismi ele alinmaktadir:

a) Sirketin kurulu oldugu ya da faaliyet yaptigi ilke(ler)de devlet insan haklari ihlalleri
konusunda basarisiz olabilir, sirketler bunlari asan standartlar uygulamalidir.

BM Rehber ilkelerinde, sirketlerden devletin her basarisiziginda devreye girmeleri beklen-
memektedir. Ancak, Rehber ilkelerde, ulusal yasalarin uluslararasi diizeyde kabul edilen
insan haklari standardinin altinda kaldigr durumlarda sirketlerin daha yuksek standarda
uymalari gerektigi; ulusal yasalarin bu standartlarla ¢akistigl durumlarda ise sirketlerin
ulusal yasalarin sinirlari cercevesinde kalarak bu standartlardaki ilkeleri karsilamanin yolla-
rini aramalari gerektigi acikca belirtilmektedir.

b) Sirketler insan haklarina saygi konusunda var olan ilkelerin étesinde ekstra adimlar
atabilir.

Sirketlerin ulusal hukukun standartlarina uyma zorunlugunda olmalari, insan haklarina
saygil olmanin “6tesine” gecemeyecekleri anlamina gelmez. Nitekim pek ¢ok sirket farkli
nedenlerle bu ekstra adimlari atmaktadir. Ornegin, BM Kiresel ilkeler Sézlesmesini imzala-
yan sirketler insan haklarini “tanitmay1” veya ileriye tasimayi da taahhut etmistir. Baska bazi
sirketler, BM Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerini insan haklari tanitim calismalarinin odak
noktasina koymaktadir.

Ote yandan, sirketlerin insan haklarini tanitma veya desteklemeye yonelik calismalari agisin-
dan bazi sinirlar vardir. Bir sirket baska faaliyetlerinin insan haklari Gzerindeki olumsuz
etkilerini “telafi etmek” amaciyla, insan haklarini tanitma faaliyetlerini kullanamaz. Ornegin,
uretim sarecleriyle su kaynaklarini kirleterek insan saghgini ve gecim kaynaklarini olumsuz
etkileyen bir sirketin, yerel halk icin okul yaptirmasi, yol actigi hak ihlallerini telafi edemez.

c) Sirketler, BM Rehber ilkelerine gére insan haklari durum tespiti yapmalidir.

insan haklari durum tespiti, isletmeyle ilgili risklerin yani sira insanlarla ilgili risklere odak-
lanmasi nedeniyle geleneksel ticari, teknik ve finansal risk yonetiminden farklilik gosterir.

64



‘ ~ insan Haklari Egitimi AgI
Is Dunyasinda Insan Haklar1 Egitimi Rehberi

Sirketlerde bu tespit yapilirken su adimlar distinulerek hareket edilmelidir (Global Compact
Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016):

« Ust yénetim stirece dahil edilmeli ve onayr alinmalidir.

+ Sirketin mevcut taahhut ve politikalari degerlendirilmelidir.

+ Sirketin belli basl insan haklari sorunlari tanimlanmalidir.

+ Sirketin i¢ ve dis paydaslari strece dahil edilmelidir.

* Bu alanda bir beyana donusturulebilecek bir dil gelistirilmelidir.
« BUtun bunlarin sirket politikasina aktarilmasi saglanmalidir.

d) Sirketler, insan haklarina saygr konusunda taahhdtlerini yansitan ve tim kurum genelinde
yerlesik hale getirilmis bir politika taahhiidii ortaya koymalidir. Bir sirketin insan hakla-
rina saygil olma taahhiidi genellikle politika beyani ile baslar.

Politika beyanini hazirlama sureci, bir belge yazimindan ¢ok daha fazlasidir. Bir yandan
planlama ve istisare adimlarini icermesi gerekir, diger yandan sirketin sorumlulugunun
sirket icinde daha iyi anlasilmasi acisindan bir firsat yaratir. Politika beyani genel olarak:

+ Sirketin saygili olma sorumlulugunu nasil anladigini aciklamahdir

+ Sirketin kendi calisanlari, tedarikgileri ve diger is ortaklari gibi bu politikay: izlemesi
veya uygulamaya koymasi beklenen kisilere yonelik beklentileri net olarak belirlemeli
ve yol gosterici olmalidir.

+ Sirketin kendine 6zgu kosullarina, faaliyet gosterdigi sektore ve insan haklari riskle-
rine gore Ozellestiriimesi gerekir. Dolayisiyla beyan, alt alta siralanmis, bir takim soyut
ya da genel gecer ifadelerin sunulmasinin 6tesine gecmelidir.

* Bir kez olusturulduktan sonra degismeyen ve kati bir metin olmamalidir. Zaman
icinde ‘alinan ders'leri ve ulasilan ¢oztmleri kapsamali; sirketin insan haklari konu-
sunda karsilastigl gugcluklere iliskin elde edilen yeni bilgileri de yansitacak sekilde
guncellenmelidir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

Resmi bir taahhutte bulunulmasi her sirket icin nemlidir. KOBI'ler ise calistiklari sektordeki
bayudk sirketlerin, kuruluslarin veya cok paydasli girisimlerin insan haklarina iliskin unsurlar
iceren davranis kurallarini inceleyerek insan haklarina saygili yaklasimlari benimseyebilir.
Baska bir deyisle, KOBI'ler kendi insan haklari politika beyanlarini sifirdan yazmak yerine,
bulunduklari sektérdeki girisimleri izleyebilir ya da ilgili sivil toplum girisimlerinden yarar-
lanabilir. Ornegin, Etik Ticaret Girisimi (Ethical Trading Initiative-ETI)* veya Adil Calisma
Dernegi (Fair Labor Association-FLA)*” gibi kuruluslarin, tedarik zincirindeki ¢alisanlarin isci
haklarina saygili olunmasina ydnelik hukimler iceren ve bu gibi kuruluslara Uye olduktan
sonra sirketlere gonderilen kendi davranis kurallari bulunmaktadir. Ote yandan, bir KOBI
bu kuruluslara tye olmak zorunda da degildir; genellikle online olarak erisilebilen bu davra-
nis kurallari sirketin kendi 6zel durumuna gore uyarlanabilir.

36 Etik Ticaret Girisimi, Gye sivil toplum 6rgutleri ve sirketlerin tedarik zincirlerini etik kurallara uygun olarak izleyen
ingiltere merkezli bagimsiz bir organdir. 1998 yilinda kurulmustur. Bkz. https://www.ethicaltrade.org/

37 Adil Calisma Dernegi, tUniversitelerin, sivil toplum kuruluslarinin ve isletmelerin olusturdugu, kar amaci glitmeyen
bir isbirligi cabasidir. Amaci, uluslararasi ve ulusal ¢alisma yasalarina uyumu tesvik etmek olarak tanimlanmaktadir.
Bkz. https://www.fairlabor.org/
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e) Sirketler insan haklarini mevcut politikalarina entegre edebilir.

Kucuk sirketler dahil genellikle butln sirketlerin temel sirket kurallarini kapsayan belgeleri
ve/veya davranis kurallarina iliskin yazili olmayan teamulleri vardir. insan haklari ayri bir
politikada sunulmak yerine bu tur belgelere dahil edilebilir, davranis kurallarina yedirilebilir
(Equality and Human Rights Comission, 2016). Taahhtdun, bu taahhatten haberdar olmasi
gereken kisilere iletilmesi kaydiyla bazi KOBI'ler icin tek bir paragraf bile yeterli olabilir.

f) Sirketlerin st ybonetimlerinin insan haklarina uyum stirecine liderlik etmesi énemlidir.

Bircok sirketin BM Rehber ilkelerde ifade edilen insan haklarina saygi konusundaki sorum-
luluklarini yerine getirebilmesi icin genellikle “degisiklik yénetimi (change management)”
surecinin uygulanmasi gerekir. Dolayisiyla, sirketlerin st yonetim organlarinin veya yone-
tim kurullarinin bu strece liderlik etmesi 6nem tasimaktadir. Ust yénetim, insan haklari-
nin isletme agisindan énemini anlatma konusunda benzersiz bir rol oynayabilir. Ornegin,
ust yoneticiler konusmalarinda, mesajlarinda, kurumsal iletisimlerde ve kisisel gérusmele-
rinde, insan haklarinin sirket degerlerinin bir parcasi olarak ele alinmasini tesvik edebilir ve
bu konuda 6rnek olacak tavirlar sergileyebilir.

g) Ise alimlarda ve personel politikasinda sirketin insan haklarina dair taahhiidii géz éniinde
bulundurulmalidir.

insan haklarina saygiyi is siireclerine yerlestirmek icin sirketler bir takim yéntem ve tedbir-
ler gelistirmelidir. ilk olarak sirketin insan haklarina dair taahhtlerini yerine getirme diizeyi
hakkinda yaniltici “pozitif bir tablo” cizilmemelidir. Zorluklarin ne oldugu ve durumun nasil
iyilestirilebilecegi konusunda acik ve seffaf bir stre¢ yuruttulmelidir. Bazi sirketler bu tur
bir streci tesvik etmek icin cesitli yollar gelistirmistir, 6rnegin (Global Compact Network
Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016):

+ Sirketin insan haklarina karsi nasil bir yaklasim sergilediginin ve personelin insan
haklarina iliskin zorluklarla karsilastigl gercek vakalarin paylasildig sirket ici insan
haklari kilavuzu hazirlamak;

+ Sirketin kamuya acik politikasinda yer alan genel bildirimlerin 6tesinde, diger paydas-
larin sirketin zorlu durumlari nasil yénettigini anlayabilmesi icin bu sirket ici kilavuzu
disaridan kisilerin/kurumlarin erisimine agmak;

+ Gercek deneyimlere dayanan, insan haklariyla ilgili ikilemli durumlar olusturarak,
personelin etkilesimli bir ortamda bu gibi vakalar Gzerinde ¢alismalarini ve bunlari
nasil yoneteceklerini tartismalarini saglamak;

+ Zorluklarr ve iyi uygulamalari i¢ haberlesme ve/veya sunumlar yoluyla sirket gene-
linde paylasmak;

+ Personelin yan kuruluslari, tedarikcileri ve/veya musterileri ziyaret etmesini saglaya-
rak veya bunun miumkin olmadigl durumlarda fotograflar veya video sunumlarini
gostererek, sirket faaliyetlerinin insan haklari Gzerindeki etkileri ilk elden gérmelerini
saglamak;

« Ozellikle bu konularda “kilit personel” niteligi tasiyan calisanlari egitmek;

+ insan haklarina saygili davranis ve tutumlari gelismesini saglamak icin calisanlara
yonelik tesvikler ve caydirici mekanizmalar olusturmak. Bu baglamda sirket ici 6dul
ve takdir usulleri, insan haklarina saygi konusunu icine alacak sekilde genisletilmeli-
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dir. Ayrica, var olan usuller gézden gecirilerek yanlis davranislari tesvik etmemeleri
saglanmalidir.

« Sirketin insan haklariyla ilgili ikilemleri cdzme ve beklenmedik durumlara yanit verme
kapasitesini gelistirmek.

h) Sirketler insan haklari lzerindeki etkilerini tanimlamaya (Human rights impact assess-
ment-HRIA) calismalidir.

Sirketlerin insan haklari Uzerindeki etkileri tanimlamak icin bircok yontem kullanilabi-
lir. Dogal olarak ilk 6nce sirketin faaliyetlerinin belirli Glkeler ve/veya sektdrlerde insan
haklari Uzerindeki etkileriyle ilgili risklere odaklanilarak masa basi arastirmasi yapiimalidir.
Bu asamada kamuya acik kaynaklar, sikayet ve ihbar mekanizmalarindan yararlanilarak
elde edilen sonuglar, tedarikgi veya is birimleri tarafindan yapilan degerlendirmeler ve ilgili
birimler (6rnegin insan kaynaklari, kurumsal sosyal sorumluluk, strdurulebilirlik birimleri)
tarafindan hazirlanan raporlar gibi sirketle ilgili i¢c raporlarin yani sira ve is¢i temsilcileri /
kurullari veya sendikalar gibi calisan/is¢i temsilcisi kuruluslarinin hazirladigi raporlar yararli
bilgiler saglayabilir.

insan haklariyla ilgili bir degerlendirmede insanlara iliskin risklere odaklanildigindan,
degerlendirme sireclerinde, etkilenme ihtimali olan birey veya gruplarin (Rehber ilkelerde
“potansiyel olarak etkilenen paydaslar” olarak ifade edilen) veya bunlarin yasal temsilcileri-
nin gorusleri dikkate alinmalidir. Bu anlamda, isci sendikalari ve meslek odalari dogal olarak,
ayeleriyle ilgili insan haklari ihlalleri konusunda bilgi saglayabilecek ana bilgi kaynaklarin-
dan biridir. Ayrica, sirketin faaliyetlerin oldugu belli bir yereldeki halkin liderleriyle ve/veya
temsilcileriyle gorus alisverisinde bulunulmasi da, daha genis bir grup Uzerindeki insan
haklarina iliskin etkilerin anlasilmasina yardimci olabilir.  Bu tir durumlarda, sirketlerin
yine de yerel liderlerin halktaki gérus cesitliligini yansitmayabilecegini gdz énidnde bulun-
durmasi gerekebilir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

Bahsedilen degerlendirme surecleri zamanla ilgili kisilerle dogrudan etkilesim kurulmasina
olanak saglayacak sekilde evrilebilir. Bu gibi bir durumda dogrudan iletisimin yollari bulu-
namazsa (6rnegin, potansiyel olarak etkilenen bireylerin sayisinin ¢cok yuksek olmasi nede-
niyle) veya bu yollar s6z konusu kisiler agisindan risk olusturuyorsa, sirketler bu kisilerin
goruslerini 6grenmek icin baska yontemler bulmalidir. Etkilenen gruplarla birlikte calisan
ve onlarin gorusleri hakkinda dogrudan bilgi sahibi olan “glvenilir temsilciler” (6rnegin,
yerel sivil toplum &rgutleri veya s6z konusu iscileri temsil etmeyen fakat yerel is¢i haklari
sorunlari hakkinda yeterli bilgiye sahip olan is¢i sendikalari gibi) bu konuda yardimci olabilir
(Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

Sirketler siddet/zarar duzeyi en yUksek olan etkilere dncelik vermelidir. Bu noktada Rehber
ilkelerde dlcek, kapsam ve telafi edilebilirliklere gére yapilan tanimlamalar ise yarayacaktir.

Sirketler mevcut risk yonetimi unsurlarini “insan haklari etki degerlendirmesi (human rights
impact assessment-HRIA” surecine katmahdir. Etki degerlendirmesini isletme geneline
yayma, bu baglamda faydali bir yoldur. Genelde insan haklari Gzerindeki etkileri deger-
lendirme sureci, kurum veya grup duzeyinde gerceklestirilen ve Ust duzeyi ilgilendiren bir
uygulama olmaktadir. Oysaki ayni temel yaklasim sirketin belirli is birimlerine, yan kurulus-
larina veya isletmenin diger bélimlerine de uygulanabilir.

insan haklari etki degerlendirme siireci, bir defalik bir degerlendirme olmamali, bunun
yerine surdurulebilir bir isleyis olusturulmalidir. Boylece her durumda ayri bir insan haklari
etki degerlendirmesi yapilmasi da gerekmeyebilir.
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Devletler ve finansal kurumlar; altyapi, madencilik veya buyuk 6lcekli tarim projeleri gibi
cevre ve toplum Uzerinde dnemli etkilere (insan haklari Gzerindeki etkiler de dahil) yol
acabilecek projeler icin genellikle ayri etki degerlendirmeleri yapiimasini talep etmektedir.
Dolayisiyla, giderek artan sayida sirket, insan haklarini mevcut cevresel ve toplumsal deger-
lendirme surecleriyle buttnlestirmenin yollarini aramak durumunda kalmaktadir. Ayni
zamanda, zorluklar iceren bir Ulke pazarina girilmesi, yeni bir Grtiin veya hizmetin piyasaya
sunulmasi, insan haklari suistimalleriyle iliskili gegmisten gelen sorunlarin ele alinmasi gibi
bazi durumlarda ayri bir insan haklari etki degerlendirmesi yapilmasi yararl olabilir (Global
Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

is faaliyetleri Gizerinde insan haklari etki degerlendirmeleri yapilirken kullanilabilecek cesitli
yontem ve araglar bulunmaktadir. Bu konuda hazirlanmis kilavuzlar da vardir:

« Uluslararasi is Diinyasi Liderler Forumu ve Uluslararasi Finans Kurumu tarafindan
yayimlanan “Guide to Human Rights Impact Assessment and Management” (insan
Haklari Etki Degerlendirmesi ve Yonetimine iliskin Kilavuz);

+ Danimarka insan Haklari Enstitiisii tarafindan yayimlanan “Human Rights Compli-
ance Assessment” (insan Haklarina Uyum Degerlendirmesi).

1) Sirketler, insan haklariyla ilgili olarak kaldirag etkisi yaratabilir.

Sirketlerin insan haklari Gzerindeki bir etkiye, bir veya daha fazla sayida “G¢uncu taraf” ile
birlikte katkida bulunduklari veya etkinin bir is iliskisi yoluyla dogrudan kendi faaliyet, Grin
veya hizmetleri ile baglantili oldugu durumlarda, sirketlerden kaldirag etkisini kullanmalari
beklenebilir. Kaldirac etkisi, bir aktéran, Gglncu bir tarafin zarara yol agan yanlis uygula-
malarinda degisiklik meydana getirebilme yetenegin/ becerisi olarak tanimlanir. Baska bir
deyisle, kaldirag etkisi bir sirketin diger gercek ya da ttzel kisilerin davranislarini etkileme
kapasitesi ya da becerisidir.

Kaldirag etkisi, sirketler karmasik insan haklari sorunlariyla karsilastiklarinda, almalari
beklenebilecek tutumlarin basinda yer alir. Bir is iliskisinde baskin veya etkili bir ticari
konuma sahip olunmasi, sirketin kaldirag etkisini kullanabilmesine de yardimci olacaktir.
Ancak, bircok sirket bu gibi bir konuma sahip olmadigi ve yeterli kaldirag etkisini tesis etme
konusunda yaratici ¢cozimlere ihtiya¢ duyacagi durumlarla karsilasabilir.

Bir is iliskisinde kaldirag etkisinin kullanilmasina imkan taniyan belirli bir firsatin s6z konusu
olabilecegi “6zel an”larin tanimlanmasi yararli olabilir. Ornegin, kredi veren bir mali kurulus,
musterisiyle bir kredi Gzerinde anlagsmaya vardiktan sonra sinirli dizeyde kaldirag etkisine
sahip olacaktir. Ancak kredi sézlesmelerine, musterinin insan haklari Uzerindeki etkilerini
ele almaya yonelik bir eylem planini uygulamasi veya sikayet mekanizmasi yoluyla iletilen
onemli sorunlarda kaydedilen ilerlemeye dair bildirimlerde bulunmasi yontinde bir kosul
ekleyerek insan haklari sorunlarini takip etme firsati yaratilabilir (Global Compact Network
Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

Bu anlamda diger potansiyel kaldirag etkisi yaratma mekanizmalari arasinda sunlar olabilir
(Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016):

+ Sozlesme muzakereleri,

+ Lisans anlagmalari/lisanslarin yenilenmesi

38 Bkz. https://www.unglobalcompact.org/library/25.
39 Bkz. https://www.humanrights.dk/publications/human-rights-compliance-assessment-quick-check.
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« Teklif verme surecleri icin uygunluk kriterlerinin belirlenmesi

* Bir hizmetin veya eylem planinin ilerleme durumuna iliskin periyodik bildirimlerde
bulunulmasi

+ Hizmet anlasmalarinin yenilenmesi

* Hizmet veya urunlerin bakimiyla ilgili sartlar

* Fon 6demeleri

+ Sozlesme kosullarinin izlenmesi veya denetlenmesi

+ Teknik destek veya danismanlik desteginin saglanmasi
+ Sikayetleri arastirma surecleri

j) Sirketler insan haklariyla ilgili bir sorunda iliskileri sonlandirma secenegini ¢ok dikkatli
kullanmalidir.

BM Rehber ilkelerde, insan haklari Gizerinde beklenmedik olumsuz etkiler meydana gelmesi
riski bulundugundan, sirketlerin hak ihlali nedeniyle bir is iliskisini sonlandirmadan 6nce
dikkatli bir sekilde degerlendirme yapmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ornegin, bir teda-
rikcinin fabrikasinda cocuk isci calistinldigi tespit edildiginde sirket hemen is iliskisini
sonlandirirsa, fabrikada calisan cocuklar isten atilabilir ve dolayisiyla ailelerinin ge¢imine
yardimci olabilmek igin daha da riskli islerde calismaya baslayabilir. iste bu nedenle gocuk
isci calistirilmasiyla ilgili baslica yaklasimlara gore iliskiler hemen sonlandiriimamahdir.
Bunun yerine, s6z konusu ¢ocugun yararini gozetecek ve guvenligini saglayabilecek adim-
lar atilarak hareket edilmelidir. Ornegin, cocugun calisma yasina kadar okuluna devam
etmesi saglanip fabrikanin ¢ocugun maasini ailesine 6demeye devam etmesi talep edilebi-
lir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016).

1.2.2. Sirketlerde insan Haklari Konusunu Firsat ve Maliyet Dengesi Kapsaminda
Degerlendirme

GUnUumuzde is dunyasinin insan haklarini hesaba katmamasi, is surecleri agisindan onla-
rin aleyhine de isleyebilir, ek maliyetler getirebilir. Bazi is yatirimlarinin (madencilik, baraj,
HES'ler vs.) insan haklari Gzerinde olumsuz etkiler dogurabileceginden endise eden yerel/
yerli halklarin sergiledigi gl¢li muhalefet sirketlerin projelerini geciktirebilir, askiya aldira-
bilir veya iptal ettirebilir. Ayrica, calisanlar ve/veya yerel halklar ile olan sorunlarin ve ihtilaf-
larin yol actigl maliyet icinde, kidemli yonetici kadrosu da dahil olmak tzere personelin bu
sorunlarin ¢6zumune/ydnetimine mesai harcamasi gibi “gizli maliyetler” olabilir.

GUnumuzde, insan haklarina saygili bir cercevede is yapma, is dunyasi ve sirketler icin
cesitli is firsatlarini da beraberinde getirmektedir. Bunlara bazi érnekler verebiliriz (Global
Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016):

« insan haklari sayg, sirketlere calisanlari sirket blinyesinde tutma ve ise alim oranla-
rinda iyilesme konusunda gug saglamaktadir. Calistiklari sirketin bu alandaki perfor-
mansi konusunda hassas olan yeni nesil calisanlari ve yoéneticileri ise alma ve yete-
nekli kadin ve/veya LGBTIi+ ve/veya farkl etnik gruplardan gelen personeli sirket
bunyesinde tutma konusunda bu tur sirketler daha avantajli konumda olmaktadir.

« Insan haklariyla iliskili riskleri etkin bir sekilde yéneten bir sirketle ¢alismasi duru-
munda daha az riskle karsi karsiya kalacaginin farkinda olan devletler, finansman
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kuruluslar, sirket musterileri ve alicilar sayesinde daha cok is yapma olanagi ortaya
ctkmaktadir.

« Sosyal sorumluluk sahibi yatirrmcilar ve finansman kuruluslarinin, finans disi riskleri
iyi ydnetebilen bir sirketin genel sirket yénetiminde de basarili olacagina dair kana-
atlerinin gun gectikce guclenmesi, sirketler icin sermaye ve kredi olanaklarina daha
kolay erisme olanagi yaratmaktadir.

« isciler, yerel halk, tiketiciler ve diger toplumsal aktorlerle iyi iliskiler kurulmasi ve bu
sayede glvenin pekistiriimesi, sirket faaliyetlerinin toplumsal olarak onaylanmasini
ve sirketin itibarinin yikselmesini saglamaktadir.

+ Sirketlerin insan haklarini ilgilendiren taleplere cevap verme arayisi, yenilikci yeni
drun ve hizmetler Uretilmesinin dnunU acmaktadir; érnegin, etik degerlere uygun
olarak Uretilmis telefonlar veya yiyecekler, belirli sirdurdlebilirlik alanlarina (suya
erisimin saglanmasi gibi) yatirnm yapilarak gelistirilen tasarruf Grinleri gibi.

2. is Diinyasinda insan Haklarinin Gelismesi icin Sivil Toplum Neler
Yapabilir?

2.1. Sendikalar Neler Yapabilir?

Sendikalar yani emek hareketi acisindan uluslararasi insan haklari sézlesmelerinin kulla-
niminin ilk sekli, sdylem temelinde gerceklesebilir. Baska bir deyisle hak ihlallerine karsi bir
direnisi orgutlemek, devam ettirmek, uluslararasi destek saglamak, isveren lzerinde baski uygu-
lamak iizere hak temelli bir séylem kullanilabilir. insan haklari séylemi, sadece ihlal durumla-
rinda “aracsal” olarak kullanildiginda, cogunlukla insan haklarinin kurumsallasmasi, yerles-
mesi ve denetimine iliskin talepleri icermemektedir (Kivilcim, 2009).

Tarkiye'de sendikalarin insan haklari séylemini ve hak temelli stratejileri kullaniminin son
donemde arttigl goérulmektedir. Baska bir deyisle, genel olarak emek hareketinin insan
haklarini séylem olarak kullanma, direnis ve eylemliligi bu dil Gzerinden kurma pratiginin
giderek yayginlastigi séylenebilir. Ornegin, sendikalar Turkiye'nin taraf oldugu uluslara-
rasi insan haklari sézlesmelerine, kamuya yonelik yazili metinlerinde ve basin aciklama-
larinda son yillarda sik¢a atif vermektedir. Fakat burada dikkat ¢eken bir nokta, dayanak
alinan uluslararasi sézlesmeler 6ncelikle devletlere yukumlaluk ydkleyip, ihlalleri halinde
de devletlerin sorumlulugunu ortaya cikarmasina ragmen, sendikalarin bu sézlesmeleri
“sadece isvereni muhatap alarak ve onun sorumluluguna referans olacak sekilde” kullan-
malaridir. Cogu érnekte calisma kosullarinin mevzuata uygunlugunun saglanmamasi, cali-
sanlarin temel hak ve 6zgurltklerinin ihlal edilmesinin engellenmemesi konusunda devle-
tin yaktmlultkleri, ne bireysel olarak isciler tarafindan ne de sendika tarafindan cogunlukla
dile getirilmemektedir (Kivilcim, 2009).

Cogu durumda ilgili uluslararasi insan haklari s6zlesmeleri ve hak temelli séylem, uluslara-
rasi isci veya calisan orgutlenmelerini harekete gecirmek ve sirkete karsi kampanya yurut-
mek icin etkili bir arac olarak kullaniimaktadir. Boylece sirketler Gzerinde uluslararasi olarak
imajini zedeleme noktasinda bir baski olusturulmus ve sendikanin isveren karsisinda pozis-
yonunu guclenmis olmaktadir (Kivilcim, 2009).

Sendikalar agisindan uluslararasi insan haklari s6zlesmelerinin ikinci ve daha etkili kulla-
nimi, uluslararasi sézlesmelerle olusturulmus denetim mekanizmalarindan faydalanmak, yani
sézlesmelerin uygulanmasinin denetlenmesi amaciyla kurulmus komisyon, komite veya mahke-
melere basvuruda bulunmaktir. Bu uluslararasi sézlesmelere taraf olan, yukimluluk altina
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giren devletler oldugundan bu tlr basvurular, 6zel sirketler tarafindan gerceklestirilen hak
ihlallerinde devletin sorumlulugunu es gecmemek, bu sorumlulugun altini ¢cizmek acisin-
dan 6zellikle 6nemlidir. Ote yandan, isci sendikalari uluslararasi insan haklari sézlesmele-
rini bir referans olarak kullansalar da, bu sézlesmelerin bireysel basvuru ve sikayet usul-
lerine basvurularinin gérece az oldugu goérulmektedir. Oysa bunlardan bazilari, Turkiye'de
de kamuoyunda genis olarak taninan, yaygin olarak basvuru yapilan mercilerdir. AIHM
bunlarin basinda gelmektedir. Turkiye'de isci sendikalari ILO disindaki uluslararasi meka-
nizmalar pek kullanmamakta, érnegin AIHM'e basvurular cogunlukla kamu emekgilerinin
orgutlendigi sendikalar tarafindan yapilmaktadir (Kivilcim, 2009).

Turkiye 6rneginde, bu tur basvurularin ve davalarin, ¢cogunlukla pazarlik sirecinde arag
olarak goruldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sendikalar hukuki basvuru yollarina daha ok isve-
rende pozisyon degisikligi yaratmak icin kisa vadeli amaclarla gitmektedir. istenen degisiklik
saglanirsa, agilan davada ileri surulen talep karsilanmamis olsa dahi dava geri ¢ekilmekte,
sikayet geri alinmaktadir. Uluslararasi hukuki basvuru proseddtirleri ise bu tir manevralara
izin vermeyen, uzun vadede sonug¢ alinacak surecler olarak gorulmektedir. Bu nedenle s6z
konusu usullere isci sendikalarinca pek fazla bagvurulmadig gérilmektedir. Kamu ¢alisan-
lari sendikalari ise bu tur basvuru ve davalarin ileride kamu isvereni ile s6z konusu olacak
pazarlik strecini olumsuz etkileyecegi dustincesiyle bu yollara basvurmamaktadir. Bazi isci
sendikalari ve konfederasyonlari ideolojik pozisyonlari ve milliyetci kaygilari nedeniyle ulus-
lararasi insan haklari mekanizmalarina basvurma yoluna gitmemektedir (Kivilcim 2009).

Sendikalarin insan haklari séylemi ve uluslararasi insan haklari mekanizmalarini kullan-
masl, ayni zamanda neoliberal ve otoriter politikalara karsi bir 6zellik arz etmektedir. Hak
mucadeleleriyle kazaniimis ekonomik ve sosyal haklari, neoliberal kiresellesme surecinde
yasanan kuralsizlastirma ve glvencesizlestirmeye karsi korumak ve ortaya cikan haksizlik-
lara karsi direnmek acgisindan, insan haklari sdylem ve araclari 6nemlidir (Kivilcim, 2009).

2.2. Sivil Toplum Orgiitleri Neler Yapabilir?

Sivil toplum érgutlerinin is dinyasinda insan haklari bilincinin yerlesmesi, kurumsallagsmasi
ve ilgili mekanizmalarin olusturulmasi icin gértismelere ¢cagrilma ve muzakerelerde bulun-
manin Otesine gecen islevleri olabilir. Bunlar halihazirda sivil toplum 6rgutlerinin yapagel-
digi ve basarilar kaydettigi yontemlerle gerceklesebilir. Ana hatlariyla s6z konusu yollar/
yontemlerden su sekilde bahsedebiliriz.

a) Kampanyalar diizenleme:

Kuresel ve yerel duizeyde faaliyet gosteren sivil toplum 6rgutleri, dizenledikleri kampanya-
lar yoluyla Rehber ilkeleri de kullanarak sirketleri giin gectikce daha fazla élgtide sorumlu-
luklarini yerine getirmeye cagirmaktadir. Bu tur karsi kampanyalar ve sirketin ismini acikca
vererek yapilan sikayetler ya da kamuoyu bilgilendirmeleri ¢ok etkili olabilmektedir.

Ornegin, arazi mulkiyetiyle ilgili riskler cesitli sektérlerdeki sirketler acisindan kabul edilen
bir gucluk teskil etmektedir. Oxfam’in “Behind the Brands” kampanyasi sirasinda toprak
gaspl! ve buyuk markalar arasindaki iliski vurgulanmistir. Bu yéndeki tepkilerin ve kampan-
yalarin sonucunda Coca-Cola, PepsiCo, Unilever gibi sirketlerin, toprak gaspi konusunda
kendi tedarik zincirlerini de kapsayacak sekilde “sifir tolerans” politikalari uygulamaya
baslamak zorunda kaldiklari gérilmektedir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve
Shift, 2016).
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b) Hukuki Yollara Basvuru:

is diinyasinin insan haklarina saygi cercevesinde is yapmasi konusunda, hukuki yollara
basvurulmasi da sirketler Gzerinde tesvik edici bir yaptirima dénismektedir. Son yillarda
pek ¢ok sirket hak ihlalleri nedeniyle dava kaybetmis ve tazminat 6demeye mahkum olmus-
tur.

Hukuki yollar sadece dava acma ile sinirli degildir. Sivil toplum 6rgutleri ulusal insan haklari
kurumlarinin ve ulusal ya da yerel dizeyde ombudsmanlik gibi kurumlarin hak ihlalleri igin
sagladigl basvuru ve ¢c6zUm mekanizmalarina da kullanabilir (Solé ve d., 2016).

insan haklari ihlallerinde rol aldiklari iddiasiyla sirketler aleyhine yasal tazminat taleplerine
su ornekleri verebiliriz: Guatemalali yan kurulusunun faaliyetlerinden dolayi Kanadalh bir
madencilik sirketinin ana sirket olarak sorumlu oldugu iddia edilmistir. Kambocyali ¢iftci-
ler, seker Uretimi alaninda uluslararasi dev bir holding olan Tate&Lyle'in iki seker kamisi
tedarikgcisi tarafindan kullanilan arazilerden zorla tahliye edilmelerini mahkemeye tasimis,
holding aleyhine Birlesik Krallik Yilksek Mahkemesinde dava acmistir. Ayrica ingiltere'de
Shell, BP, Trafigura gibi sirketlerin mudahil oldugu davalarda, sirketler acisindan yuUksek
maliyetli uzlagmalar ortaya c¢ikmistir. Benzer sekilde ABD'de Haksiz Fiil Kanunu uyarinca
acllan 180 dava ve bunlara karsilik gelen yaklasik 80 milyon ABD dolari degerindeki uzlas-
malar da dikkat ¢cekmistir (Global Compact Network Hollanda, Oxfam ve Shift, 2016) .

Son olarak, Uluslararasi Barolar Birligi, Rehber ilkelerin hukuki streclerde uygulamaya
konulmasi konusunda ulusal baro birliklerine ve tim sirket avukatlarina yonelik bir rehber
yayimlamistir.

¢) OECD Ulusal Temas Noktalarina Basvuru:

Uluslararasi alanda dikkat ¢ceken davalarin yani sira, OECD Kilavuzlarina bagh 46 ulkedeki
resmi, yani devlet kontrolindeki Ulusal Temas Noktalarina, OECD Cok Uluslu Sirketler
Rehberi kapsaminda sirketler aleyhinde bildirilen insan haklari sikayetlerinin sayisi gide-
rek artmaktadir. Yapilan arastirmalar, bu sikayetlerin baydk cogunlugunun insan haklari
sorunlariyla iliskili oldugunu goéstermektedir. Ayrica, sikayetlerin icerigi ve kapsami gide-
rek cesitlenmektedir. Sikayetler is¢i haklarinin 6tesine ge¢mistir; halk saghginin korunma-
sindan gecim kaynaklarinin engellenmesine veya tahrip edilmesine, saglik ve barinmadan
gizlilik haklarina ve tarim ve altyapi sektorlerindeki sorunlardan finans sektoériundeki vaka-
lara kadar uzanmaktadir.

d) Sirketlere Yénelik Insan Haklar Egitimi:

Sivil toplum orgutleri is dinyasinda insan haklarinin gelismesi icin hem sirketlere ve ozel
sektorun olusturdugu cesitli kurum ve kuruluslara hem de kamu kurum ve kuruluslarina
insan haklari konusunda bilgi ve danismanlik verebilir ve bu konuda ortakliklar olusturma-
nin yollarini gelistirebilir.

19 Aralik 2011'de kabul edilen BM insan Haklari Egitimi ve Ogretimi Bildirgesi'ne gére insan
haklari egitimi, insan haklarina ve temel 6zgurltklere sayginin gtclendirilmesi; insan kisiligi-
nin ve insanlik onurunun tam olarak gelistirilmesi; tim uluslar, yerli halklar ve irksal, ulusal,
etnik, dinsel ve dilsel gruplar arasinda dostlugun, toplumsal cinsiyet esitliginin, hosgérinin
ve anlayisin yayginlastiriimasi; etkili bir sekilde herkesin 6zgur bir toplumun parcasi olma-
sinin saglanmasi; barisin korunmasi igin tutum degisikligi ve bilgi ve becerilerin kazandiril-
masi yoluyla insan haklarinin evrensel bir deger olarak kabul gérmesini ve yayginlasmasini
saglayan egitim, 6gretim ve bilgilendirme faaliyetlerinin tamamini kapsar.
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BM Genel Kurulunun 49/184 No'lu karari da, insan haklari egitiminin insan haklari kavram-
larina dair bilgi saglayan bir ara¢ olmanin yani sira faydalanicilarin esit bir sekilde dahil
olabildigi, gl¢lendigi ve insan haklarinin giindelik yasamda kullaniimasiyla sosyal adaleti
saglayan bir hayat boyu 6grenme sureci oldugunu vurgular.

Tarkiye'de ve genel olarak dinyada insan haklari egitiminin dort alanda gittigini géruyoruz.
1) Kamu yonetiminde yUrutulen egitimler
2) Ulusal egitim programi (ilk ve orta dereceli okullar) icinde insan haklari egitimi

3) Yuksekogretimde yani Universitelerde ve cesitli akademik kurumlarda yurattlen
insan haklari egitimi faaliyetleri

4) Sivil toplum o6rgutlerinin insan haklari egitimleri

Sivil toplum o6rgutleri erken tarihlerden itibaren insan haklari ya da cesitli hak alanlarinda
egitim faaliyetleri yaratmastir. Bunlarin bir kismi Uyelerine, bir kismi belli meslek grupla-
rina (avukatlar, psikologlar, sosyal hizmet uzmanlari), bir kismi halka agik yapilmistir. Ayrica
kamu kurum/kurulusu-sivil toplum 6érgutu isbirligi halinde cesitli alanlarda insan haklari
egitimleri yarutulmustar. BM'nin yukarida sézU gecen tanimlari ve is dunyasl ve insan
haklarina iliskin gelismeler, artik insan haklari egitiminin is dinyasi icin dnemli bir faaliyet
haline gelecegini gostermektedir.

Sonug olarak, insan haklari ve insan haklari egitimi kamu yonetiminin ve sivil toplum alani-
nin sorumlulugu ve ilgi alani icinde oldugu yénunde bir genel kabul vardir. Oysa ginumuz
kosullarinda toplumsal hayat ve haklar alaninda rolt giderek artan is dinyasinin bu konuda
farkindaliginin ve duyarhhginin artiriimasi elzem gérunmektedir.
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SONUC

Uzun yillardir, insan haklarinin devletin / kamu ydnetiminin egemenligi ve sorumlulugu
altinda oldugu konusunda genel bir kabul vardir. Oysa gunimuz kosullarinda toplumsal
hayat ve haklar alaninda roll giderek artan is dunyasinin da bu konuda yukumltltkleri-
nin olmasi gerektigi konusunda tartismalar yukselmektedir. Diger yandan, insan haklari
sivil toplum dunyasinin mesgalesi sayilmis ve bu konudaki biling kazandirma, savunucu-
luk, egitim gibi islevler sivil toplum 6rgutleri tarafindan yerine getirilmistir. Bu faaliyetlerin
hedef kitlesi de buyuk 6lcide devlet ve genel kamuoyu/yurttaslar olmustur. Son yillarda,
yine bu konuda da, sivil toplum &rgutlerinin is dinyasina yonelik faaliyetler gelistirmesi
gerekliligi yonunde sesler ¢cogalmaktadir.

Is dinyasi toplumun buyuk bir kismi icin 6ncelikle calisma hayati anlamina gelmektedir.
Genel olarak bu alandaki duzenlemeler ve sorunlar, calisma hakki etrafinda gelisen haklar
ve ilkeler etrafinda degerlendirilmis; is hukuku kapsaminda emek ve meslek orgutleri-
nin, Turkiye’de sendikalarin ve meslek odalarinin ilgi alani olagelmistir. Bu baglamda ilgili
kurumlarin, gecmisten buglne haklar alanina katkisini ve ¢abalarini yadsimak mdmkuan
degildir. Ancak, insan haklari alaninda yetkinlesen sivil toplum 6rgutlerinin, calisma haya-
tini genel olarak insan haklari bilinci ve klttrd konusunda geliskin hale getirmede buytk
katkisi olacaktir. Nitekim dinyada da insan haklari ve is dinyasi son yillarin en 6nemli
gundemlerinden biri hale gelmis, bu konuda ¢alisan enstituler, érgutler kurulmus, var olan
insan haklari 6rgutleri bu konuda ¢alismaya baslamistir.

Is diinyasi, toplumun genelini yararlanici ve tiketici olarak da ilgilendirmektedir. is diinya-
sinin Uretimdeki basat rolintn yani sira, ge¢miste kamu maliZhizmeti sayilan pek cok temel
alanda da, bugun aktif olarak hizmet Ureten ve sunan konumunda oldugu dusundltrse,
insan haklar bilinci ve ktltirandn bu alanda yayginlasmasinin gerekliligi bir kez daha karsi-
miza ¢cikmaktadir. Genel olarak, bu alandaki dizenleme ve catismalar ise idare hukuku ve
ticaret hukukunun kapsaminda, tuketici 6rgutlerinin ilgi alani icinde olmustur. Son yillarda
ekolojik haklar, hayvan haklari gibi alanlarda gelisen tuketici farkindaligi ile is dinyasinin
haklar alaninda sorumluluklarinin oldugu ¢okca gundeme gelmistir. Nitekim Turkiye'de bu
alanda kurulan érgutlerin ve cesitli sivil platformlarin, ilgili meselelerde kamu idaresi kadar
sirketleri/is dunyasini haklar cercevesinde davranmaya davet eden c¢abalarinin degerini
teslim etmek gerekmektedir.

Sivil toplum 6rgutlerinin ve insan haklari savunucularinin, is dinyasinin dogrudan nedeni
oldugu ya da yol actig| giderek artan ve cesitlenen insan haklari ihlalleri karsisinda hem
daha aktif bir sekilde hak savunuculugu yapmasi hem de iletisim kanallari yaratarak is
dunyasini insan haklari farkindahgini artiracak sekilde “egitmesi” gerekmektedir.
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